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os Ambitos da vida social — aumen-
tam ou reduzem a diversidade das noticias internacio-
nais. Apesar de estarem claramente interligados, esses
temas sdo raramente considerados em conjunto. Con-
tudo, nosso mundo é mediado por meio de um ecos-
sistema de noticias cada vez mais complexo no qual os
algoritmos das plataformas sdo centrais para aumentar
a visibilidade das noticias (internacionais) junto ao pu-
blico (Bucher, 2018).
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Nessa linha, este dossié prolonga as reflexdes des-
envolvidas em outro nimero publicado hd quase uma
década nesta mesma revista. Sem focar exclusivamen-
te na circulacdo das noticias online, a edicdo Fontes e
Fluxos de Noticias (2012) ja apontava o crescente papel
desempenhado pelos intermediarios digitais. E im-
pressionante notar hoje que, na época, tanto os indi-
viduos quanto as organizac¢des (firmas) eram conside-
rados como intermediarios. Obviamente, agregadores
de noticias como o Google News, lancado no inicio
dos anos 2000, ja estavam bem estabelecidos. No en-
tanto, alguns pesquisadores se interessavam pelo papel
dos blogueiros ndo apenas como retransmissores, mas
também como produtores de informacdes. Da mesma
forma, os sites de redes sociais eram vistos como ferra-
mentas a servico de seus usuarios para a divulgacdo de
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informacdes, bem como divulgadores de noticias pro-
duzidas por empresas de midia.

Desde entdo, pode-se ter a sensacido de que as em-
presas midiaticas se colocaram progressivamente a ser-
vico das redes sociais digitais, relegando os internautas
a uma posicdo de meros consumidores de contetidos.
Tal movimento para as redes sociais digitais prolonga
assim aquele iniciado no passado com os motores de
busca e levanta a hipotese de uma media capture in-
fraestrutural (Nechushtai, 2018). Ao longo do tempo,
arelacdo entre produtores de noticias e intermedidrios
digitais se tornou cada vez mais integrada sob a forma
de uma plataformizacdo (Smyrnaios, Rebillard, 2019),
onde os primeiros se converteram em fornecedores de
contetido (complementors) dos segundos (platforms).
As plataformas digitais sdo propriedades de empresas
transnacionais cujo tamanho e concentracio tém se ex-
pandido expressivamente (com Alphabet reagrupan-
do Google e YouTube, Meta englobando Facebook,
Instagram e WhatsApp). Assim, os desafios geopoliti-
cos para a circulacdo de noticias em escala mundial se
renovam a medida que os concorrentes ampliam sua
zona de influéncia (inclusive via TikTok e a empresa
chinesa ByteDance).

Décadas de pesquisa em comunicagio sobre as
desigualdades e desequilibrios nos fluxos de noticias
internacionais demonstraram uma assimetria entre
os paises do Norte Global e do Sul Global - com
forte foco em agéncias de noticias internacionais e
redes de midia mundiais (Mattelart, 2014; Schiller,
1976). No entanto, esses conhecimentos precisam
ser atualizados para dar conta das particularidades
do contexto digital, dado que o jornalismo e a midia
foram transformados pela emergéncia de plataformas
oligopolistas. Por muito tempo no centro das pes-
quisas em torno do fluxo de informacdes, as agéncias
de noticias servem como “news intermediary orga-
nizations”, (Rantanen e Kelly, 2020, p. 1897) e des-
empenham um papel decisivo na comunicac@o e nos
assuntos mundiais (Rantanen, 2021; Surm, 2020).
Atuando como gatekeepers, elas influenciam e defi-
nem a agenda mididtica internacional (Thussu, 2000.
p- 130; Jukes, 2022, p. 5) e fornecem informacdes so-
bre acontecimentos distantes que as organizac¢des de
midia ndo podem cobrir sozinhas em razdo dos cus-
tos elevados da cobertura internacional (Jukes, 2022,
p. 2; Lopez del Castillo Wilderbeek, 2023, p. 919).
A posicido de agentes do imperialismo que as agén-
cias outrora ocupavam nio desapareceu totalmente,
a exemplo da Xinhua, que é frequentemente vista
como liderando os esfor¢cos da China para influen-
ciar a midia a nivel internacional (Madrid-Morales,
2021). Apesar de sua importancia como atores globais
no ambiente informacional mundial (Sanchez Marin,
2017, p. 158), as agéncias de noticias, e principalmen-

te suas praticas (Paterson, 2012: 1), continuam sendo
pouco pesquisadas em compara¢do com outros tipos
de midia (Rantanen, 2021, p. 264). Da mesma forma,
desde o tltimo grande estudo em torno dos fluxos do
noticidrio internacional h4 duas décadas (Wu, 2000),
as pesquisas acerca da circula¢ido internacional das
informacdes (de sua origem até seus canais de distri-
buicdo e geografia), é rara (a excecdo de Watanabe,
2017).

A exemplo das agéncias de noticias, as plataformas
digitais também se tornaram, em certa medida, trans-
nacionais da informacfo. Ao contrério das primeiras,
que estdo a montante na cadeia de noticias, as plata-
formas estdo a jusante. Eles se beneficiam, assim, do
contato direto com os internautas — muitas vezes,
em detrimento dos meios de comunicacio. Assim, as
questdes de liberdade de expressdo e pluralismo, tdo
importantes para as sociedades democraticas, também
dizem respeito as plataformas digitais. Portanto, os
regulamentos nesta area devem se aplicar igualmen-
te as plataformas, do mesmo modo que os meios de
comunicacao.

Os Estados levaram bastante tempo para tomar
consciéncia dessa situacdo. Para usar a metifora de um
ex-membro da autoridade reguladora da midia fran-
cesa (CSA - Arcom), que também é pesquisador em
economia das telecomunica¢bes (Curien, 2021), por
varios anos, os canais de televisdo foram regulados
como peixes em uma tigela, embora esta tigela esti-
vesse imersa em um oceano de informagoes no qual os
internautas nadavam.

Gradualmente, o quadro legislativo e regulamen-
tar vai evoluindo e adaptando-se a informagio que
transita tanto pelas plataformas como pelos meios tra-
dicionais. No entanto, hi outro desafio, desta vez no
ambito internacional das gigantes tecnolégicas. Com
efeito, olhar para o quadro nacional ji ndo é suficien-
te, é preciso passar para um estagio supranacional. A
Unifo Europeia é pioneira neste ambito. O projeto
European Media Freedom Act constitui uma novidade
na medida em que as questdes de liberdade da midia
geralmente ndo sdo tratadas a nivel europeu. No entan-
to, colocar isso em pritica revela-se dificil, visto que
é preciso lidar com paises que (para dizer de forma
caricatural) sdo intervencionistas no Sul da Europa e
preferem o livre intercimbio no Norte da Europa, o
que leva assim a elaboracdo de uma meta-regulation
cuja implementagdo ainda estd por vir (Cantro Gami-
to, 2023). Sobre isso, pode-se suspeitar que a perspec-
tiva neoliberal continuard dominando, dado que ela
inspirou amplamente a regulacio digital internacional
até agora, baseada em particular na visdo libertaria de
autorregulacio que alimentou os ideais originais da In-
ternet (Bietti, 2023).
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A relagdo entre noticias e usudrios evolui de forma
dinimica, parcialmente configurada pelas potenciali-
dades digitais (affordances) desenhadas pelas platafor-
mas. Por quase duas décadas, os telefones celulares fo-
ram associados ao uso de midias sociais para distribuir
conteddo, incluindo noticias. No entanto, se poucas
plataformas dominam os fluxos informacionais, quais
sdo as consequéncias para o jornalismo internacional
e, especialmente, para a diversidade das informacdes
em escala mundial? Apesar da abundéncia de contet-
dos online, sua originalidade, assim como sua qualida-
de, nem sempre estdo a altura, o que é problematico
para o pluralismo no ambiente digital (Paterson, 2007;
Rebillard e Loicq, 2013). Reduzir as barreiras para a
entrada dos produtores de informac¢des no mercado
ndo significa necessariamente mais pluralidade de fon-
tes com igual visibilidade. Na verdade, isso pode con-
tribuir para uma homogeneizac¢io do noticiario devido
ao entrelacamento das légicas de controle econémico
e politico. Se a producio de noticias é mais descentra-
lizada e permedvel a mais vozes, o processo de selecio
ainda é a chave da visibilidade (e de acesso ao ptblico)
e permanece controlado principalmente pelas plata-
formas no dmbito digital. Como esse controle afeta o
fluxo internacional de noticias no ambiente digital?
Ele contribui (ou n3o) para homogeneizar o sentido
da vida social e dos acontecimentos?

Enquanto o consumo de noticias através dos canais
tradicionais (imprensa, ridio e televisio) diminuiu em
escala internacional na Gltima década, as consultas on-
line aumentaram, mas apenas marginalmente (New-
man et al., 2022). Isso sugere uma crescente desco-
nexao dos publicos vis-a-vis das noticias (5% em 2022),
o que coincide com um declinio geral do interesse pelo
jornalismo. No geral, o Facebook é a rede mais popular
para ler noticias online, embora seu uso tenha dimi-
nuido 12% desde 2016. No entanto, o consumo de in-
formagdes nas midias e redes sociais digitais varia nas
diferentes regides do mundo. Se a Africa e a América
Latina apresentam um uso superior aos paises ociden-
tais, as plataformas usadas diferem. Embora o Face-
book seja usado por 59% na Africa, o WhatsApp (55%)
e o Telegram (18%) sdo igualmente populares. Na
América Latina, por sua vez, as principais redes sociais
digitais apresentam uma importancia bastante similar
em comparagdo com a Asia, onde o uso das platafor-
mas € altamente dependente do pais. Além da posic¢do
de destaque do GAFAM (Google, Apple, Facebook,
Amazon, Microsoft), entender a circula¢do internacio-
nal das informacdes exige considerar o surgimento de
atores concorrentes e outras areas geograficas. Deste
modo, o desenvolvimento da BATX (Baidu, Alibaba,
Tencent, Xiaomi), bem como a rdpida expansio mun-
dial da rede social chinesa TikTok sugerem uma mu-
danca nas rela¢des de poder. Embora o TikTok ainda
seja mais popular entre os jovens com menos de 25
anos (chegando a 40% dos quais 15% para o consumo

de noticias), seu uso em todas as faixas etdrias aumen-
tou constantemente.

Nos paises do Sul, o papel do Google e do Facebook
como servicos ou aplicativos de web é complementa-
do pela importancia de dispositivos de mensagens ins-
tantdneas como o WhatsApp (também propriedade do
Facebook) ou o Telegram. Ainda que ndo privilegie a
producdo de jornalismo original, o Whatsapp é uma
peca-chave do ecossistema informacional brasileiro ao
interagir com os fluxos de outras plataformas e midias
tradicionais (Piaia & Alves, 2020). WhatsApp e Tele-
gram assumiram um papel estratégico na orquestragao
de campanhas de desinformacio durante as eleicoes
brasileiras de 2018 e 2022, acentuando a polarizacao
politica neste pais (Chagas, 2022; Moreira Cesar &
Santos, 2020; Baptista et al, 2019), e seu papel na di-
fusdo de desinformacio na Africa é consideravel (Was-
serman & Madrid-Morales, 2022). Recentemente, a
pandemia de COVID-19 encontrou um terreno fértil
para disseminar teorias da conspiracdo e iniciativas
de “reinformac¢do” no ambiente digital. Diante desses
problemas, a legislacdo brasileira, por exemplo, tem
se preocupado especialmente com uma “regulacio so-
cial” da internet, tornando secunddria a sua regulacio
econdmica (Ruediguer, 2022).

A cooperacdo entre organizacdes de midia e plata-
formas digitais (de grande porte) é multifacetada. Ela
inclui iniciativas de financiamento relacionadas a ino-
vacdo (Ouakrat, 2020; Papaevangelou & Smyrnaios,
2022; Papaevangelou, 2023), bem como a colaboracio
com governos e principais atores do setor midiatico
para combater a desinformacao. Por exemplo, o proje-
to Meta Journalism Project, dedicado ao fact-checking,
foi liderado pela Agence France Presse (AFP) e envol-
veu mais de cinquenta empresas midiaticas durante as
eleicdes francesas de 2022. Dessa forma, as agéncias de
noticias ocupam uma posi¢ao privilegiada para co-re-
gular o ambiente informacional com plataformas e os
principais media, bem como para interferir na sele¢io
e verificacdo das informacgdes que serfo divulgadas
junto ao publico. Embora nio seja explicitamente
vinculado a noticias, mas a um contetido mais amplo
gerado pelo usudrio (UGC), a moderacao das plata-
formas ocorre principalmente no Sul Global (confor-
me documentado, por exemplo, por Roberts, 2019).
O objetivo é reduzir o custo dessa atividade, mas sem
garantia de que os interesses do Sul sejam devidamen-
te representados. Este tipo de contetido segue sendo
beneficiado pela moderacdo nas linguas dominantes
(inglés, francés e portugués, por exemplo) e apresenta
menor consideracdo por outros idiomas. Isso exigiria
recursos (humanos e monetarios) que as plataformas
ainda ndo estdo dispostas a dedicar a essa atividade
crucial, embora disso dependa a qualidade do servico
que prestam aos usuarios. Aqui também hd uma go-
vernanca de dois niveis, com moderac¢io automatizada
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para a maior parte dos contetidos e idiomas e uma mo-
deracdo humana diferenciada para paises especificos e
usudrios dos paises do Norte.

O poder das plataformas levou a pedidos de regu-
lamentacido para melhorar sua conformidade e esta-
belecer leis sobre propriedade intelectual, privacida-
de (como RGPD na Unido Europeia), concorréncia e
antitruste, evasio fiscal e disseminacdo de desinfor-
macio. A capacidade de interromper o fluxo de noti-
cias em escala continental tornou-se aparente em 2021,
quando o Facebook e o Google foram alvo de uma
legislacdo australiana destinada a garantir uma retri-
buicdo as organizacdes de midia pelas noticias distri-
buidas pelas plataformas. As demissdes em massa e os
cortes orcamentdrios, bem como uma regulamentacdo
mais rigorosa por parte de autoridades administrativas
e supranacionais, a exemplo das decisOes europeias
como a DSA/DMA, estido levando as plataformas a
uma dindmica de inovac¢do mais prudente em relacio a
privacidade, publicidade direcionada e distribuicio de
conteddos informativos. Apesar dessa nova situacio,
as plataformas digitais mais robustas permanecem in-
fluentes. Justamente por isso, é necessario seguir ana-
lisando suas logicas de expansio, de dominacdo e de
controle sobre a distribuicdo das informacdes, bem
como as maneiras pelas quais atores tradicionais pro-
vedores de noticias se adaptam a elas. A governanca e a
regulacdo das plataformas devem ser monitoradas pela
sociedade civil e pela comunidade cientifica se quiser-
mos caminhar para um ambiente informacional mais
politicamente e culturalmente pluralista.

Este nimero redne trés artigos, incluindo uma
entrevista de Tristan Mattelart por Chris Paterson e
dois textos de Raphaél Lupovici e Darsana Vijay, apre-
sentados durante a pré-conferéncia da ICA realizada
em Paris em 26 de maio de 2022 (evento realizado em
colaboracdo entre a Université Sorbonne Nouvelle e a
Leeds University). A entrevista de Mattelart aprofun-
da a presente introducdo por meio de uma perspec-
tiva histérica e referéncias a estudos de especialistas
da economia politica (critica) da comunica¢io sobre
a circulag¢do da informacdo, atualizados pela revisdo
de pesquisas sobre plataformas. O pesquisador sugere

conexdes e continuidades entre esses diferentes tra-
balhos, em vez de esquecer os legados das pesquisas
precedentes. Em seguida, Darsana Vijay explora como,
na India, os atores de midia locais tém de adaptar a
forma como apresentam as noticias as audiéncias de
acordo com aldgica publicitaria do Facebook. Por fim,
a contribui¢do de Raphael Lupovici sobre os Coletes
Amarelos (movimento social francés) e os Comboios
da Liberdade (no Québec) nos convida a pensar so-
bre a (redefini¢cdo das) fronteiras entre jornalismo e
ativismo mediado pelas plataformas, em particular o
Facebook.

Longe de esgotar o assunto, gostarfamos de con-
siderar este trabalho como uma etapa no trabalho de
documentar e analisar o que estd em jogo quando as
plataformas internacionais assumem o controle do am-
biente midiético, afetando as dindmicas de circulagio
assim como a diversidade das noticias internacionais.
Muitas perguntas ainda ndo foram respondidas e po-
dem abrir caminhos para pesquisas futuras: quio res-
ponsaveis sdo os gigantes da tecnologia em rela¢do ao
seu impacto nas economias do setor das midias e das
industrias culturais? Como poderiamos imaginar uma
“circulacdo livre e equilibrada” de noticias online que
ndo seria orientada para o mercado ou controlada po-
liticamente pelos governos, mas capazes de oferecer
novos recursos aos cidaddos? De que maneira o con-
trole algoritmico sobre o fluxo informacional influen-
cia o debate publico? O YouTube contribui ativamente
para a diversidade informacional? Se sim, como? O
TikTok e o Snapchat sio mais propensos a diversida-
de noticiosa do que plataformas ja bem posicionadas
como Facebook ou Google? Quais sdo as oportunida-
des para resistir ou reduzir o poder das plataformas so-
bre a circulacdo das noticias em escala internacional?
E como regular, em beneficio do interesse coletivo, o
poder privado dos gigantes da tecnologia quando eles
amea¢am a democracia e a sociedade?

Traduzido por Laure Schalchli
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