12

PRY AP U7 IVRY \\ )

& Estudos de enquadramento
@ na América Latina

‘ Introdugﬁo

AN

PAOLA INGRASSIA

CONICET

Universidad Nacional de San Juan
paoingrassia2@gmail.com
/0000-0002-2810-4632

CARLOS MUN1Z

Facultad de Ciencias Politicas y Relaciones
Internacionales

Universidad Autonoma de Nuevo Leon
carlos.munizm@uanl.mx
/0000-0002-9021-8198

NATALIA ARUGUETE

CONICET

Universidad Nacional de Quilmes
nataliaaruguete@gmail.com
/0000-0002-1571-9224

JAMIL MARQUES

Departamento de Ciencias Politicas
Universidad Federal de Parand
marquesjamil@gmail.com
/0000-0002-5256-1964

@00

ORI

N
/P))

abordagem que os discursos dio
aos assuntos publicos ao disputar
) uma percep¢io legitima e gene-
W¥%;| ralizada da realidade social e po-
litica incorpora os componentes
da controvérsia, o espetaculo e o
E—lea =] registro dramdtico. Em particu-
lar, os discursos de atualidade mostram como a midia,
na qualidade de ator politico, enquadra sua cobertu-
ra em uma dinimica de polariza¢io que a ultrapassa,
mas da qual ela é um elo central. Na arena de disputa
de significados, os politicos, a midia, os movimentos
sociais, as instituicOes religiosas e outros atores sociais
e publicos estdo imersos na mesma comunidade e ali
dialogam e competem para impor sua prépria defini-
¢do de problemas publicos, alguns com mais eficacia
do que outros dependendo das circunstéincias, usando
a complexa combinacdo de plataformas de expressio
oferecidas pelo cenario atual da midia digital. O signifi-
cado publico estabelecido definitivamente dependera
das estratégias discursivas utilizadas e revelard a corre-
lacdo de forcas existentes naquela comunidade em um
determinado momento.

O estudo do jogo convergente desses atores na
dgora requer uma visdo integral, abrangente e estru-
tural que considere o circuito de comunica¢io como
um todo e aborde as disputas de poder simbélico que
ocorrem nesse processo em todas as suas dimensdes.
Isso nos obriga a rejeitar a premissa de que os atores
estratégicos, os profissionais da informacdo e as au-
diéncias sdo simplesmente um reflexo de realidades
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politicas e sociais assépticas. Ao contrério, politicas,
questdes e eventos estio sujeitos a padrdes de selecdo
e interpretacio que sdo definidos em negociagdes e lu-
tas e, portanto, podem mudar com o tempo. Com esse
espirito de reflexio critica sobre a realidade politica e
social, propusemos o dossié “Estudos de enquadra-
mento na América Latina”.

O contexto no qual abordamos essa questio pro-
blemética para o dossié da Sur Le Journalisme é justifi-
cado pelos avancos na pesquisa de comunicacio politi-
ca nas Gltimas décadas, especialmente aqueles ligados
a teoria do enquadramento. Essa teoria mostrou uma
consolidacdo progressiva na andlise politica, tornan-
do-se um programa de pesquisa multiparadigmatico
(D’Angelo, 2012). Além disso, a América Latina teste-
munhou uma producio crescente de trabalhos tedri-
cos e empiricos baseados nessa perspectiva. Os recen-
tes acontecimentos politicos, institucionais e sociais
na regido reforcam a necessidade de pesquisas apro-
fundadas a partir de uma perspectiva ampla e flexivel,
que permita uma abordagem abrangente da producao
e circulacdo de significados ptblicos.

Especificamente, os enquadramentos da midia, os
discursos politicos e os enquadramentos de significa-
do para a ac@o coletiva, entre outros, tornam-se ferra-
mentas produtivas para analisar as caracteristicas da
comunicacdo governamental, as narrativas polariza-
doras durante as campanhas eleitorais, a cobertura da
midia sobre as desigualdades de género, a acdo coletiva
dos movimentos sociais e o ativismo, a configuracdo
discursiva da imigracéo, o tratamento noticioso do cri-
me e a ativacdo de enquadramentos nas redes sociais
digitais, bem como sua capacidade de evitar os cami-
nhos convencionais da informac¢do. Em suma, é uma
abordagem analitica capaz de fornecer as ferramentas
necessarias para refletir sobre os diferentes estigios do
processo comunicativo: desde os enquadramentos dos
emissores até os que sdo incorporados nos textos, bem
como os esquemas interpretativos dos publicos e os
que influenciam a cultura politica na qual os discursos
sdo produzidos e circulam.

O conceito de “integralidade” do enquadramento
(Aruguete, 2021; D’Angelo, 2012) permite abordar esse
processo a partir de diferentes paradigmas: critico,
cognitivo e construtivista. O paradigma critico con-
centra-se no estigio de constru¢io do enquadramento
da midia, investigando a relagio entre os movimentos
sociais, as elites politicas e a midia (Ingrassia et al.,
2023). O paradigma cognitivo analisa a influéncia das
mensagens e as maneiras pelas quais os enquadramen-
tos ativam esquemas perceptuais individuais ao ava-
liar eventos politicos ou outros (Matthes & Kohring,
2008) e interagem com o conhecimento prévio de um
individuo para afetar suas interpreta¢des. O paradigma
construtivista analisa de forma holistica os processos

sociais de formacio da visdo de mundo em torno de
questdes politicas. Nessa perspectiva, a propagacdo de
enquadramentos é explicada pela coeréncia entre as
convencdes culturais, as tradi¢cGes narrativas e os es-
quemas individuais dos usudrios que os elementos de
enquadramento sdo capazes de ativar.

O enquadramento tem suas raizes na sociologia
interpretativa e na psicologia cognitiva, e é apresen-
tado a partir de uma perspectiva centrada na midia,
enfatizando sua importincia dentro de um processo
social mais amplo de defini¢do da realidade. Os estu-
dos de revisao histérica e tedrica do enquadramento
sdo combinados com abordagens de aplicacdo empi-
rica de diferentes paradigmas. A coexisténcia desses
paradigmas permitiu uma abordagem abrangente do
processo de enquadramento da comunicacdo, em que
as perspectivas tedricas convergem, s vezes se com-
plementando e as vezes se contradizendo. Embora a
discussdo tedrica nesse campo seja abundante (Ent-
man, 1993, 2007; D’Angelo, 2002, 2012; Scheufele &
Tewksbury, 2007), seus fundamentos epistemolégicos
nio foram estudados com tanta profundidade, o que é
importante se considerarmos as varias correntes que
forneceram bases epistemoldgicas para esse programa
de pesquisa multiparadigmatico (D’Angelo, 2012).

Com o objetivo de analisar e refletir sobre as ques-
tOes acima, bem como explorar alternativas empiricas
em relacdo as dinamicas envolvidas na criacéo, circu-
lacdo e recepg¢io de enquadramentos ao longo de todo
o processo de troca de significados, é apresentada esta
compilacdo de artigos cientificos.

O trabalho de Angela Marques, Luis Mauro, Sa
Martino e Vanessa Spirandeo centra-se nas premissas
de Erving Goffman (2002, 2012) e Judith Butler (2004,
2015, 2019) e convida a uma reflexdo profunda, in-
cluindo contradicdes internas, sobre os fundamentos
epistemolodgicos da teoria do enquadramento. Nessa
linha, destacam-se aspectos fundamentais para a com-
preensdo da evolu¢io do enquadramento como uma
das principais teorias no campo da comunicac¢io po-
litica. Esses aspectos também servirdio como pontos
de entrada para a perspectiva epistemoldgica e tedrica
deste dossié. A proposta de Goffman do conceito de
enquadramento ajuda a entender as trocas interpreta-
tivas que ocorrem no processo comunicativo. Goffman
usa o termo “frame” para se referir aos elementos que
organizam os principios que regem a interpretacao
dos eventos sociais e a participacdo subjetiva neles.
De acordo com o autor, a “andlise de frames” refere-
-se a exploracdo da organizacdo da experiéncia nesses
termos (Goffman, 1974, p. 10-11). Com base no enten-
dimento de Goffman sobre enquadramento, Butler in-
corpora essa abordagem aos enquadramentos da midia
como construcdes que indicam posicdes de poder e
que procuram regular as experiéncias intersubjetivas.
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Por sua vez, a autora estabelece conexdes com outros
trabalhos neste dossié a partir de sua perspectiva criti-
ca sobre a producao jornalistica e as imagens da midia.

Essa concepc¢io de enquadramento que propomos
aqui implica reconhecer que o(a)s jornalistas também
recorrem a esquemas de compreensdo e interpreta-
¢do da realidade na elaboracdo do contetido das suas
noticias. Esses contetidos sdo definidos como pacotes
de recursos simbélicos ou “colecdes de ferramentas”
(D’Angelo, 2002) que simplificam a compreensio dos
eventos pela sociedade. Ao mesmo tempo, esses recur-
sos simbolicos tomam forma através de imagens e sig-
nificados presentes nas representacdes da midia, mas
também sdo influenciados por outros fatores, como
experiéncias pessoais, caracteristicas do assunto, iden-
tificacdes culturais anteriores e a memoria coletiva de
uma comunidade (Koziner, 2015, p. 28).

O artigo de Pablo Pimentel recupera e aborda o
interesse na maneira como o jornalismo constroi nar-
rativas e reorganiza signos para abordar uma realidade
socialmente construida. Pimentel propde repensar a
analise do processo de enquadramento a partir de uma
“perspectiva critica latino-americana”. Nesse senti-
do, sua contribuicio é fundamental, pois evidencia a
necessidade de adotar uma postura que ultrapasse as
“suposi¢oes epistemoldgicas empiristas” e abandone a
pretensdo de objetividade que muitas vezes é exigida
no estudo da cobertura de questdes politicas. Pimen-
tel argumenta que a construcdo de narrativas se baseia
em légicas profissionais rotineiras, expressas em sua
forma e contetido, e em mecanismos institucionaliza-
dos que estabelecem as relagdes interorganizacionais.
Além disso, ele encontra nos editoriais jornalisticos
recursos discursivos que revelam o posicionamento e
a autoridade das organiza¢des de midia. Com base nas
disputas de significado que caracterizaram as recentes
crises politicas no Brasil, o autor conclui que o tom in-
tervencionista dos atores jornalisticos é um exemplo
revelador do que ele chama de sistema de midia “libe-
ral-cativo”, no qual a imprensa favorece suas proprias
agendas e interesses a0 manter uma aparéncia de neu-
tralidade e imparcialidade. Apresentar essa instincia
da producdo de significado como um procedimento
objetivo nada mais é do que um “ritual estratégico de
protecao para os jornalistas contra os riscos da sua ati-
vidade profissional”, e sdo principalmente formas in-
conscientes e naturalizadas de legitimar o status quo
através da pratica jornalistica (Tuchman, 1999, p. 199).

Uma visdo ampla do enquadramento implica reconhe-
cer sua presenca em qualquer tipo de mensagem, bem
como nos estagios de producdo e reconhecimento dos
discursos (Duckman, 2001). No entanto, até o momento,
as pesquisas se concentraram principalmente na detec¢io
e analise do enquadramento presente nas noticias, que
tem sido criticado por seu excessivo “viés mediocéntrico”

(Valera Ordaz, 2016). Nessa perspectiva mediocéntrica, os
enquadramentos sdo definidos como conjuntos de recur-
sos discursivos por meio dos quais diferentes atores poli-
ticos, corporativos ou da midia oferecem uma maneira
de definir as questoes de interesse ptblico (Schuck et al.,
2013). E um tipo de traducio de informagdes através do
uso de quadros para oferecer uma perspectiva particular
darealidade (D’Angelo, 2002; de Vreese, 2003; Entman,
1993; Matthes, 2012). Entretanto, esse viés desconsidera
avariedade que o processo de enquadramento pode tra-
zer e sua capacidade de intervir em qualquer manifesta-
¢do comunicativa que envolva a criacdo, a circulagio e a
transmissdo de mensagens. Ter isso em mente e agir de
acordo com isso no ambiente digital de hoje é especial-
mente importante. Nesse sentido, o artigo de Henrique
Moreira Caixeta representa uma interessante proposta
tedrico-metodoldgica pararefletir sobre as relacdes entre
série, audiéncia, jornalismo policial e opinido publica.

No campo da comunicag¢io politica, é comum fa-
zer referéncia aos discursos politicos como fontes re-
levantes para o processo de defini¢do da agenda e do
debate politico. Por sua vez, o enquadramento suge-
re a maneira pela qual os eventos sdo apresentados
através das mensagens informativas, enfatizando ou
excluindo possiveis aspectos da realidade existente
(de Vreese, 2005; Muiiiz, 2015). Em resumo, o enqua-
dramento é concebido como um paradigma capaz de
informar e enriquecer abordagens comportamentais e
criticas, tanto quantitativas quanto qualitativas. O en-
quadramento é um exercicio de poder, pois afeta nos-
sa compreensio do mundo politico (Reese, 2007). No
entanto, faltam estudos que abordem empiricamente
o estudo do enquadramento politico e seu impacto
no tratamento dos eventos pela midia de forma eficaz.
Referimo-nos especificamente a analise das estratégias
comunicativas usadas pelos diferentes atores que com-
poOem o sistema politico para sustentar uma visdo par-
ticular da realidade social e das politicas publicas por
meio de estruturas de defesa (Carragee & Roefs, 2004;
de Vreese, 2012). Embora esse tipo de estudo possa ser
conduzido desde diferentes esferas do campo politi-
co, é mais comum fazé-lo a partir da influéncia gerada
pelos quadros propostos por um governo no caso de
sistemas parlamentares. Efetivamente, o estudo dos
quadros promovidos por governos ou outros lideres
politicos sdo representacdes oficiais que as vezes se in-
tegram e as vezes entram em conflito com diversas ins-
tancias de troca discursiva, em que os enquadramentos
se manifestam como formas de disputas de significado.
A contribuicdo de Mario Luis Grangeia neste dossié
aborda essa drea de vacdncia de forma eloquente. O au-
tor adota o conceito de enquadramento da perspectiva
da sociologia cultural para examinar os discursos dos
governos nos 30 anos apos a restauracio da democra-
cia (1985-2016) e os de Getulio Vargas (1930-45/51-54),
com foco nas imagens que esses governos atribuem a
politica social no Brasil. “Durante a fase de construcao
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do enquadramento de noticias e das politicas ptblicas,
os diversos atores que participam, como jornalistas,
institui¢oes de midia, formuladores de politicas e so-
ciedade civil, se envolvem em lutas de poder que dei-
Xam seus tragos nos textos, sejam eles documentos de
midia ou de politicas”. (Koziner, 2022, p. 197) A partir
dai, continua Koziner (2022), vérios atores, especial-
mente aqueles que tém mais peso no debate politico
e publico, representam interesses e visoes de mundo
que tentam instalar como perspectivas generalizadas e
amplamente compartilhadas. Aqui fica evidente o con-
fronto entre dois niveis do framing: o enquadramento
na comunicacdo (frame in communication), referente
as informacoes transmitidas, e o enquadramento no
pensamento (frame in thought), referente a compre-
ensdo cognitiva individual das informacoes recebidas
(Druckman, 2001). Portanto, para entender os efeitos
produzidos pelos enquadramentos oficiais, € essencial
entender os enquadramentos promovidos e ativados a
partir dos paradigmas critico e construtivista.

Desde o final do século XX, a preocupacio gera-
da pela possibilidade aleatéria de se tornar vitima de
um crime nio s6 se manifestou na opinido publica,
mas também nas agendas politicas e, acima de tudo, na
cobertura da midia (Dammert, 2010; Kessler, 2009).
O crime, a violéncia e a inseguranca ptblica tiveram
um aumento significativo na cobertura da midia, espe-
cialmente nos tltimos anos. O medo do crime tem se
espalhado gradualmente por diferentes centros urba-
nos, grandes, médios e pequenos. A maneira como os
eventos de crime e a violéncia de diferentes tipos sdo
apresentados, como sio rotulados, como as vitimas e
os infratores sdo retratados e como os lugares sao geo-
graficamente tipificados em termos de perigo sao ape-
nas algumas das caracteristicas que moldam esse tipo
de noticia. Esse problema é ainda mais relevante se for
analisado em contextos ditatoriais, especialmente nas
ultimas ditaduras militares que ocorreram na regiao
até a recuperacdo da democracia. E nesse contexto
que Julio César Rigoni Filho conduz seu estudo sobre
o papel desempenhado pela cobertura jornalistica no
periodo e destaca a existéncia de enquadramentos cri-
minais em detrimento dos de satde publica.

Outro tema também abordado nesta edi¢do da
Sur Le Journalism é o das desigualdades de género e
da violéncia masculina, dois dos principais problemas
enfrentados por muitas sociedades e que se tornaram
problemas ptblicos nos ultimos anos. Os problemas
sociais precisam ser definidos e legitimados em pelo
menos uma das arenas concorrentes para alcancar o
status de problemas publicos (Ingrassia et al., 2023).
Um desses espacos competitivos € a midia, ndo apenas
porque ela produz significados puiblicos em contesta-
¢do com outros atores politicos e sociais, mas também
porque permite a visibilidade dos eventos sociais. O
género, como observa Scott (2019), nao foi historica-

mente definido nesses termos, mas é uma construc¢ao
que emerge de “organizacdes sociais historicamente
situadas e representacdes culturais” (Scott, 2019, p.
69). Nesse sentido, os movimentos feministas tém de-
sempenhado um papel fundamental na promocéo des-
se problema social ao status de questdo publica. Nesse
quadro de ideias encontramos o artigo “A cobertura
sobre violéncia contra a mulher em jornais amazoni-
cos: analise de enquadramento das noticias publicadas
em 20217, de Daniele Silva Lima, Wyldiany Oliveira,
Gabriela Almeida Silva e Camilla Quesada Tavares.
O(a)s autore(a)s apresentam uma revisdo das teorias e
métodos para o estudo do enquadramento das noticias
sobre a violéncia contra a mulher em trés organizacoes
de midia da Amazdnia Legal, uma das regides do Brasil
que apresentou o maior nimero de casos relacionados
a esse problema social durante o periodo do estudo.
Além disso, propdem uma complementag¢io tedrico-
-metodoldgica entre as ideias de Scott e as func¢des do
enquadramento propostas por Entman (1993) para
analisar uma série de quadros com perspectiva de gé-
nero, como os quadros penal, legal, estatistico, drama-
tico e de consciéncia e género na midia regional, consi-
derando que eles tém um grande poder de mobiliza¢do
social para atender as demandas e necessidades sociais
das pessoas (Ghizzoni, 2013).

Em “What is all about? Framing in Political Scien-
ce”, Druckman (2011) associa o termo “enquadramen-
to” a nocdo de “preferéncia”. Nossa compreensio,
assimilacdo e interpretacido de objetos, fendmenos e
eventos no mundo estdo alinhadas com nossas prefe-
réncias. Além disso, James (1869) afirma que a selecio
de determinados esquemas de pensamento ativados
pelas abordagens oferecidas por um discurso, enten-
dendo os eventos politicos e sociais também como
construcdes discursivas, depende de que esses en-
quadramentos sejam ressonantes e nio contradigam
o conhecimento prévio. Definitivamente, os quadros
sdo, de acordo com Butler (2015), “formas de inteligi-
bilidade que favorecem o funcionamento do Estado e,
portanto, se constituem por si mesmos” (p. 213).

Em suma, nesta edi¢io procuramos reunir uma
concepc¢do do processo de enquadramento na comu-
nicacdo que possa abordar o conjunto de informagdes
adicionais necessdrias para dar sentido a uma interpre-
tacdo e reinterpretacdo do mundo. Aqui, os novos dis-
cursos entram em contato e ativam informacdes ante-
riores e evidéncias que temos a nossa disposi¢io para
avaliar questdes. Nossa intencio foi incluir algumas
das multiplas perspectivas que nos permitem entender
o enquadramento como um programa integral, abran-
gente, dindmico e interativo.

Traducido por Jorge Ferreira
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