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1 enfoque que los discursos dan a
los asuntos publicos al disputar
una percepcion legitima y exten-
dida de la realidad social y politica
incorpora los componentes de la
controversia, del espectaculo y del
LR ATk#al] registro dramatico. En particular,
los discursos de actualidad evidencian cémo los me-
dios, en tanto actores politicos, inscriben sus cober-
turas en una dindmica de polarizacién que los excede,
pero de la cual constituyen un eslabén central. En la
arena de disputa de sentidos, los politicos, los medios
de comunicacion, los movimientos sociales, las insti-
tuciones religiosas y otros actores sociales y ptblicos
estan inmersos en la misma comunidad y alli dialogan
y compiten por imponer su propia definiciéon sobre
los problemas publicos, algunos con mas eficacia que
otros segun las circunstancias, utilizando la compleja
combinacion de plataformas de expresion que ofrece
el escenario mediatico digital actual. El sentido publi-
co que definitivamente quede instalado dependerd de
las estrategias discursivas puestas en juego y pondra en
evidencia la correlacién de fuerzas existente en esa co-
munidad en un momento determinado.
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El estudio del juego convergente de estos actores
en el d4gora requiere de una mirada integral, compren-
siva y estructural que considere al circuito comunica-
cional en su conjunto y atienda las disputas de poder
simbolico que se dan en este proceso en todas sus
dimensiones. Ello nos obliga a desestimar la premisa
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de que los actores estratégicos, los profesionales de la
informacién y las audiencias son simplemente el re-
flejo de realidades politicas y sociales asépticas. Por el
contrario, las politicas, los temas y los acontecimientos
son objeto de patrones de seleccién e interpretacion
que se definen en negociaciones y peleas y, por ello,
pueden modificarse a lo largo del tiempo. Con este es-
piritu de reflexion critica sobre la realidad politica y so-
cial, hemos propuesto el dossier “Estudios de framing
en Latinoamérica”.

El contexto en el que abordamos este tema proble-
matico para el dossier de Sur Le Journalisme se justifica
por los avances de la investigaciéon en comunicacién
politica en las tltimas décadas, especialmente los vin-
culados a la teoria del Framing. Esta teoria ha demos-
trado una consolidacion progresiva en el analisis poli-
tico, convirtiéndose en un programa de investigacion
multiparadigmatico (D’Angelo, 2012). Ademas, Amé-
rica Latina ha sido testigo de una creciente produccién
de trabajos tedricos y empiricos basados en esta pers-
pectiva. Los recientes eventos politicos, instituciona-
les y sociales en la region refuerzan la necesidad de in-
vestigar en profundidad desde una perspectiva amplia
y flexible, que permita abordar de manera comprensi-
va la produccién y circulacion de significados publicos.

En concreto, los encuadres medidticos, los dis-
cursos politicos y los marcos de significaciéon para la
accién colectiva, entre otros, se convierten en herra-
mientas productivas para analizar las caracteristicas de
la comunicacion gubernamental, las narrativas polari-
zantes durante las campanas electorales, las coberturas
medidticas sobre las desigualdades de género, la accién
colectiva de los movimientos sociales y el activismo,
la configuracién discursiva de la inmigracion, el trata-
miento informativo del delito y la activacién de encua-
dres en redes sociales digitales, asi como su capacidad
para evitar los caminos convencionales de la informa-
cién. En resumen, se trata de un enfoque analitico ca-
paz de proporcionar las herramientas necesarias para
reflexionar sobre las diferentes etapas del proceso co-
municativo: desde los encuadres de los emisores has-
ta aquellos que se plasman en los textos, asi como los
esquemas interpretativos de las audiencias y los que
influyen en la cultura politica en la que se producen y
circulan los discursos.

El concepto de “integralidad” del framing (Arugue-
te, 2021; D’Angelo, 2012) permite abordar el proceso
de encuadre desde diversos paradigmas: critico, cog-
nitivo y constructivista. El paradigma critico se centra
en la etapa de construccion de los encuadres media-
ticos, al investigar la relaciéon entre los movimientos
sociales, las élites politicas y los medios de comuni-
cacion (Ingrassia et al., 2023). El paradigma cognitivo
analiza la influencia de los mensajes y las formas en que
los encuadres activan esquemas de percepcion indivi-

duales al evaluar eventos politicos u otros (Matthes &
Kohring, 2008), e interactdan con el conocimiento
previo de un individuo afectando sus interpretaciones.
El paradigma constructivista analiza de manera ho-
listica los procesos sociales de formacién de visiones
del mundo en torno a cuestiones politicas. Desde esta
perspectiva, la propagacién de los encuadres se explica
por la coherencia entre las convenciones culturales, las
tradiciones narrativas y los esquemas individuales de
los usuarios que los elementos del encuadre son capa-
ces de activar.

El framing tiene sus raices en la sociologia inter-
pretativa y la psicologia cognitiva, y se presenta desde
una perspectiva centrada en los medios de comunica-
cidn, enfatizando su importancia dentro de un proce-
so social mds amplio de definicién de la realidad. Los
estudios de revision histdrica y tedrica del Framing se
combinan con enfoques de aplicacion empirica desde
diferentes paradigmas. La coexistencia de estos para-
digmas ha permitido un enfoque integral del proceso
de encuadre de la comunicacién, donde convergen
perspectivas tedricas que a veces se complementan y
otras se contradicen. Aunque la discusion tedrica en
este campo es abundante (Entman, 1993, 2007; D’An-
gelo, 2002, 2012; Scheufele & Tewksbury, 2007), no
se ha estudiado tanto en profundidad sus bases epis-
temologicas, lo cual es importante considerando las
diversas corrientes que han aportado fundamentos
epistemolodgicos a este programa de investigacion mul-
tiparadigmatico (D’Angelo, 2012).

Para el analisis y reflexion de las cuestiones prece-
dentes, al igual que para explorar alternativas empiri-
cas en torno a las dindmicas que conlleva la creacidn,
circulacién y recepcion de encuadres a lo largo de todo
el proceso de intercambio de sentidos, se presenta esta
compilacién de articulos cientificos.

El trabajo de Angela Marques, Luis Mauro, S4 Mar-
tino y Vanessa Spirandeo, se centra en las premisas de
Erving Goffman (2002, 2012) y Judith Butler (2004,
2015, 2019) e invita a una reflexién profunda, que in-
cluye las contradicciones internas, sobre las bases
epistemologicas de la teoria del Framing. En esa linea,
se destacan aspectos que resultan fundamentales para
comprender la evolucién del Framing como una de las
principales teorias en el campo de la comunicacién
politica. Tales aspectos también servirin como vias de
entrada a la perspectiva epistemoldgica y tedrica de
este dossier. La propuesta de Goffman sobre el con-
cepto de encuadre ayuda a comprender los intercam-
bios de interpretacion que se producen en el proceso
comunicativo. Goffman utiliza el término “frame” para
referirse a los elementos que organizan los principios
que rigen la interpretacion de los eventos sociales y
la participacion subjetiva en ellos. Segin el autor, el
“andlisis de frames” se refiere a la exploraciéon de la
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organizacién de la experiencia en estos términos (Go-
ffman, 1974, p. 10-11). A partir de la comprensién de
Goffman sobre el framing, Butler incorpora este enfo-
que a los encuadres mediaticos como construcciones
que indican posiciones de poder y que buscan regular
las experiencias intersubjetivas. A su vez, establece co-
nexiones con otros trabajos de este dossier desde su
perspectiva critica sobre la producciéon periodistica y
las imagenes mediaticas.

Esta concepcién del framing que proponemos aqui
implica reconocer que los/as periodistas también re-
curren a esquemas de comprensién e interpretacion
de larealidad al elaborar sus contenidos noticiosos. Es-
tos contenidos se definen como paquetes de recursos
simbolicos o “colecciones de herramientas” (D’Ange-
lo, 2002) que simplifican la comprension de los even-
tos por parte de la sociedad. A la vez, esos recursos
simbolicos toman forma a través de imagenes y signifi-
cados presentes en las representaciones de los medios
de comunicacidn, pero también se ven influenciados
por otros factores, como las experiencias personales,
las caracteristicas del tema, las identificaciones cultu-
rales previas y la memoria colectiva de una comunidad
(Koziner, 2015, p. 28).

El articulo de Pablo Pimentel recupera y aborda el
interés por la forma en que el periodismo construye
narrativas y reorganiza signos para acercarse a una
realidad socialmente construida. Pimentel propone
repensar el analisis del proceso de encuadre desde una
“perspectiva critica latinoamericana”. En este sentido,
su contribucién es crucial, ya que pone de manifiesto
la necesidad de adoptar una postura que vaya mas alld
de los “supuestos epistemologicos empiristas” y aban-
done la pretension de objetividad que a menudo se re-
clama en el estudio de la cobertura de temas politicos.
Pimentel sostiene que la construccién de narrativas se
basa en l6gicas profesionales rutinarias, expresadas en
su forma y contenido, y en mecanismos instituciona-
lizados que establecen las relaciones interorganizati-
vas. Ademas, encuentra en las editoriales periodisticas
recursos discursivos que revelan el posicionamiento
y la autoridad de las organizaciones mediaticas.
Basandose en las disputas de sentido que han carac-
terizado las recientes crisis politicas en Brasil, el autor
concluye que el tono intervencionista de los agentes
periodisticos es un ejemplo elocuente de lo que deno-
mina un sistema mediatico “liberal-capturado”, en el
cual la prensa favorece sus propias agendas e intereses
al mantener una apariencia de neutralidad e imparcia-
lidad. Presentar esta instancia de produccién de sen-
tido como un procedimiento objetivo no es més que
un “ritual estratégico de proteccion para los periodis-
tas ante los riesgos de su actividad profesional”, y son
principalmente formas inconscientes y naturalizadas
de legitimar el statu quo a través del ejercicio periodis-
tico (Tuchman, 1999, p. 199).

Una visién amplia del framing implica reconocer su
presencia en cualquier tipo de mensaje, asi como en
las etapas de produccién y reconocimiento de los dis-
cursos (Duckman, 2001). Sin embargo, hasta la fecha,
la investigacion se ha centrado principalmente en la
deteccion y andlisis de los encuadres presentes en los
contenidos noticiosos, lo cual ha sido criticado por su
excesivo “sesgo mediocéntrico” (Valera Ordaz, 2016).
Desde esta perspectiva mediocéntrica, los frames se
definen como conjuntos de recursos discursivos a
través de los cuales diferentes actores politicos, cor-
porativos o medidticos ofrecen una forma de definir
los asuntos de interés ptblico (Schuck et al., 2013). Se
trata de una especie de traduccion de la informacion a
través del uso de marcos desde los cuales ofrecer una
perspectiva particular de la realidad (D’Angelo, 2002;
de Vreese, 2003; Entman, 1993; Matthes, 2012). Sin
embargo, este sesgo descarta la variedad que el pro-
ceso de encuadre podria aportar y su capacidad para
intervenir en cualquier manifestacion comunicativa
que implique la creacion, circulacién y transmision de
mensajes. Es especialmente importante tener esto en
cuenta y actuar en consecuencia en el entorno digital
actual. Al respecto, el articulo de Henrique Moreira
Caixeta representa una interesante propuesta teori-
co-metodoldgica para reflexionar sobre las relaciones
entre series, audiencia, periodismo policial y opinién
publica.

En el campo de la comunicacién politica, es
comun referirse a los discursos politicos como
fuentes relevantes para el proceso de establecimiento
de la agenda y el debate politico. Por su parte, el fra-
ming sugiere la manera en que los eventos son pres-
entados a través de los mensajes informativos, enfa-
tizando o excluyendo posibles aspectos de la realidad
existente (de Vreese, 2005; Muiiiz, 2015). En resu-
men, el framing se concibe como un paradigma capaz
de informar y enriquecer enfoques conductuales y
criticos, tanto cuantitativos como cualitativos. El en-
cuadre es un ejercicio de poder, ya que afecta nues-
tra comprension del mundo politico (Reese, 2007).
Sin embargo, existe una falta de estudios que hayan
abordado empiricamente el estudio de los encuadres
politicos y su impacto en el tratamiento mediatico de
los eventos de manera efectiva. Nos referimos especi-
ficamente al analisis de las estrategias comunicativas
utilizadas por los diferentes actores que conforman el
sistema politico para respaldar una vision particular
de la realidad social y de las politicas publicas a tra-
vés de encuadres de promocién (advocacy frames)
(Carragee & Roefs, 2004; de Vreese, 2012). Aunque
este tipo de estudios puede llevarse a cabo desde di-
ferentes ambitos del campo politico, es mas comun
hacerlo desde la influencia que genera los marcos
propuestos desde un gobierno en el caso de los sis-
temas parlamentarios. En efecto, el estudio de los
marcos promovidos por los gobiernos u otros lideres
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politicos son representaciones oficiales que, en oca-
siones, se integran y en otras entran en conflicto con
diversas instancias del intercambio discursivo, donde
los encuadres se manifiestan como formas de dispu-
tas de sentido. El aporte de Mario Luis Grangeia en
este dossier aborda esta area de vacancia de manera
elocuente. Adopta el concepto de encuadres desde
la perspectiva de la sociologia cultural para examinar
los discursos de los gobiernos en los 30 afios poste-
riores a la restauracion de la democracia (1985-2016)
y los de Getulio Vargas (1930-45/51-54), centrandose
en las imagenes que estos gobiernos atribuyen a la
politica social en Brasil. “Durante la fase de construc-
cién de los encuadres noticiosos y las politicas ptbli-
cas, los diversos actores involucrados, como perio-
distas, instituciones medidticas, formuladores de
politicas y la sociedad civil, libran disputas de poder
que dejan sus huellas en los textos, ya sean media-
ticos o documentos de politica”. (Koziner, 2022, p.
197) A partir de ahi, contintia Koziner (2022), diver-
sos actores, especialmente aquellos que tienen mas
peso en el debate politico y publico, representan los
intereses y cosmovisiones que intentan instalar como
perspectivas generalizadas y ampliamente compar-
tidas. Aqui se evidencia la confrontacién entre dos
niveles del framing: el encuadre en la comunicacién
(frame in communication), referido a la informacién
transmitida, y el encuadre en el pensamiento (frame
in thought), referido a la comprensién cognitiva indi-
vidual de la informacion recibida (Druckman, 2001).
Asi, para comprender los efectos que producen los
encuadres oficiales, es imprescindible comprender
los encuadres promovidos y activados desde los para-
digmas critico y constructivista.

Desde finales del siglo XX, lainquietud generada por
la posibilidad aleatoria de ser victima de un delito no solo
se manifiesta en la opinién ptblica, sino también en las
agendas de temas politicos y, sobre todo, en la cobertura
medidtica (Dammert, 2010; Kessler, 2009). El delito, la
violenciaylainseguridad ciudadana han experimentado
un notable aumento en la cobertura mediatica, espe-
cialmente en los tltimos afios. El temor al delito se ha
extendido gradualmente a diferentes centros urbanos,
tanto grandes como medianos y pequefios. La forma en
que se presentan los eventos delictivos y las violencias
de distinto tipo, como se los califica, como se retrata
a las victimas y a los delincuentes, y como se tipifican
geograficamente los lugares en términos de peligro, son
solo algunos de los rasgos que configuran este tipo de
noticias. Esta problematica es aiin mas relevante si se
analiza en contextos dictatoriales, especialmente en las
ultimas dictaduras militares que ocurrieron en la region
hasta la recuperaciéon democritica. Es en este contexto
que Jalio César Rigoni Filho realiza su estudio sobre el
papel desempefiado porla cobertura periodistica durante
el periodoy destacala existencia de encuadres criminales
por sobre los de salud publica.

Otro tema que también se aborda en este nimero
de Sur Le Journalism es el de las desigualdades de
género y la violencia machista, dos de los principales
problemas que enfrentan muchas sociedades y que,
en los ultimos afios, se han convertido en problemas
publicos. Los problemas sociales necesitan alcanzar
una definicion y legitimarse en, al menos, una de
las arenas competitivas para alcanzar la categoria de
problemas publicos (Ingrassia et al., 2023). Uno de
esos espacios competitivos son los medios de comu-
nicacion, no solo porque producen sentidos publi-
cos en disputa con otros actores politicos y sociales,
sino también porque permiten la visibilidad de los
eventos sociales. La problematica de género, como
observa Scott (2019), no ha sido histéricamente defi-
nida en estos términos, sino que es una construccion
que surge de “organizaciones sociales histéricamente
situadas y representaciones culturales” (Scott, 2019,
p- 69). En este sentido, los movimientos feministas
han desempefniado un papel clave en promover este
problema social al estatus de problema publico.
Dentro de ese marco de ideas se inscribe el articulo
“A cobertura sobre violéncia contra a mulher em
jornais amazonicos: andlise de enquadramento das
noticias publicadas em 20217, de Daniele Silva Lima,
Wyldiany Oliveira, Gabriela Almeida Silva y Camilla
Quesada Tavares. Los/as autores/as presentan una
revision de las teorias y métodos para el estudio de
los encuadres noticiosos sobre la violencia contra la
mujer en tres medios de la Amazonia Legal, una de
las regiones de Brasil que present6 la mayor cantidad
de casos relacionados con esta problematica social
durante el periodo de estudio. Ademds, proponen
una complementacion teérico-metodoldgica entre
las ideas de Scott y las funciones del encuadre pro-
puestas por Entman (1993) para analizar una serie de
marcos con perspectiva de género, como el marco
penal, legal, estadistico, dramitico y de conciencia
y género, en medios regionales, considerando que
tienen un gran poder para movilizar socialmente por
atender las demandas y necesidades sociales de las
personas (Ghizzoni, 2013).

En “What is all about? Framing in Political Scien-
ce”, Druckman (2011) asocia el término “encuadre”
con la nocién de “preferencia”. Nuestra comprension,
asimilacion e interpretacién de los objetos, fenéme-
nosy eventos en el mundo estdn en linea con nuestras
preferencias. También, James (1869) afirma que la se-
leccién de ciertos esquemas de pensamiento activados
por los enfoques que ofrece un discurso, entendiendo
los eventos politicos y sociales también como cons-
trucciones discursivas, depende de que esos encuadres
sean resonantes y no contradigan los conocimientos
previos. En definitiva, los marcos son, segin Butler
(2015), “formas de inteligibilidad que favorecen el fun-
cionamiento del Estado y, por lo tanto, se constituyen
en si mismos” (p. 213).
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En resumen, en este nimero hemos procurado tra intencidn ha sido incluir algunas de las multiples
reunir una concepcién del proceso de encuadre en la  perspectivas que nos permiten entender el Framing
comunicacién que se acerque a ese conjunto de in-  como un programa integral, comprensivo, dindmico e
formacion adicional necesaria para dar sentido a una  interactivo.
interpretaciéon y reinterpretaciéon del mundo. Aqui,
los nuevos discursos entran en contacto y activan in-
formacién previa y evidencia que tenemos a nuestra
disposicion al momento de evaluar los asuntos. Nues-
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