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n la época contempordnea, el pe-
riodismo enfrenta enormes desa-
fios que cuestionan su papel como
institucion esencial de la democra-
cia. Tal funcién fue argumentaday
defendida en distintos momentos
I adkga’] por los pensadores Alexis de To-
queville (1835/2002) y John Dewey (1927/1988), y
sigue vigente en los discursos sociales sobre el perio-
dismo en las sociedades occidentales modernas. Uno
de estos desafios es el del control del modelo de pro-
duccién y circulacién de la informacién periodistica
por las grandes corporaciones tecnoldgicas que domi-
nan el espacio de la Internet, en particular Google y
Meta, pues ante la imposibilidad de superar el alcance
de audiencias que facilitan las plataformas tecnoldgi-
cas creadas y manejadas por estas corporaciones, el
periodismo pierde independencia al verse obligado a
sujetarse a las presiones del clickbait, o ciberanzuelol,
un recurso que condiciona la distribucién del periodis-
mo al funcionamiento de los algoritmos, en lugar de
hacer llegar, principalmente, la informacion que la ciu-
dadania necesita para ser parte de la vida democratica
y tomar decisiones informadas.

Las amenazas a las funciones esenciales del perio-
dismo como pilar de la democracia son inherentes al
sistema capitalista. Anteriormente al desarrollo tecno-
logico de la Internet que ha impactado al periodismo,
John McManus (1994), entre otros autores, ha sefala-
do una puntual critica al periodismo impulsado por el
mercado y sus implicaciones para la democracia y la

Pour citer cet article, to quote this article,

para citar este artigo :

Roseli Figaro, Maria Elena Hernandez Ramirez, Flo-
rian Tixier, « Produccién y circulacion de la informa-
cién periodistica en el contexto de los embates con las
plataformas », Sur le journalisme, About journalism,
Sobre jornalismo [En ligne, online], Vol 13, n°2 - 2024,
15 décembre - december 15 - 15 de dezembro - 15 de
diciembre.

URL : https://doi.org/10.25200/SLJ.v13.n2.2024.619



sociedad, en general. Sin embargo, en el anilisis del
autor es la propia industria periodistica la que prioriza
los intereses econdmicos sobre los valores informati-
vos, al desplazar “el juicio periodistico por el juicio del
mercado”, y darle el papel de gatekeeper al consumi-
dor para decidir “lo que se convertira en noticia” (Mc-
Manus, 1994, p.xii-xiii).

La necesidad de sostener la produccién periodisti-
ca se resolvio6 en la era industrial con el advenimiento
de la publicidad. El periodismo comenz6 a financiarse
con el mercado publicitario. De ahi la contradiccién
inherente entre prestar un servicio de interés publico
y/o estar centrado en los intereses del ptblico consu-
midor. La palabra «publico» tiene diferentes significa-
dos en cada uno de estos ejes. El interés publico se re-
fiere a las relaciones entre la sociedad civil y el Estado.
En esta relacion se insertan las disputas entre los inte-
reses privados o la propiedad privada y los intereses de
la colectividad de la sociedad civil como entidad politi-
cay sujeto historico. Esta discusion estd bien marcada
por tedricos de diferentes nacionalidades, aqui desta-
camos a dos brasilefos.

En ese sentido, Marcondes Filho en su obra O Ca-
pital da Noticia - Jornalismo Como Produgdo Social da
Segunda Natureza (1986), defiende “a ideia de que o
principal objetivo do jornalismo hegemonico é vender
o produto, pois se trata de uma empresa capitalista
como outra qualquer”(de Oliveira, 2020 : para. 2). Por
su parte, en O segredo da piramide: para uma teoria
marxista do Jornalismo (1987), Genro Filho propone
un andlisis marxista de la practica periodistica, desta-
candola como un conocimiento fundamental para que
la sociedad se emancipe. Para Genro Filho: “A consu-
macio da liberdade humana exige o desenvolvimento
da imprensa em geral. Vale acrescentar, em especial,
do jornalismo.” (1987, p. 231).

Estos dos aportes son relevantes para que entenda-
mos el periodismo como una forma de conocimiento
y como uno de los discursos de la historia que se con-
duce desde la vida cotidiana (Heller,1989). Tanto en el
analisis de Marcondes Filho, en su forma de ver el pe-
riodismo convencional como una mercancia que sirve
a los intereses del Capital, como en el de Genro Filho,
que entiende el periodismo como una produccion ne-
cesaria para la sociedad, nos traen la incomodidad ne-
cesaria para prever los contextos histéricos en los que
se inserta la produccién periodistica. Como una praxis
histéricamente contextualizada, que se ha constituido
desde el siglo XIV, se ha insertado en las transforma-
ciones de las relaciones sociales de produccién. Fuera
de esta comprension, el periodismo se convierte en un
discurso de anodina utilidad.

Es de destacar que esta reflexion necesita dialéc-
tica, su negatividad, para superar las limitaciones im-

puestas al periodismo. Sobre este tema, Rafael Bellan
destaca el discurso del maestro portugués José Luiz
Garcia en el que dice:

“La situacion actual, impulsada por las nuevas
condiciones de produccién, difusién e inser-
cién de la informacion facilitadas por Internet,
lleva a una indistincién entre el periodismo y la
llamada produccién de contenidos. Con mucha
frecuencia, los contenidos de marca y de marca
comercial, conocidos por su término en inglés
branded content, son acordados y negociados
con anunciantes o empresas, y en este caso, el
periodista trabajaria en una especie de zona
fronteriza. Segin la designacion anglosajona,
también podemos referirnos a ello como boun-
dary-work. De este modo, seria mas adecuado
afirmar que existe una tesis que sostiene que el
periodismo es un conocimiento y un conoci-
miento distinto del sentido comun. Esta tesis es
respaldada, adoptada o defendida por quienes
buscan que el periodismo sea o se mantenga
como un conocimiento y no como una mera
produccion de contenidos, de branded content
o de informacién que podria ser elaborada,
por ejemplo, por robots. En otras palabras, es
una tesis defendida por quienes desean que el
periodismo sea cada vez mas un conocimiento
perfeccionado y justificado.” (Bellan & Garcia,
2022: 15).

Como sefiala Garcia, hay fuerzas comerciales do-
minantes que apuntan a una cierta direccién para el
periodismo, es decir, su transformacion en contenido
de marca. Y, por otro lado, existe el imperativo de la
realidad social que presenta al periodismo los desafios
del combate, es decir, la busqueda del conocimiento
de la realidad. Por lo tanto, con la plataformizacion,
el periodismo estd en el ojo del huracan, entre lo que
ya sefial6 a Marcondes Filho y la légica dialéctica de la
Praxis de combate, con el proceso de luchas sociales
como el motor de este combate.

EL IMPACTO DE LA PLATAFORMIZACION:
UNA LUCHA ECONOMICA Y CULTURAL

El control del periodismo por parte de las herra-
mientas de las empresas de plataformas digitales (par-
ticularmente, Meta y Google) ha sido discutido en el
texto de Bell, et. al (2017) y en otros textos fundamen-
tales sobre la plataformizacion, como el de van Dijck,
Poell y Waal (2018) y el de Poell, Nieborg y van Dijck
(2020). Un numero especial de la revista Sur le journa-
lisme también se dedicé a esta cuestién (Sebbah et al.,
2020). Si bien en algunos trabajos académicos ha que-
dado plasmada la preocupacion por la actual depen-
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dencia del periodismo de estos conglomerados de los
medios, necesitamos retomar la atencion sobre el ana-
lisis hecho por Helmond (2015), en donde argumenta
que la logica de Facebook se extenderia a toda la In-
ternet, imposibilitando su operacién como un espacio
publico de circulacién, sin propdsitos necesariamente
financieros. De acuerdo con Helmond, tal l6gica rede-
fine las interacciones sociales y comerciales en linea,
ya que, como plataforma, Facebook se caracteriza por
su disefio programable, su funcionamiento como un
mercado multilateral y su capacidad para expandirse
e integrar datos externos (2015). La légica de la apli-
cacion y la interconexion entre las aplicaciones para la
recopilacién y transmision de datos ha convertido a la
red en un gran negocio.

Para repensar la necesaria lucha por el periodismo
en la época contemporinea, vale la pena dedicar unas
lineas a abordar algunos de los dilemas que trae consi-
go la plataformizacion. Destacamos dos ejes: produc-
cién y circulacion de la informacién periodistica.

En la produccién, una de las afectaciones al perio-
dismo (que, sin embargo, es vista como beneficio) es el
uso de herramientas como la escritura de SEO (Search
Engine Optimization), que estandariza la estructura
de los materiales y selecciona las palabras principales
que deberian ser redundantes en el texto, a fin de que
los motores de busqueda puedan encontrarlas y, por
lo tanto, reditiien en visibilidad y monetizaciéon. La
estandarizacion de los parrafos y el tamafio del texto,
recursos que se apropian en los medios para atraer a
publicos jovenes que consumen la informacién de pri-
sa, estan al servicio de la simplificaciéon y de la lectura
rapida, no reflexiva. Los titulos deben ser llamativos,
ajustados a la curiosidad por el clic. Incluso se le da un
nuevo adjetivo al periodismo - periodismo de sensa-
ciones (Azevedo & Schaun, 2016) - para camuflar el
sensacionalismo en el que caen cada vez méas medios
buscando atencién. La falta de contextualizacion del
hecho es la primer gran pérdida de estas reglas de
produccion.

Otro aspecto importante entre los dilemas que
conlleva la plataformizacion a la produccion periodis-
tica es el cambio en el concepto de lo que es la noticia.
Mucho se ha escrito sobre los criterios de noticiabili-
dad y el papel del servicio publico del periodismo. Sin
embargo, la escritura SEO vy las reglas para la compo-
sicién de la materia traen a la sala de redaccién otro
problema: los temas que merecen un articulo deben
estar en la agenda de los que mds gustan en las redes
sociales. Se invierte una situacion clisica entre el pro-
fesional y su publico. Es decir, es el ptblico el que in-
dica qué es noticia. El papel del periodismo adquiere
entonces una extraia hibridacion - por decir lo menos
— entre noticias y entretenimiento. Si bien el fendme-
no del infoentretenimiento (Berrocal Gonzalo et al,
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2012) no es tampoco nuevo en el periodismo (Cf. Brin
et al., 2004), en este caso se trata de la normalizacién
de practicas que intentan atraer, re atrapar o evitar la
fuga de lectores o consumidores de informacién rele-
vante, bajo las reglas de las plataformas en que circulan
las noticias y piezas periodisticas.

Una circulacion bajo dominacion:
una lucha por la autonomia

Con respecto a la circulacién del periodismo en
las plataformas, ésta es una separacién meramente
didactica, ya que la légica de la produccién perio-
distica se ajusta a la de la circulacién, especialmente
en los tiempos contemporaneos en los que los so-
portes de circulacidon no pertenecen a quienes pro-
ducen periodismo. Nada de la antigua logica de la
prensa o incluso de los portales de noticias del ini-
cio del siglo XXI. La circulacién de los contenidos
es otro campo de lucha. Mientras que anteriormente
los medios controlaban su distribucion, este poder
pertenece ahora a dos gigantes: Google y Meta. Estas
proporcionan soporte de produccion formateando la
escritura de acuerdo con sus redes y herramientas
ofrecidas. La circulacién controlada por estas com-
panias determina la publicidad y cémo aparecerd
en el medio informativo. Nadie sabe qué banner
estard expuesto en su medio. Estas reglas no se reve-
lan en las subastas de publicidad programatica, son
controladas en todo el mundo por ambas empresas,
especialmente por Google. El Sistema Demand Side
Platforms (DPS) controla no solo el trabajo en publi-
cidad (Oliveira, 2024), sino que también dirige los
fondos publicitarios a partir de los perfiles del publi-
co, eliminando la prevalencia del perfil del medio de
comunicacién. Por lo tanto, al eliminar el poder de
controlar los fondos publicitarios del medio, Google
y Meta han encadenado el periodismo para dejarlo al
borde del abismo, obligado a usar las herramientas
que ofrecen: cémo escribir, como investigar, como
contactar las fuentes, como publicar, como circular,
coOmo monetizar.

Google News Initiative es un sector del conglome-
rado tecnolégico que proporciona herramientas para
“crear una comunidad global de la industria periodis-
tica™, entre ellas: Google Analytics, News consumer in-
sights, Realtime content insights, Google looker studio,
Google consumer surveys. Para facilitar su uso, Google
ofrece formacién y cursos personalizados. Esta 16gica
resulta ineludible, ya que incluso las pequefias inicia-
tivas de periodismo independiente y alternativo no
estdn libres de su influencia. Por lo tanto, la crisis del
periodismo “se resuelve” al estar de acuerdo con las
determinaciones de la produccion y la circulacion de
estas dos grandes companias de comunicacién, que
hoy representan el oligopolio general en el area del pe-
riodismo y la publicidad.



Cuadro 1: Financiamiento: Modelos alternativos contemplados por las empresas de plataforma hasta 2020.

Nombre de vehiculo
Ageéncia Lupa
Agéncia Mural
Agéncia Publica
Alma Preta

Aos Fatos

Associacdo Desenrola
AzMina

Congresso em Foco
JOTA

Nexo Jornal

Empresa financiadora

Meta Journalism Project Mista
Google News Iniciative
Google News Iniciative

Meta Journalism Project

Meta Journalism Project y Google News Iniciative

Google News Iniciative
Google News Iniciative
Google News Iniciative
Google News Iniciative

Meta Journalism Project

N6s, Mulheres da Periferia

Fuente: Elaborado por Camargo, Nonato, Pachi Filho & Lelo, 2023.

La mercantilizacion del periodismo:
una batalla democratica

Coincidimos con Poell, Nieborgy van Dijck (2022) en
que “es necesario estudiar las dimensiones institucionales
de la plataformizacion: las infraestructuras de datos, los
mercados y la gobernanza, en relacioén con las practicas
culturales cambiantes” (p. 3). Este planteamiento se aplica
particularmente a la practica del periodismo. Uno de los
cambios mds preocupantes asociados a la plataformiza-
cion de las practicas periodisticas es que, para complacer
alos publicosy “monetizar” la circulacién de contenidos,
los productores de noticias se convierten, cada vezmas, en
“complementadores de plataformas” (Poell, Nieborg, &
van Dijck, 2022, p. 10). Esto significa que producen conte-
nido complementario para plataformas como Facebook
y Google, a partir de entender sus 16gicas y de adaptarse
aellas, a fin de poder llegar a audiencias que no son pre-
cisamente propias.

La lucha por el periodismo, concebido como pric-
tica social indispensable para la vida democratica, no
puede aplazarse. La plataformizacion estd convirtien-
do a los contenidos periodisticos en “mercancias con-
tingentes”, segtin la teoria de Nieborg y Poell (2018),
que explica la incidencia de las métricas utilizadas por
las grandes corporaciones de plataformas GAFAM
(Google, Apple, Facebook, Amazon, Microsoft) para
determinar si son rentables los productos culturales en
funcion de “datos relevantes sobre la participacion y
retencion de usuarios en forma de referencias sociales,
comentarios, clasificacién de busqueda y visitas a pa-
ginas” (p.2) , y, por tanto, influyen en la modificacién

Meta Journalism Project

de los contenidos o en su abandono. Con sus criterios
de “éxito”, las corporaciones de plataformas que domi-
nan la circulacién del periodismo, facilitan o limitan la
visibilizacion de ciertas informaciones y provocan el
desplazamiento de otras (Nieborg & Poell, 2018).

LUCHAS Y RESISTENCIAS PERIODISTICAS:
MODELOS ALTERNATIVOS E INDEPENDIENTES

Los desafios son numerosos. Incluso las iniciativas
destinadas a contrarrestar los efectos perjudiciales de la
plataformizacién y sus légicas financieras estdn siendo
absorbidas por las politicas de financiamiento de funda-
ciones internacionales. Fundaciones como Ford, Open
Society, Heinrich Boll, entre otras, son ejemplos de estas
practicas. Asi lo evidencia Camargo en su tesis “Captura
e reconfiguracio do jornalismo digital independente e
alternativo: o papel da filantropia das fundacdes interna-
cionais” (2024). Por ejemplo, en Brasil, México, Colom-
bia, Argentina y EEUU la presencia de la Knight Foun-
dation, via sus Centers*, es muy fuerte en la formacion de
un tipo de periodismo de causas, sin fines lucrativos, un
modelo para las Américas. En este contexto, Camargo,
Nonato, Pachi Filho e Lelo (2023) hicieron un estudio
sobre los financiamientos de iniciativas que llamamos de
arreglos periodisticos alternativos e independientes en
Brasil. Ellos discuten “la influencia de las empresas de
plataforma en el mercado periodistico, con énfasis en la
relacion establecida entre Google y Meta y los arreglos
alternativos a los conglomerados de medios en Brasil”

(2023, p.2).
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Algunas de las iniciativas estudiadas por ellos tu-
vieron financiamiento en 2020, conforme muestra el
Cuadro 1.

En sus conclusiones, los autores afirman:

A pesar de reconocer que la injerencia de las
grandes tecnolégicas en los medios de comuni-
cacién no es determinante, incluso en arreglos
institucionalmente mas fragiles, el discurso mo-
vilizado por estas corporaciones en sus progra-
mas de financiamiento refleja una ideologia de
cooptacién de las pricticas periodisticas hacia
las infraestructuras técnicas y los modelos de
negocio de las plataformas. Es un hecho que
las crecientes inversiones realizadas por Goo-
gle y Meta en el periodismo brasilefio repiten
sus intentos globales de atenuar las criticas que
han recibido por su politica de expansioén em-
presarial centralizadora y oligopélica (Poell,
Nieborg, & van Dijck, 2020), cuyos efectos mas
tangibles son el debilitamiento econémico de
diversos sectores de la produccién cultural (Ca-
margo, Nonato, Pachi Filho & Lelo, 2023, p. 19).

Contudo, hay medios que se esfuerzan por desarrol-
lar modelos econémicos alternativos, desvinculados de
las l6gicas de financiamiento impuestas por las platafor-
mas y las fundaciones. No obstante, este camino resulta
sumamente dificil porque existen formas de control que,
aunque sutiles, son muy efectivas. Los proyectos de finan-
ciacién introducen modelos de gestion, transparencia,
metas, impactos y métricas, dificultando experiencias
periodisticas realmente alternativas (Camargo, 2024).

En América Latina se han venido creando inicia-
tivas de periodismo de investigacién que enfrentan
el dilema de hacer periodismo independiente de cor-
poraciones de medios, pero con donativos o becas de
fundaciones extranjeras. Los proyectos que reciben
apoyo deben apegarse a las agendas prioritarias de ta-
les organizaciones filantropicas.

Las luchas del periodismo actual trascienden los
simples ajustes tecnolégicos; tocan la esencia misma
de esta profesion, que es garante del acceso a una in-
formacion libre y pluralista, y representan una batalla
constante en defensa de la democracia. Frente a las
transformaciones impulsadas por la plataformizacion,

NOTES

el periodismo se encuentra en la encrucijada de adop-
tar los avances tecnoldgicos, fruto de los logros de la
humanidad, mientras preserva su papel esencial como
pilar de las sociedades democraticas. Como destacan
Poell et al. (2022), resulta crucial analizar las dimen-
siones institucionales y culturales de este fendmeno
para disefiar estrategias que permitan responder a
sus desafios de manera adecuada. Los esfuerzos por
regular la actividad comercial de las empresas de pla-
taformas de comunicacién es una necesidad urgente.
Por esta forma de regulacion el financiamiento podria
tener una perspectiva mas transparente y de facto ga-
rantizar la independencia del periodismo.

En este contexto, los combates en el periodismo,
por los periodistas, es fundamental. La contribucién
de los investigadores que participan en la convocatoria
de Sur le journalisme bajo el tema «periodismo de lu-
chas»demuestra los esfuerzos que se hacen en contex-
to tan complejo. Para avanzar en esta lucha, la primera
cosa es el analisis de la realidad con todos sus comple-
jos ejes de elementos involucrados.

Los articulos de este niimero nos invitan a reflexio-
nar sobre como en momentos de crisis, como en el pe-
riodo de la pandemia, el periodismo fue fundamental
para que la sociedad tuviera informaciones de calidad
para protegerse de la CoVID-19. El periodismo produ-
cido por los periodistas fue un arma contra la desinfor-
macion, en defensa de la ciencia y de la vida. También
la resistencia del periodismo producido por la empresa
publica brasilena EBC es una marca para la contrapo-
sicién a los gobiernos autoritarios en Brasil. El pe-
riodismo especializado en cultura, sustentabilidad y
literario son espacios fundamentales para impulsar el
periodismo como produccién de conocimiento en su
mision de servicio publico necesario a la democracia.

El combate exige que conozcamos los actores que
buscan domesticar el periodismo, esto conocimiento
fortalece las posibilidades de brechas y resistencias.
Y nos da una certeza, el periodismo es un arma muy
importante para la democracia y la participacién ciu-
dadana, si no lo fuera no habria tantas batallas por éL

" Clickbait se define como una técnica de escritura para atrapar la
atencion del lector y generar “trafico”, o circulacion de contenidos,
“intencionalmente promete, tergiversa o manipula para atraer a
los usuarios a un sitio web en particular.” https://www.arimetrics.
com/glosario-digital/clickbait

R. Figaro, M. E. H. Ramirez, F. Tixier - Produccion y circulacion de la informacion periodistica en el contexto de los embates con las plataformas

* https://newsinitiative.withgoogle.com/es-mx/about/
* https://knightfoundation.org/knight-centers/
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e |2 e contemporanea, o jornalis-
\ 7]; mo enfrenta enormes desafios que
(é ')/’?@\\\ﬁﬁ X8 gue§ti911~am seu pa%)fel(icomo uma
& '\-7 ! ['y| instituicdo essencial @ democracia.
cm%(@é ¥ 1| Essa funcio foi discutida e defen-
(:(h;’ 8 VAl dida em momentos diferentes
pelos pensadores Alexis de Toque-
ville (1835/2002) e John Dewey (1927/1988), e per-
manece vigente em discursos sociais sobre jornalismo
nas sociedades ocidentais modernas. Atualmente, um
desses desafios é o controle do modelo de producio
e circulacdo de informagdes jornalisticas por grandes
corporacdes tecnoldgicas que dominam o espago da
Internet, em particular Google e Meta, porque diante
da impossibilidade de superar o alcance de audién-
cias, facilitado pelas ferramentas tecnoldgicas criadas
e gerenciadas por essas corporacdes, o jornalismo
perde independéncia ao ser forcado a se submeter as
pressdes do clickbait ou cyberbaitl, um recurso que
condiciona a distribui¢do do jornalismo a operacio
de algoritmos, em vez de entregar principalmente as
informacoes de que os cidadios precisam para partici-
par da vida democratica e tomar decisdes informadas.

e

Asameacas as funcoes essenciais do jornalismo como
um pilar da democracia sdo inerentes ao sistema capita-
lista. Antes do desenvolvimento tecnolégico da Internet
que impactou ojornalismo, John McManus (1994 ), entre
outros autores, apontou uma critica oportuna ao jorna-
lismo impulsionado pelo mercado e suasimplica¢des para
ademocracia e a sociedade em geral. Na analise do autor,
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éapropriainddstria jornalistica que prioriza os interesses
econdmicos sobre os valores informativos, deslocando “o
julgamento jornalistico pelo julgamento do mercado” e
dando o papel de gatekeeper ao consumidor para decidir
“o0 que se tornara noticia” (McManus, 1994, p.xii-xiii).

Desse modo, a necessidade de sustentar a produ-
cdo jornalistica foi resolvida na era industrial com o ad-
vento da publicidade. O jornalismo ¢ financiado pelo
mercado de publicidade. Dai a contradi¢do inerente
entre prestar um servico de interesse publico e/ou
estar focado nos interesses do publico consumidor. A
palavra “publico” tem significados diferentes em cada
um desses eixos. Interesse publico refere-se as relacoes
entre a sociedade civil e o estado. Nesse relacionamen-
to, sdo inseridas disputas entre interesses privados ou
propriedade privada e os interesses da comunidade
da sociedade civil como entidade politica e sujeito
historico. Esta discussdo é bem marcada por tedricos
de diferentes nacionalidades, aqui destacamos dois
brasileiros.

Nesse sentido, Marcondes Filho em sua obra O ca-
pital de Noticia - Jornalismo como Producdo Social de
segunda natureza (1986), defende “a ideia de que o ob-
jetivo principal do jornalismo hegemonico é vender o
produto, pois se trata de uma empresa capitalista como
outra qualquer” (De Oliveira, 2020: para. 2.). Por ou-
tro lado, em O Segredo da Pirdmide: para uma teoria
marxista do Jornalismo (1987), Genro Filho propde
uma andlise marxista da prética jornalistica, destacan-
do-a como um conhecimento fundamental para que a
sociedade se emancipe. Para Genro Filho: “A consu-
macio da liberdade humana exige o desenvolvimento
da imprensa em geral. Vale acrescentar, em especial,
do jornalismo.” (1987, p. 231)

Essas duas contribuicdes sio relevantes para nos
entendermos o jornalismo como uma forma de conheci-
mento e como um dos discursos da histéria que é conduzi-
doapartir davida cotidiana (Heller, 1989). Tanto a analise
de Marcondes Filho, em sua maneira de ver o jornalismo
convencional, de mercadoria que serve aos interesses do
capital, quanto a de Genro Filho, que entende o jorna-
lismo como uma produgio relevante para a sociedade,
nos trazem o desconforto necessario para entendermos
os contextos historicos nos quais a producio jornalistica
é inserida. Como uma préxis historicamente contextua-
lizada, constituida desde o século XIV, o jornalismo estd
inserido nas transformacdes das relagdes sociais de pro-
ducdo. Fora desse entendimento, o jornalismo se torna
um discurso anodino.

Vale ressaltar que essa reflexdo precisa de analise
dialética, sua negatividade, para superar as limitacdes
impostas ao jornalismo. Sobre esse assunto, Rafael
Bellan destaca o discurso do professor portugués José
Luiz Garcia (2022), no qual afirma:

A situacdo atual, empurrada pelas novas con-
di¢des de producio, divulgacdo e insercdo da
informacao propiciadas pela internet, impele a
indistin¢d@o jornalistica e a chamada producio
de conteddo. Com muita frequéncia, contet-
dos de marca e de marca comercial, conheci-
dos pelo nome inglés de branded content - que
sao acordados, negociados com anunciantes ou
empresas, e nesse caso, o jornalista trabalharia
em uma espécie de zona de fronteira. Segundo
a designacao anglo-saxoOnica, também podemos
chamar de boundary-work. Portanto, deste
modo, seria mais adequado dizer que hd uma
tese que afirma que o jornalismo é conhecimen-
to e conhecimento diferente do senso comum.
Esta tese é perfilhada, adotada ou defendida
por aqueles que pretendem que o jornalismo
seja conhecimento ou se mantenha como co-
nhecimento e ndo como producio de contet-
dos, ou de branded content, ou de informacio
passiva de ser feita, por exemplo, por robos.
Ou seja, é uma tese defendida por aqueles que
querem cada vez mais que o jornalismo seja um
conhecimento aprimorado, um conhecimento
justificado. (Bellan & Garcia, 2022).

Como destaca Garcia, hd forcas comerciais domi-
nantes que apontam determinado caminho para o jor-
nalismo, ou seja, sua transformacdo em branded con-
tente; e ha a necessidade da realidade social que coloca
para o jornalismo os desafios do combate ou seja, a
busca do conhecimento da realidade. Desta forma,
com a plataformizac¢io, o jornalismo estd no olho do
furacdo entre o que ja salientava Marcondes Filho e a
logica dialética da praxis do combate, com o processo
das lutas socias como motor desse combate.

O IMPACTO DA PLATAFORMIZAGAO:
UMA LUTA ECONOMICA E CULTURAL

O controle do jornalismo pelas empresas de plata-
formas digitais (particularmente Meta e Google) foi dis-
cutido no texto de Bell, et. al (2017) e em outros textos
fundamentais sobre a plataformizac¢io, como em van
Dijck, Poell e Waal (2018) e Poell, Nieborg e Van Dijck
(2020). Um nimero especial da revista Sobre o Jornalis-
mo também foidedicado a este tema (Sebbah et al., 2020).
Embora em alguns trabalhos académicos a preocupacio
comadependénciaatual dojornalismo desses conglome-
rados de midia tenha sido naturalizada, precisamos reto-
mar a atencdo a andlise feita por Helmond (2015), onde
argumenta que a logica do Facebook se estende a toda
a Internet, tornando impossivel sua operacio como um
espaco de circulagio publica, sem necessariamente fins
financeiros. De acordo com Helmond, essa logica rede-
fine asinterag¢des sociais e comerciais online, pois, como
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plataforma, o Facebook é caracterizado por seu design
programavel, sua operacdo como um mercado multilate-
ral e sua capacidade de expandir e integrar dados externos
(2015). Aldgica do aplicativo e a interconexao entre apli-
cativos para coleta e transmissdo de dados transformou
arede em um grande negdcio.

Para repensar a luta necessaria pelo jornalismo na
era contemporénea, vale a pena dedicar umas linhas
para abordar alguns dos dilemas que a plataformiza-
¢doa traz. Destacamos dois eixos: producio e circula-
¢do de informacdes jornalisticas.

Na producdo, um dos impactos no jornalismo (que,
no entanto, é visto como um beneficio) é o uso de ferra-
mentas como a escrita SEO (Search Engine Optimization),
que padroniza a estrutura das matériais e seleciona as
principais palavras que devem ser redundantes no texto,
para que os mecanismos de busca possam encontra-lase,
portanto, resultar em visibilidade e monetizag¢do. A padro-
niza¢do dos paragrafos e do tamanho do texto, os recur-
sos apropriados das redes para atrair publicos jovens que
consomem as informac¢des com pressa, estao a servico da
simplificacdo e daleitura rapida e nio reflexiva. Os titulos
devem ser chamativos, ajustados a curiosidade do clique.
Até se usa um novo adjetivo para nomea-lo - jornalismo
de sensacoes (Azevedo & Schaun, 2016) - para camuflar
osensacionalismo, no qual cada vez mais meios caem em
busca de atencdo. A falta de contextualizacio do fato é a
primeira grande vitima dessas regras de producéo.

Outro aspecto importante entre os dilemas que a
plataformizacdo implica para a producio jornalistica
¢ a mudanca no conceito do que é a noticia. Muito foi
escrito sobre os critérios de noticiabilidade e o papel do
jornalismo como servico de interesse publico. No entanto,
aredacdo SEO e as regras para a composicio da infor-
magao trazem outro problema para a redacio: os temas
que merecem ser noticia devem estar na agenda dos mais
‘curtidos’ nas redes sociais. Uma situacdo classica entre o
profissional e seu publico é invertida. Ou seja, é o ptblico
queindica o que é noticia. O papel dojornalismo adquire
uma estranha hibridacdo - para dizer o minimo - entre
noticias e entretenimento. Enquanto o fené6meno do
infoentretenimento (Berrocal Gonzalo et al, 2012) n3o
é novo em jornalismo (cf. Brin et al., 2004), neste caso,
chama atencdo a normalizacio das praticas que tentam
atrair ou evitam a fuga dos leitores ou consumidores de
informacoes, sob as regras das plataformas nas quais cir-
culam noticias.

Uma circulac¢do sob dominacéo:
uma luta pela autonomia

Com relacdo a circulacdo do jornalismo nas plata-
formas, essa é uma separacio meramente didatica, uma
vez que aldgica da producdo jornalistica esta em confor-
midade com a da circulagio, especialmente nos tempos

contempordneos em que os suportes de circula¢io ndo
pertencem aqueles que produzemjornalismo. Nada daan-
tigalogica daimprensa ou mesmo dos portais de noticias
doinicio do século XXI. A circula¢do do contetido é outro
campo de luta. Antes, a midia tradicional local e nacional
controlava sua distribuicdo, esse poder agora pertence a
dois gigantes: Google e Meta. Elas fornecem o suporte a
producdo, de acordo com suas redes e ferramentas dis-
poniveis. A circulag¢do controlada por essas empresas de-
termina a publicidade e como ela aparecera no ambiente
informativo. Ninguém sabe qual banner serd exposto em
seu veiculo. Essas regras nio sio reveladas em leiloes de
publicidade programatica, os quais sdo controlados em
todo o mundo por ambas as empresas, especialmente
pelo Google. O sistema Demand Side Platforms (DPS)
controla ndo apenas o trabalho em publicidade (Oliveira,
2024), mas também direciona os fundos de publicidade
a perfis de ptblico, eliminando a prevaléncia do perfil do
veiculo de midia. Portanto, ao eliminar o poder do vei-
culo de controlar os fundos de publicidade, o Google e a
Meta tém o jornalismo acorrentado para deixa-lo a beira
do abismo, for¢cado a usar as ferramentas que oferecem:
como escrever, como investigar, como publicar, como
circular, como monetizar.

O Google News Initiative é um setor do conglome-
rado tecnolégico que fornece ferramentas para “cons-
truir uma comunidade global de noticias™, incluindo:
Google Analytics, News consumer insights, Realtime
content insights, Google looker studio, Google consumer
surveys. Para facilitar seu uso, o Google oferece trei-
namento e cursos personalizados. Essa 16gica ¢ ine-
vitdvel, uma vez que mesmo pequenas iniciativas de
jornalismo independente e alternativo ndo estdo livres
da influéncia dessas plataformas. Portanto, a crise do
jornalismo “é resolvida” ao se obedecer as determi-
na¢Oes da producio e circulagio dessas duas grandes
empresas de comunica¢do, que hoje representam o
oligopdlio geral na drea de jornalismo e publicidade.

A mercantilizacao do jornalismo:
uma batalha democratica

Concordamos com Poell, Nieborg e Van Dijck (2022),
pois “é necessario estudar as dimensdes institucionais da
plataformizacao: infraestrutura de dados, mercados e
governanca, em relacdo as mudangas nas praticas cultu-
rais” (p. 3). Essa abordagem se aplica particularmente a
pratica do jornalismo. Uma das mudancas mais preocu-
pantes associadas a plataformizac¢io de praticas jornalis-
ticas é que, para agradar e “monetizar” a circulacio de
conteddo, os produtores de noticias se tornam cada vez
mais, “complementadores das plataformas” (Poell, Nie-
borg e van Dijck, 2022, p.10) Isso significa que eles pro-
duzem contetido complementar para plataformas como
o Facebook e 0 Google, desde a compreensdo de suas
logicas e a adaptagio a elas, a fim de alcangar o publico
que ndo é exatamente tipico do veiculo.
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Tabela 1: Financiamento: Arranjos alternativos contemplados

pelas empresas de plataforma até 2020.

Nome do veiculo
Agéncia Lupa
Agéncia Mural
Agéncia Publica
Alma Preta

Aos Fatos

Associacdo Desenrola
AzMina

Congresso em Foco
JOTA

Nexo Jornal

N6s, Mulheres da Periferia

Empresa financiadora

Meta Journalism Project Mista
Google News Iniciative
Google News Iniciative

Meta Journalism Project

Meta Journalism Project y Google News Iniciative

Google News Iniciative
Google News Iniciative
Google News Iniciative
Google News Iniciative
Meta Journalism Project

Meta Journalism Project

Fonte: Elaborado por Camargo, Nonato, Pachi Filho & Lelo, 2023.

A luta pelo jornalismo, concebida como uma pratica
social indispensavel para a vida democratica, ndo pode ser
adiada. A plataformizacio estd transformando o contetido
jornalistico em “mercadorias contingentes”, de acordo
comateoria de Nieborg e Poell (2018), que explica ainci-
déncia das métricas usadas pelas grandes corporagdes de
plataformas Gafam (Google, Apple, Facebook, Amazon,
Microsoft) para determinar se os produtos culturais sdo
lucrativos com base em “dados relevantes sobre a parti-
cipagdo e retencio de usudrios na forma de referéncias
sociais, comentarios, classificacdo de pesquisa e visitas
as paginas” (p.2) e, portanto, influem na modifica¢do do
contetido ou no seu abandono. Com seus critérios de
“sucesso”, as corporacdes de plataforma que dominam o
jornalismo, facilitam ou limitam a visibilidade de certas
informacoes e causam o deslocamento de outras (Nieborg
& Poell, 2018).

LUTAS E RESISTENCIAS JORNALISTICAS:
MODELOS ALTERNATIVOS E INDEPENDENTES

Os desafios s3o numerosos. Mesmo iniciativas desti-
nadas a neutralizar os efeitos nocivos da plataformizacio e
sualdgica financeira estio sendo absorvidas pelas politicas
de financiamento de fundac¢desinternacionais. Fundagoes
como Ford, Open Society, Heinrich Boll, entre outros, sao
exemplos dessas praticas. Isso é evidenciado por Camargo
em sua tese Captura e reconfiguragio do jornalismo digi-
tal independente e alternativo: o papel da filantropia das
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Jfundagoes internacionais (2024). Por exemplo, no Brasil,
México, Colombia, Argentina e EUA, a presenca da Fun-
dacdo Knight, por meio de seus Centers’, ¢ muito forte na
formacio de um tipo de jornalismo de causas, sem fins
lucrativos, um modelo para as Américas. Nesse contexto,
Camargo, Nonato, Pachi Filho e Lelo (2023) fizeram um
estudo sobre o financiamento de iniciativas que chama-
mos de arranjos jornalisticos alternativos e independentes
no Brasil. Eles discutem “a influéncia das empresas de
plataforma no mercado jornalistico, com énfase narelacio
estabelecida entre o Google, Meta e os arranjos alterna-
tivos aos conglomerados de midia no Brasil” (2023, p.2).
Algumas das iniciativas estudadas por eles tiveram finan-
ciamento em 2020, conforme a Tabela 1.

Em suas conclusoes, os autores afirmam:

apesar de reconhecermos que a ingeréncia das
big techs nos veiculos de midia ndo é determi-
nante mesmo em arranjos mais frageis institu-
cionalmente, o discurso mobilizado por essas
corporagdes em seus programas de financia-
mento repercute um idedrio de cooptacgio das
praticas jornalisticas para o interior das infra-
estruturas técnicas e modelos de negdcio das
plataformas. E fato que os crescentes investi-
mentos feitos por Google e Meta no jornalismo
brasileiro refletem suas tentativas globais de
atenuar as criticas que vém recebendo por sua
politica de expansdo empresarial centralizado-
ra e oligopolizada (POELL; NIEBORG; VAN
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DIJCK, 2020), cujos efeitos mais tangiveis sdo
os de abalar economicamente diversos setores
da produc@o cultural (Camargo, Nonato, Pachi
Filho & Lelo, 2023, p. 19).

Contudo, existem meios que se esforcam para
desenvolver modelos econdmicos alternativos, des-
conectados da légica de financiamento imposta por
plataformas e fundag¢des. No entanto, esse caminho é
extremamente dificil porque existem controles que,
embora sutis, sio muito eficazes. Projetos de financia-
mento introduzem gerenciamento, normas de trans-
paréncia, metas, impactos e modelos de métricas,
dificultando experiéncias jornalisticas realmente alter-
nativas (Camargo, 2024).

Na América Latina, foram criadas iniciativas de
jornalismo investigativo que enfrentam o dilema de
fazer jornalismo independente de empresas de midia,
mas com doag¢des ou bolsas de estudos de fundacdes
estrangeiras. Os projetos que recebem suporte de-
vem aderir as agendas prioritarias de tais organizacdes
filantrépicas.

As lutas atuais do jornalismo transcendem ajustes
tecnoldgicos simples; elas tocam na propria esséncia
dessa profissao, que garante o acesso a informacdes
gratuitas e pluralistas, e representa uma batalha cons-
tante em defesa da democracia. Diante das transforma-
¢Oes promovidas pela plataformizacio, o jornalismo se
encontra na encruzilhada da ado¢do de avancos tecno-
légicos, resultado das realiza¢des da humanidade, sem
abrir mao de seu papel essencial como um pilar das
sociedades democraticas. Como afirmam Poell et al.
(2022), é crucial analisar as dimensdes institucionais e
culturais desse fendmeno para projetar estratégias que
permitam responder a seus desafios adequadamente.
Os esforcos para regular a atividade comercial das em-
presas de plataforma de comunicac¢do — como Google
e Meta - s30 uma necessidade urgente. Para essa for-
ma de regulamentacdo, o financiamento pode ter uma

NOTES

perspectiva mais transparente e de fato vir a garantir a
independéncia do jornalismo.

Nesse contexto, destacam-se os combates no jor-
nalismo, pelos jornalistas. A contribui¢do dos pesqui-
sadores que participam deste dossié de Sobre o Jor-
nalismo, com o tema “Jornalismo, uma profissio de
luta”, demonstra os esforcos feitos em um cendrio tdo
complexo. Para avancar nesse combate, a primeira coi-
sa a se fazer é a andlise da realidade com todos os seus
complexos eixos e elementos envolvidos.

Os artigos desse nimero nos convidam a refletir
sobre como em tempos de crise, como no periodo da
pandemia, o jornalismo foi essencial para a socieda-
de ter informacdes de qualidade para se proteger do
Covid-19. O jornalismo produzido pelos jornalistas foi
uma arma contra a desinformacio, em defesa da ci-
éncia e da vida. Também a resisténcia do jornalismo
produzido pela empresa publica brasileira EBC é uma
marca para o contraste com 0s governos autoritirios
no Brasil. Jornalismo especializado em cultura, sus-
tentabilidade e literatura é espaco fundamental para
promover o jornalismo como uma producdo de conhe-
cimento em sua missdo de servi¢o publico necessario
para a democracia.

A luta exige que conhecamos os atores que pro-
curam domesticar o jornalismo, esse conhecimento
fortalece as possibilidades de brechas e resisténcias. E
nos d4 uma certeza, o jornalismo é uma arma muito
importante para a democracia e a participacao cidada,
se assim nao fosse, nao haveria tantas disputas por ele.

" Clickbait se define como uma técnica de escritura para chamar

a atencao do leitor e gerar “trafico”, ou circulagio de contetdos,
“intencionalmente promete, tergiversar ou manipular para atrair
os usudrios a um sitio web em particular.” https://www.arimetrics.
com/glosario-digital/clickbait

> https://newsinitiative.withgoogle.com/pt-br/about/
* https://knightfoundation.org/knight-centers/
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e journalisme fait face, dans le
contexte contemporain, a des défis
majeurs qui interrogent son role
fondamental en tant qu’institu-
tion clé de la démocratie. Défendu

<
(& et analysé a différentes périodes
Y% y p

Balial| par des penseurs tels qu’Alexis de

Tocqueville (1835/2002) et John Dewey (1927/1988),
ce role demeure un enjeu central dans les discours
sociaux sur le journalisme dans les sociétés occiden-
tales modernes. L’un des principaux défis réside dans
le controle du modéle de production et de diffusion
de Pinformation journalistique par les grandes entre-
prises technologiques qui dominent ’espace numé-
rique, en particulier Google et Meta. Incapable de
rivaliser avec la portée des audiences rendue possible
par les outils technologiques créés et gérés par ces
entreprises, le journalisme perd son indépendance en
étant contraint de céder aux pressions du clickbait (ou
« piége a clics »), procédé qui subordonne la distribu-
tion des contenus journalistiques au fonctionnement
des algorithmes, plutdét que de privilégier la transmis-
sion des informations essentielles dont les citoyens ont
besoin pour participer pleinement a la vie démocra-
tique et prendre des décisions éclairées.

Les menaces qui pésent sur les fonctions essen-
tielles du journalisme en tant que pilier de la démocra-
tie sont consubstantielles au systeme capitaliste. Avant
de pouvoir observer 'impact des technologies numé-
riques d’Internet sur le journalisme, John McManus
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(1994), parmi d’autres auteurs, avait déja formulé une
critique sévere du journalisme dominé par les logiques
de marché et des conséquences de cette orientation sur
la démocratie et la société dans son ensemble. Cepen-
dant, selon son analyse, c’est I'industrie de la presse
elle-méme qui privilégie les intéréts économiques au
détriment des valeurs informatives, substituant « le
jugement journalistique au jugement du marché »
et confiant au consommateur le role de gatekeeper,
chargé de déterminer « ce qui deviendra une informa-
tion » (McManus, 1994, p. xii-xiii).

A T’ére industrielle, une solution pour financer la
production journalistique s’est imposée avec ’ave-
nement de la publicité. Le journalisme s’est alors
financé par le marché publicitaire, introduisant une
contradiction inhérente : fournir un service d’intérét
public tout en répondant aux intéréts du public en
tant que consommateur, ces deux perspectives reveé-
tant ici des significations distinctes. Ainsi, I’intérét
public renvoie aux relations entre la société civile et
I’Etat, dans lesquelles s’inscrivent les tensions entre
les intéréts privés, ou la propriété privée, et les inté-
réts collectifs de la communauté en tant qu’entité po-
litique et sujet historique. Cette problématique a été
largement explorée par des théoriciens de diverses
nationalités, parmi lesquels se distinguent deux intel-
lectuels brésiliens.

Dans cette perspective, Marcondes Filho, dans son
ouvrage O Capital da Noticia — Jornalismo como Produ-
¢do Social de Segunda Natureza (1986), défend « I’idée
que Pobjectif principal du journalisme hégémonique
est de vendre un produit, car il s’agit d’une entreprise
capitaliste comme une autre » (De Oliveira, 2020,
s.n.). De son c6té, dans O Segredo da Pirdmide : para
uma teoria marxista do_Jornalismo (1987), Genro Filho
propose une analyse marxiste de la pratique journa-
listique, la présentant comme un savoir fondamental
pour I’émancipation de la société. Selon Genro Filho :
« Laréalisation de la liberté humaine exige le dévelop-
pement de la presse en général, et du journalisme en
particulier. » (1987, p. 231)

Ces deux contributions sont essentielles pour com-
prendre le journalisme a la fois comme une forme de
savoir et comme I'un des discours de I’Histoire enraci-
né dans la vie quotidienne (Heller, 1989). L’analyse de
Marcondes Filho, qui percoit le journalisme conven-
tionnel comme une marchandise au service des inté-
réts du capital, et celle de Genro Filho, qui envisage
le journalisme comme une production indispensable
pour la société, suscitent un inconfort salutaire, per-
mettant de comprendre les contextes historiques dans
lesquels la production journalistique s’inscrit. En tant
que praxis historiquement contextualisée, développée
depuis le XIVe siécle, le journalisme refléte en effet les
transformations des relations sociales de production.

En I’absence de cette perspective, il se réduit a un dis-
cours dénué de profondeur et d’utilité véritable.

Cette réflexion nécessite une analyse dialectique,
prenant en compte sa dimension critique, pour dépas-
ser les contraintes qui pésent sur le journalisme. A ce
propos, Rafael Bellan met en lumiére I'intervention
du professeur portugais José Luiz Garcia (2022), qui
affirme :

« La situation actuelle, influencée par les nou-
velles conditions de production, de diffusion
et d’intégration de I'information rendues pos-
sibles par Internet, pousse a une indistinction
entre journalisme et ce que I’on appelle produc-
tion de contenu. Trés souvent, des contenus de
marque ou de nature commerciale, désignés
sous le terme anglais de branded content, sont
négociés avec des annonceurs ou des entre-
prises, placant alors le journaliste dans une
sorte de zone frontiere. Selon la terminologie
anglo-saxonne, cela peut également étre quali-
fié de boundary-work. Ainsi, il serait plus juste
de dire qu’il existe une theése selon laquelle le
journalisme est un savoir, et un savoir distinct
du sens commun. Cette these est adoptée ou
défendue par ceux qui souhaitent que le jour-
nalisme soit ou demeure un savoir, et non une
simple production de contenus, de branded
content ou d’informations susceptibles d’étre
générées, par exemple, par des robots. En
d’autres termes, il s’agit d’une theése soutenue
par ceux qui veulent que le journalisme soit de
plus en plus un savoir raffiné, un savoir légi-
time. » (Bellan & Garcia, 2022)

Comme le souligne Garcia, des acteurs écono-
miques majeurs poussent le journalisme vers une
transformation en branded content. Parallélement,
la réalité sociale confronte le journalisme a des défis
importants, notamment celui de poursuivre une quéte
de connaissance approfondie de cette réalité. Dans ce
contexte marqué par la plateformisation, le journa-
lisme se retrouve au centre d’une tourmente, oscillant
entre les dynamiques économiques décrites par Mar-
condes Filho et la logique dialectique d’une praxis de
combat, ou les luttes sociales agissent comme moteur
de cette confrontation.

L’IMPACT DE LA PLATEFORMISATION :
UN COMBAT ]:ZCONOMIQUE ET CULTUREL

Le contréle du journalisme par les entreprises
de plateformes numériques (en particulier Meta et
Google) a été abordé dans les travaux de Bell et al.
(2017) ainsi que dans d’autres contributions fonda-
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mentales sur la plateformisation, telles que celles de
van Dijck, Poell et Waal (2018) et de Poell, Nieborg
et van Dijck (2020). Un numéro spécial de la revue
Sur le journalisme a également été consacré a ce sujet
(Sebbah et al., 2020). Bien que certains travaux acadé-
miques aient banalisé la dépendance actuelle du jour-
nalisme a ces conglomérats médiatiques, il est néces-
saire de revenir a I’analyse menée par Helmond (2015).
Cette derniére soutient que la logique de Facebook
s’étend a ensemble d’Internet, rendant impossible
son fonctionnement comme espace public de circu-
lation sans poursuite nécessaire d’objectifs financiers.
Selon Helmond, cette logique redéfinit les interactions
sociales et commerciales en ligne, car Facebook, en
tant que plateforme, se caractérise par son design pro-
grammable, son fonctionnement en tant que marché
multilatéral et sa capacité a intégrer et élargir des don-
nées externes (2015). La logique des applications et
leur interconnexion pour la collecte et la transmission
de données ont transformé le réseau en un immense
marché.

Pour repenser le combat nécessaire pour le journa-
lisme a I’ére contemporaine, il convient de s’attarder
sur certains des dilemmes posés par la plateformi-
sation. Deux axes principaux méritent d’étre souli-
gnés : la production et la circulation des informations
journalistiques.

Dans le domaine de la production, I'un des impacts
notables sur le journalisme, souvent percu comme un
avantage, est l'utilisation d’outils tels que ’écriture
SEO (Search Engine Optimization). Cette méthode
impose une standardisation de la structure des conte-
nus et privilégie la répétition de certains mots-clés,
permettant aux moteurs de recherche de les repérer
facilement et d’assurer ainsi leur visibilité et leur mo-
nétisation. La standardisation des paragraphes et de
la longueur des textes, ainsi que I'adoption de formats
adaptés aux réseaux pour attirer les jeunes publics
consommant les informations rapidement, servent
une logique de simplification et de lecture rapide, au
détriment de la réflexion. Les titres doivent étre accro-
cheurs, calibrés pour stimuler la curiosité et donc le
clic. Un nouveau qualificatif a méme été forgé pour
désigner ce phénomene - journalisme de sensations
(Azevedo & Schaun, 2016) - afin de masquer le sen-
sationnalisme dans lequel de plus en plus de médias
tombent pour capter 'attention. La premiére grande
victime de ces regles de production est le manque de
contextualisation des faits.

Un autre aspect important parmi les dilemmes
que la plateformisation pose a la production journa-
listique est la redéfinition du concept méme de ce
qu’est une « information d’actualité ». De nombreux
travaux ont déja analysé les criteres de sélection de
Iinformation (noticiability) et le réle du journalisme
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en tant que service d’intérét public. Cependant,
Iécriture SEO et les regles de composition des conte-
nus introduisent un nouveau probleme dans les ré-
dactions : les sujets jugés dignes d’un article doivent
désormais figurer parmi les plus populaires sur les
réseaux sociaux. Cette situation renverse la relation
classique entre le professionnel et son public. Autre-
ment dit, c’est désormais le public qui détermine ce
qui constitue une nouvelle. Le réle du journalisme
acquiert ainsi une étrange hybridation - pour le
moins — entre information et divertissement. Bien
que le phénomeéne de 'info-divertissement (info-
tainment) ne soit pas nouveau dans le journalisme
(Berrocal Gonzalo et al., 2012 ; Brin et al., 2004),
ce qui frappe ici est la normalisation de pratiques
visant a attirer, reconquérir ou retenir les lecteurs
ou consommateurs d’informations, en se pliant aux
regles des plateformes ou circulent les nouvelles et
les contenus journalistiques.

Une circulation sous domination :
un combat pour I’autonomie

La distinction que nous faisons ici entre produc-
tion et circulation est bien évidemment purement
didactique, car la logique de production journalis-
tique est intrinsequement liée a celle de la circulation,
notamment a une époque ou les supports de diffusion
n’appartiennent plus & ceux qui produisent le jour-
nalisme. Rien ne subsiste de I’ancienne logique de la
presse ou méme des portails d’information du début
du XXIe siecle. La circulation des contenus constitue
ainsi un autre champ de bataille. Alors qu’auparavant
les médias contrélaient directement leur distribu-
tion, ce pouvoir appartient désormais a deux géants :
Google et Meta. Ces entreprises fournissent les sup-
ports de production, alignés sur leurs réseaux et les
outils qu’elles proposent. La circulation, contr6lée par
ces sociétés, détermine la publicité et la maniére dont
celle-ci sera intégrée dans environnement informatif.
Personne ne sait quelle banniére sera affichée sur sa
plateforme. Ces regles ne sont pas divulguées lors des
encheres de publicité programmatique, lesquelles sont
entierement controlées a 1’échelle mondiale par ces
deux entreprises, et tout particulierement par Google.
Le systéeme Demand Side Platforms (DPS) ne se
contente pas de gérer la publicité (Oliveira, 2024) : il
dirige également les fonds publicitaires vers des profils
d’audience, éliminant ainsi la prépondérance du profil
éditorial des médias eux-mémes. En privant les médias
du contrdle de leurs revenus publicitaires, Google
et Meta placent le journalisme sous leur emprise, le
contraignant a s’adapter a leurs outils et a leurs régles
pour écrire, enquéter, publier, diffuser et monétiser
I’information, au détriment de son autonomie.

Google News Initiative est une branche du conglo-
mérat technologique qui propose des outils visant



a « batir une communauté de l'information mon-
diale », tels que Google Analytics, News Consumer
Insights, Realtime Content Insights, Google Looker Stu-
dio et Google Consumer Surveys. Pour en faciliter I'uti-
lisation, Google propose des formations et des cours
personnalisés. Ce systéme est incontournable, car
méme les petites initiatives de journalisme indépen-
dant et alternatif se retrouvent sous I'influence de ces
plateformes. Se crée ainsi I'illusion que 'on pourrait
résoudre la crise du journalisme en se conformant aux
exigences de production et de circulation dictées par
ces deux grandes entreprises de communication, qui
incarnent aujourd’hui un oligopole global dans les do-
maines du journalisme et de la publicité.

La marchandisation du journalisme :
un combat démocratique

Nous partageons ’analyse de Poell, Nieborg et van
Dijck (2022), selon laquelle « il est nécessaire d’étudier
les dimensions institutionnelles de la plateformisation :
les infrastructures de données, les marchés et la gou-
vernance, en lien avec les changements des pratiques
culturelles » (p. 3). Cette approche s’applique tout
particuliérement a la pratique journalistique. L’une
des transformations les plus préoccupantes associées
a la plateformisation des pratiques journalistiques est
que, pour séduire et « monétiser » la circulation des
contenus, les producteurs d’informations deviennent
de plus en plus des « compléments des plateformes »
(Poell, Nieborg et van Dijck, 2022, p. 10). Cela signifie
qu’ils produisent des contenus complémentaires pour
Facebook ou Google, en intégrant leurs logiques et
en s’y adaptant, dans le but d’atteindre un public qui

ne correspond pas nécessairement a celui des médias
traditionnels.

La lutte pour le journalisme, concu comme une
pratique sociale indispensable a la vie démocratique,
ne peut étre différée. La plateformisation transforme
les contenus journalistiques en « marchandises contin-
gentes », selon la théorie de Nieborg et Poell (2018),
qui décrit comment les GAFAM (Google, Apple, Fa-
cebook, Amazon, Microsoft) utilisent certaines mé-
triques pour évaluer la rentabilité des produits cultu-
rels sur la base de « données pertinentes concernant
la participation et la fidélisation des utilisateurs, sous
forme de références sociales, de commentaires, de clas-
sements dans les recherches et de visites de pages » (p.
2). Ces métriques influencent ainsi la modification des
contenus ou leur abandon. En établissant des critéres
de « succes », les grandes plateformes qui dominent
le journalisme facilitent ou restreignent la visibilité de
certaines informations et entrainent le déplacement
d’autres (Nieborg & Poell, 2018).

LUTTES ET RESISTANCES JOURNALISTIQUES :
DES MODELES ALTERNATIFS ET INDEPENDANTS

Les défis auxquels le journalisme fait face sont
multiples et complexes. Méme les initiatives visant a
contrer les effets néfastes de la plateformisation et de
ses logiques financieres sont souvent absorbées par
les politiques de financement de fondations interna-
tionales. Des organisations comme la Fondation Ford,
Open Society ou Heinrich Boll, pour ne citer qu’elles,

Tableau 1 : Financement des médias : modeles alternatifs soutenus par les entreprises de plateformes jusqu’en 2020.

Nom du média
Agéncia Lupa
Agéncia Mural
Agéncia Publica
Alma Preta

Aos Fatos

Associacdo Desenrola
AzMina

Congresso em Foco
JOTA

Nexo Jornal

Entreprise financiere

Meta Journalism Project Mista

Google News Initiative

Google News Initiative

Meta Journalism Project

Meta Journalism Project et Google News Initiative
Google News Initiative

Google News Initiative

Google News Initiative

Google News Initiative

Meta Journalism Project

N6s, Mulheres da Periferia

Source : Etabli par Camargo, Nonato, Pachi Filho & Lelo, 2023.

Meta Journalism Project

Sur le journalisme - About journalism - Sobre jornalismo - Vol 13, n°2 - 2024

21



22

illustrent ce phénomeéne. Camargo en fournit un
exemple dans sa theése, soutenue en 2024 et intitulée
« Capture et reconfiguration du journalisme numé-
rique indépendant et alternatif : le role de la philan-
thropie des fondations internationales » (Captura e
reconfiguracdo do jornalismo digital independente e al-
ternativo: o papel da filantropia das fundagées interna-
cionais). Ainsi, au Brésil, au Mexique, en Colombie, en
Argentine et aux Etats-Unis, la Fondation Knight, via
ses Centers?, joue un role clé dans la promotion d’un
journalisme de causes, a but non lucratif, qui s’impose
comme un modéle pour les Amériques.

Dans ce cadre, Camargo, Nonato, Pachi Filho et
Lelo (2023) ont conduit une étude sur les finance-
ments alloués a des initiatives qualifiées de modéles
journalistiques alternatifs et indépendants au Brésil. Ils
examinent « I’'influence exercée par les entreprises de
plateformes sur le marché journalistique, en se concen-
trant sur les relations établies entre Google, Meta et les
modeles alternatifs aux conglomérats médiatiques au
Brésil » (2023, p. 2).

Certaines de ces initiatives ont bénéficié de finan-
cements en 2020, comme ’illustre le tableau 1.

Dans leurs conclusions, les auteurs affirment :

« Bien que nous reconnaissions que I’ingérence
des Big Techs dans les médias n’est pas détermi-
nante, méme dans des contextes institutionnel-
lement plus fragiles, le discours mobilisé par ces
grandes entreprises technologiques a travers
leurs programmes de financement refléte une
idéologie de cooptation des pratiques journa-
listiques au sein des infrastructures techniques
et des modéles économiques des plateformes.
Il est évident que les investissements croissants
de Google et Meta dans le journalisme brésilien
traduisent leurs tentatives globales d’atténuer
les critiques qu’ils recoivent concernant leur
politique d’expansion commerciale centralisée
et oligopolistique (Poell, Nieborg, Van Dijck,
2020), dont les effets les plus tangibles sont un
affaiblissement économique de divers secteurs
de la production culturelle. » (Camargo, Nona-
to, Pachi Filho & Lelo, 2023, p. 19).

Cependant, certains médias s’efforcent de déve-
lopper des modeles économiques alternatifs, déta-
chés des logiques de financement imposées par les
plateformes et les fondations. Néanmoins, ce chemin
est extrémement difficile, car des mécanismes de
contrdle, bien que subtils, s’averent tres efficaces. Les
projets de financement introduisent des exigences de
gestion, des normes de transparence, des objectifs,
des indicateurs d’impact et des modeles métriques,
ce qui complique considérablement ’émergence
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d’expériences journalistiques véritablement alterna-
tives (Camargo, 2024).

En Amérique latine, plusieurs initiatives de jour-
nalisme d’investigation ont vu le jour. Elles ont été
confrontées au paradoxe de pratiquer un journalisme
indépendant des grandes entreprises médiatiques tout
en étant financées par des dons ou des subventions
provenant de fondations étrangeres. Ces projets, pour
bénéficier de ce soutien, sont en effet contraints de
s’aligner sur les priorités définies par les agendas de ces
organisations philanthropiques.

Les luttes actuelles du journalisme vont bien au-
dela de simples ajustements technologiques ; elles
touchent a 'essence méme de cette profession, ga-
rante de ’accés a une information libre et pluraliste, et
incarnent un combat permanent pour la défense de la
démocratie. Face aux transformations engendrées par
la plateformisation, le journalisme se trouve a tournant
décisif : il doit adopter les avancées technologiques,
fruit des réalisations humaines, tout en préservant son
role essentiel de pilier des sociétés démocratiques.
Comme le soulignent Poell et al. (2022), il est crucial
d’analyser les dimensions institutionnelles et cultu-
relles de ce phénomene afin de concevoir des straté-
gies capables de répondre efficacement a ces défis. Les
efforts pour réguler l'activité commerciale des entre-
prises de plateformes de communication - telles que
Google et Meta - apparaissent comme une nécessité
urgente. Une telle régulation pourrait permettre un
financement plus transparent et, en fin de compte,
garantir 'indépendance du journalisme.

Dans ce contexte, les luttes pour le journalisme,
menées par les journalistes eux-mémes, occupent
une place centrale. La contribution des chercheurs
participant a ce dossier de Sur le journalisme, inti-
tulé « Le journalisme, une profession de combat »,
illustre les efforts déployés dans un paysage aussi
complexe. Pour progresser dans cette lutte, la pre-
miére étape est d’analyser la réalité dans toute sa
complexité et en tenant compte des multiples élé-
ments qui la composent.

Les articles de ce numéro nous invitent a réfléchir
au role crucial du journalisme en période de crise,
comme durant la pandémie, ou il a permis a la société
d’accéder a des informations de qualité pour se pro-
téger contre la Covid-19. La production journalistique
a été une arme contre la désinformation, défendant la
science, et la vie. La résilience du journalisme public
produit par Pentreprise publique brésilienne EBC
illustre par exemple la résistance face aux gouverne-
ments autoritaires au Brésil. Le journalisme spécialisé
dans les domaines de la culture, de la durabilité et de
la littérature constitue un espace fondamental pour
promouvoir le journalisme en tant que production de



savoir, fidéle a sa mission de service public indispen-
sable a la démocratie.

Cette lutte exige de comprendre qui sont les ac-
teurs cherchant a domestiquer le journalisme, car cette
connaissance renforce les opportunités de résistance
et d’émancipation. Elle nous rappelle une chose essen-
tielle : le journalisme est une arme précieuse pour la
démocratie et la participation citoyenne. Si ce n’était
pas le cas, il ne susciterait pas de telles batailles.

NOTES

" https://newsinitiative. withgoogle.com/fr-fr/about/
* https://knightfoundation.org/knight-centers/
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ournalism faces significant chal-
lenges today, raising profound
questions about its role as a key
institution of democracy. Think-
4| ers such as Alexis de Tocqueville
(1835/2002) and John Dewey
YA 1 (1927/1988) have long empha-
sized the critical importance of journalism, and this
perspective continues to resonate in contemporary
discussions about its function in modern Western so-
cieties. One of the main challenges lies in the control
of the production and distribution model of journal-
istic information by large technological corporations
dominating the digital space, particularly Google and
Meta. Unable to compete with the reach of audiences
facilitated by the technological tools created and man-
aged by these companies. Consequently, journalism’s
independence is undermined as it becomes increas-
ingly reliant on the imperatives of clickbait—content
designed to attract clicks—where algorithms dictate
distribution priorities rather than the delivery of in-
formation vital for democratic participation and in-
formed decision-making.

The threats to the essential functions of journal-
ism as a pillar of democracy are inherent to the cap-
italist system. Even before the transformative impact
of digital technologies, scholars like John McManus
(1994) had sharply critiqued the market-driven mod-
el of journalism, highlighting its detrimental implica-
tions for democracy and society at large. According
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to McManus, the press industry itself often prioritizes
economic imperatives over informational integrity, re-
placing “journalistic judgment with market judgment”
and delegating the role of gatekeeper to the consumer,
who ultimately decides “what becomes news” (Mc-
Manus, 1994, p. xii-xiii).

The need to sustain journalistic production found
a solution during the industrial era with the advent of
advertising. Journalism began to rely on the advertis-
ing market for funding, introducing an inherent con-
tradiction: providing a public interest service while
catering to the audience as consumers, with these two
perspectives holding distinct meanings. In that matter,
public interest refers to the relationship between civil
society and the State, encompassing tensions between
private interests, or private property, and the collec-
tive interests of the community as a political entity and
historical subject. This issue has been widely explored
by theorists of various nationalities, including two no-
table Brazilian intellectuals.

From this perspective, Marcondes Filho, in his
work O Capital da Noticia — Jornalismo como Produgdo
Social de Segunda Natureza (1986), argues that “the
main objective of hegemonic journalism is to sell a
product, as it is a capitalist enterprise like any other”
(De Oliveira, 2020, para. 2). Similarly, in O Segredo
da Piramide: para uma teoria marxista do Jornalismo
(1987), Genro Filho offers a Marxist analysis of jour-
nalistic practice, presenting it as a fundamental form
of knowledge for societal emancipation. According
to Genro Filho : “The realization of human freedom
requires the development of the press in general, and
journalism in particular.” (1987, p. 231)

These two contributions are essential for under-
standing journalism both as a form of knowledge
and as one of the narratives of History deeply root-
ed in everyday life (Heller, 1989). Marcondes Filho’s
analysis, which frames conventional journalism as a
commodity serving the interests of capital, and Gen-
ro Filho’s perspective, which positions journalism as
a vital production for society, provoke a necessary
discomfort that fosters a deeper understanding of the
historical contexts shaping journalistic production. As
a praxis historically grounded since the 14th century,
journalism mirrors the evolving transformations of
social relations of production. Without this contextu-
al lens, journalism risks being diminished to a shallow
and ultimately ineffectual discourse.

It is worth emphasizing that this reflection requires
a dialectical analysis, incorporating its dimension of
negativity, to transcend the limitations imposed on
journalism. In this regard, Rafael Bellan highlights the
intervention of Portuguese professor José Luiz Garcia,
who states:

«The current situation, driven by new condi-
tions for the production, dissemination, and
integration of information enabled by the in-
ternet, fosters a blurring of the lines between
journalism and what is referred to as content
production. Branded or commercial content—
commonly known by its English term branded
content—is frequently negotiated with adver-
tisers or corporations, placing journalists in
what can be described as a kind of border zone.
Using Anglo-Saxon terminology, this is also
referred to as boundary-work. Thus, it would
be more accurate to state that there is a thesis
asserting that journalism constitutes knowl-
edge, a form of knowledge distinct from com-
mon sense. This thesis is embraced, adopted,
or defended by those who argue that journal-
ism should be, or remain, a form of knowledge,
rather than merely a production of content,
branded content, or information that could,
for example, be generated by robots. In other
words, it is a thesis upheld by those who seek to
elevate journalism into an increasingly refined
and legitimate form of knowledge.» (Bellan &
Garcia, 2022)

As Garcia highlights, dominant commercial forc-
es are steering journalism toward a transformation
into branded content. At the same time, social reali-
ty confronts journalism with significant challenges,
particularly the pursuit of a deeper understanding of
that reality. In this context shaped by platformization,
journalism finds itself at the center of a storm, oscil-
lating between the economic dynamics described by
Marcondes Filho and the dialectical logic of a praxis of
struggle, where social movements serve as the driving
force of this confrontation.

THE IMPACT OF PLATFORMIZATION: AN
EcoNnoMic AND CULTURAL STRUGGLE

The control of journalism by digital platform
companies (particularly Meta and Google) has been
addressed in the works of Bell et al. (2017) and other
seminal studies on platformization, such as those by
van Dijck, Poell, and Waal (2018), as well as Poell,
Nieborg, and van Dijck (2020). A special issue of the
review Sur le journalisme was also dedicated to this to-
pic (Sebbah et al., 2020). While some academic works
have normalized journalism’s current dependence on
these media conglomerates, Helmond’s (2015) analy-
sis remains particularly salient and demands renewed
attention. Helmond argues that Facebook’s logic ex-
tends across the entire internet, making it impossible
for it to function as a public circulation space without
necessarily pursuing financial goals. According to Hel-
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mond, this logic redefines social and commercial inte-
ractions online, as Facebook, as a platform, is charac-
terized by its programmable design, its operation as a
multilateral market, and its capacity to integrate and
expand external datasets (2015). The application-cen-
tric framework and the interconnectivity it fosters for
data collection and transmission have effectively trans-
formed the internet into a vast marketplace.

To reevaluate the crucial fight for journalism in the
contemporary era, it is imperative to examine the di-
lemmas brought about by platformization. Two criti-
cal dimensions stand out: the production and circula-
tion of journalistic information.

In the realm of production, a significant develop-
ment—often framed as an advantage—is the adoption of
toolslike SEO (Search Engine Optimization). These tools
enforce standardized content structures and emphasize
the repetition of specific keywords to boost visibility and
monetize content through search engines. This standar-
dization, combined with formats designed to appeal to
younger audiences who consume information at a rapid
pace, encourages a culture of simplification and surface-
level engagement at the expense of deeper critical reflec-
tion. Headlines are engineered to be eye-catching, meti-
culously crafted to provoke curiosity and drive clicks. The
phenomenon has even given rise to the term journalism
of sensations (Azevedo & Schaun, 2016), a euphemism
for the sensationalism that many media outlets increa-
singly resort to in their quest to capture attention. The
most significant casualty of these production trendsis the
erosion of context, leaving audiences with fragmented
and decontextualized facts.

A key challenge brought about by platformiza-
tion in journalistic production is the redefinition of
what qualifies as «news.» While numerous studies
have examined noticiability (as a criteria for select-
ing information) and the role of journalism as a pub-
lic service, SEO-driven writing and content com-
position rules have introduced a new problem in
newsrooms: topics now considered worthy of cov-
erage must align with the most popular content on
social media. This shift disrupts the traditional rela-
tionship between journalists and their audience. Put
simply, it is now the audience that determines what
counts as news. Consequently, journalism takes on
a peculiar hybrid role—straddling the line between
information and entertainment. Although the phe-
nomenon of infotainment is not new to journalism
(Berrocal Gonzalo et al., 2012 ; Brin et al., 2004),
what stands out here is the normalization of practic-
es designed to attract, recapture, or retain readers
and consumers of relevant information. These ef-
forts increasingly conform to the rules imposed by
the platforms where news and journalistic content
are distributed.

Circulation Under Domination: A Struggle for
Autonomy

The distinction drawn here between production
and circulation is, of course, purely didactic, as the logic
of journalistic production is intrinsically tied to that of
circulation—especially in an era where distribution
platforms are no longer controlled by those who pro-
duce journalism. The traditional press model and even
the early 21st-century news portals are now relics of the
past. Today, content circulation has become a key batt-
leground. Where media outlets once directly controlled
their distribution, this power has now shifted to two
dominant players: Google and Meta. These tech giants
not only provide the platforms for production but also
shape them to align with their networks and proprietary
tools. The control they exert over content circulation
dictates the integration of advertising into the informa-
tional ecosystem, with little transparency. For instance,
publishers often have no knowledge of which ads or ban-
ners will appear on their platforms. The rules governing
programmatic advertising remain hidden, with auctions
entirely dominated on a global scale by these compa-
nies—Google being particularly influential. The Demand
Side Platforms (DPS) system does more than manage
advertising (Oliveira, 2024); it also directs ad revenues
toward audience profiles, sidelining the editorial identity
and priorities of media outlets. By stripping media organi-
zations of their control over advertising revenues, Google
and Meta tighten their grip on journalism, forcing it to
adapt to their tools and rules for writing, investigating,
publishing, distributing, and monetizing information—all
at the expense of its autonomy.

Google News Initiative is a division of the tech
conglomerate that offers tools aimed at «building
a global news community»' including Google Ana-
lytics, News Consumer Insights, Realtime Content
Insights, Google Looker Studio, and Google Consu-
mer Surveys. To ensure accessibility, Google pro-
vides training sessions and tailored courses. This sys-
tem has become virtually unavoidable, as even small
independent and alternative journalism initiatives
are drawn under the influence of these platforms. It
creates the illusion that the journalism crisis can be
«resolved» by conforming to the production and dis-
tribution standards dictated by these two dominant
companies, which now constitute a global oligopoly
in journalism and advertising.

The Commodification of Journalism: A Democratic
Challenge

We echo the analysis of Poell, Nieborg, and van Dijck
(2019), who «argue that the institutional dimensions of
platformisation—data infrastructures, markets, and go-
vernance—need to be studied in correspondence with
shifting cultural practices.» (para. 2). This perspective
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Table 1: Media Funding: Alternative Models Supported by Platform Companies Until 2020

Media Outlet
Ageéncia Lupa
Agéncia Mural
Agéncia Publica
Alma Preta

Aos Fatos

Associacdo Desenrola
AzMina

Congresso em Foco

JOTA

Financial Backer

Meta Journalism Project Mista

Google News Initiative

Google News Initiative

Meta Journalism Project

Meta Journalism Project and Google News Initiative

Google News Initiative
Google News Initiative
Google News Initiative

Google News Initiative

Nexo Jornal Meta Journalism Project

N6s, Mulheres da Periferia Meta Journalism Project

Source: Compiled by Camargo, Nonato, Pachi Filho & Lelo, 2023.

is particularly pertinent to journalistic practices. Among
the most troubling changes brought about by the platfor-
mization of journalism is the increasing role of news pro-
ducers as «platform complementors» (Poell, Nieborg,
and van Dijck, 2019, para. 21). This shift entails producing
content specifically designed for platforms like Facebook
and Google, embracing and adapting to their logics to
reach audiences that do not necessarily align with those
traditionally targeted by mainstream media.

The fight for journalism, conceived as an essential
social practice for democratic life, cannot be postponed.
Platformization is transforming journalistic content into
«contingent commodities,» as described by Nieborgand
Poell (2018). Their theory outlines how the GAFAM com-
panies (Google, Apple, Facebook, Amazon, Microsoft)
use metrics to assess the profitability of cultural products
based on «relevant data regarding user engagement and
retention, in the form of social references, comments,
search rankings, and page visits» (p. 2). These metrics
influence whether content is altered or abandoned. With
their «success» criteria, the major platforms dominating
journalism either amplify or restrict the visibility of cer-
tain information while marginalizing others (Nieborg &
Poell, 2018).

JOURNALISTIC STRUGGLES AND RESISTANCE:
ALTERNATIVE AND INDEPENDENT MODELS

Journalism today faces numerous and complex
challenges. Even initiatives designed to counter the
harmful effects of platformization and its financial

logics are often absorbed by the funding strategies of
international foundations. Organizations such as the
Ford Foundation, Open Society, and Heinrich Boll,
are emblematic of this phenomenon. Camargo high-
lights this dynamic in their 2024 thesis, Capture and
Reconfiguration of Independent and Alternative Digi-
tal Journalism: The Role of International Philanthropic
Foundations (Captura e reconfiguracio do jornalismo
digital independente e alternativo: o papel da filantro-
Dpia das fundagoes internacionais). In countries such as
Brazil, Mexico, Colombia, Argentina, and the United
States, the Knight Foundation, through its Centers?,
plays a pivotal role in promoting cause-driven,
non-profit journalism, establishing itself as a model for
the Americas.

Within this context, Camargo, Nonato, Pachi Fil-
ho, and Lelo (2023) conducted a study on the funding
allocated to initiatives described as alternative and in-
dependent journalistic models in Brazil. They examine
«the influence exerted by platform companies on the
journalistic market, focusing on the relationships es-
tablished between Google, Meta, and alternative mod-
els to media conglomerates in Brazil» (2023, p. 2).

Some of these initiatives received funding in 2020,
as illustrated in Table 1.

In their conclusions, the authors state:

«While we acknowledge that the interference
of Big Tech in media is not decisive, even in
institutionally weaker contexts, the discourse
promoted by these major technology corpora-
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tions through their funding programs reflects
an ideology of co-opting journalistic practices
into the technical infrastructures and economic
models of platforms. It is clear that the grow-
ing investments by Google and Meta in Brazil-
ian journalism are part of their global efforts
to mitigate criticism of their centralized and
oligopolistic commercial expansion policies
(Poell, Nieborg, Van Dijck, 2020), the most
tangible effects of which include the economic
weakening of various cultural production sec-
tors.» (Camargo, Nonato, Pachi Filho & Lelo,
2023, p. 19).

However, some media outlets strive to develop
alternative economic models that are detached from
the funding frameworks imposed by platforms and
foundations. Nevertheless, this path is exceedingly
difficult, as control mechanisms, though subtle, prove
to be highly effective. Funding projects introduce re-
quirements for management, transparency standards,
goals, impact indicators, and metric models, signifi-
cantly complicating the emergence of genuinely alter-
native journalistic endeavors (Camargo, 2024).

In Latin America, several investigative journalism
initiatives have emerged, facing the dilemma of prac-
ticing journalism independent of large media corpo-
rations while being financed by donations or grants
from foreign foundations. To receive such support,
these projects are often compelled to align with the
priorities set by the agendas of these philanthropic
organizations.

The current struggles of journalism extend far be-
yond simple technological adjustments; they strike
at the very core of a profession that guarantees ac-
cess to free and pluralistic information and embodies
a constant fight in defense of democracy. In the face
of the transformations brought about by platformiza-
tion, journalism stands at a critical juncture: it must
embrace technological advancements, the fruits of
human achievement, while safeguarding its essential
role as a pillar of democratic societies. As Poell et al.

NOTES

(2019) emphasize, it is crucial to examine the institu-
tional and cultural dimensions of this phenomenon to
devise strategies that effectively address its challenges.
Efforts to regulate the commercial activities of com-
munication platform companies—such as Google and
Meta—have become an urgent necessity. Such regula-
tion could enable more transparent funding and, ulti-
mately, ensure the independence of journalism.

In this context, the struggles for journalism, led
by journalists themselves, are of paramount impor-
tance. The contributions of researchers featured in
this issue of Sur le journalisme, titled «The Fights of
Journalism», highlight the efforts undertaken in such a
complex landscape. Advancing this fight begins with a
thorough analysis of reality in all its complexity, taking
into account the myriad elements that shape it.

The articles in this issue invite us to reflect on
the crucial role of journalism during times of crisis,
such as the pandemic, when it provided society with
high-quality information to protect itself against
COVID-19. Journalistic production became a weapon
against misinformation, defending both science and
life. The resilience of public journalism produced by
Brazil’s public broadcaster EBC stands as a power-
ful example of resistance in the face of authoritarian
governments in the country. Moreover, specialized
journalism focusing on culture, sustainability, and lit-
erature offers a vital space to promote journalism as a
form of knowledge production, upholding its mission
as an essential public service for democracy.

This struggle requires a clear understanding of the
actors attempting to domesticate journalism, as such
knowledge strengthens opportunities for resistance
and empowerment. It serves as a reminder of an essen-
tial truth: journalism is a powerful tool for democracy
and civic participation. If it were not, it would not pro-
voke such intense battles.

" https://newsinitiative.withgoogle.com/about/

* https://knightfoundation.org/knight-centers/
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Las estrategias de monopolizaciéon de la ‘

# informacidn del populismo contemporaneo
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omo jefe de gobierno de la Ciudad
de Meéxico (2000-2005), Andrés
I5/| Manuel Lépez Obrador desarro-

y 9% 116 e implement6 una estrategia de
gﬂ\?g?p» comunicacion gubernamental que
\’iﬁ»ﬂ* probo ser eficaz: la conferencia de
S SNCO N A prensa matutina, también conoci-
da como “La mafanera”. La eficacia de esta estrategia
radicaba en establecer la agenda de la jornada desde
primera hora para obligar a las organizaciones perio-
disticas a reaccionar ante ella. En este sentido, estas
conferencias de prensa implicaban una anticipacién
sistematica a la funcion de establecimiento de agenda
de la prensa teorizada por McCombs y Shaw (1972),
pues diariamente fijaban las tematicas a tratar para la
institucion y practica que —al menos en teorfa— debia
marcarlas.

Al asumir la presidencia de la republica (2018-
2024), Lopez Obrador mantuvo a las conferencias de
prensa matutinas como el eje articulador de su estra-
tegia de comunicacion, en tanto aspiraba a establecer
la agenda mediante el mismo patrén. Sin embargo, en-
tre el final de su gobierno de la Ciudad de México y el
inicio de su presidencia sucedi6é una década y media,
y el periodismo nacional se transformé en dos senti-
dos: (1) dejo atrés el declaracionismo que hacia de sus
profesionales cajas de resonancia del discurso politico
(Marquez-Ramirez, 2012) y (2) desarroll6 una cultura
de investigacion basada en informacién publica obte-
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nida a través del mecanismo de transparencia (De La
Rocha, 2006).

Asi, al llegar a la presidencia, Lépez Obrador se
encontraria con un periodismo menos dependiente
de las declaraciones y con mas herramientas para
investigar y exponer actos de corrupcién e incom-
petencia gubernamental que el que lo cubria como
jefe de gobierno de la Ciudad de México. Esto haria
que sus conferencias se tornaran insuficientes para
contener la capacidad de establecimiento de agenda
de la prensa. En respuesta, el presidente mexicano
transformaria su estrategia de comunicacién guber-
namental para no sélo intentar establecer la agenda,
sino para sistematicamente usurpar las funciones del
periodismo con la intencién de instituir una comuni-
cacién directa con su publico, “el pueblo”.

A partir de una sintesis entre las teorias de mediati-
zacién (Strombick & Esser, 2014), desintermediacion
(Waisbord, 2013) y cierre social (Parkin, 1979), este
articulo conceptual invita a repensar las estrategias de
comunicacién de los gobiernos populistas contempo-
raneos como estrategias de monopolizacién de la in-
formacién. Tomando como referente empirico a las
conferencias de prensa de Lopez Obrador, plantea que
esto ocurre con la concatenacion de tres procesos: (1)
mediatizacion, que implica la adhesion de la politica a
lalégica mediatica, (2) desintermediacion, que supone
la exclusion del periodismo del proceso de comunica-
cidn, y (3) usurpacion, que significa el reemplazo de la
prensa por parte del gobierno.

El argumento de este articulo es que las perspec-
tivas de analisis de la mediatizacién y la desinterme-
diacién se quedan cortas para describir las estrategias
de monopolizacién de la informacién del populismo
contemporaneo, pues éstas ya no se limitan a adoptar
las practicas de los medios masivos o a intentar sacar
de la ecuacién al periodismo a través de mecanismos
de censura y estigmatizacion tradicionales. Mds bien,
como lo ilustra el caso del gobierno de Lépez Obra-
dor, se ensaya una usurpacion de las funciones que le
corresponden a la prensa en una sociedad democratica
para suplirlas por practicas que simulan ser periodis-
ticas no obstante su ausencia de rigor y propension a
reproducir el discurso gubernamental.

Elegimos el caso del presidente mexicano porque se
ha caracterizado por ser un lider de corte populista que ha
tomado la tribuna ptiblica para dotar de legitimidad a su
proyecto politico. A través de una comunicacién constan-
tey diaria, descrita por Larrosa (2023) como abundante,
ha construido un imaginario de relacion directa con “el
pueblo” con el objetivo de despertar en la ciudadania un
sentimiento de ser genuinamente representados (Monsi-
vais, 2021; Olvera, 2021). Aunque el discurso personalista
no es exclusivo de él, su puesta en escena diaria lo hace

diferente, pues —hasta ahora— ningtin presidente latinoa-
mericano le habia dedicado tanto tiempo a una estrategia
de comunicacién como ésta.

Sostenemos que este tipo de estudios de corte
conceptual son relevantes porque permiten analizar
las profundidades de las estrategias politicas de los
lideres populistas para asi indagar en como, mas que
establecer un modelo mas democrativo de comuni-
cacidn, en realidad se orientan a acallar las voces cri-
ticas y a intentar manejar la agenda publica dictando
los temas que son de su interés, quitando del escena-
rio de lo publico a todas las temdticas que resultan
incémodas para el mandatario. Como ha planteado
Curzio (2021), “La mafianera” de Lépez Obrador
no es un espacio de deliberacion ni de rendicién de
cuentas, sino en un espacio de disputa por el relato
de la realidad. He ahi su trascendencia.

Para conceptualizar la relacién entre los procesos
de mediatizacién, desintermediacion y usurpacion,
los referentes empiricos de este articulo son: (1) las
conferencias de prensa de Lopez Obrador, que procu-
ran establecer la agenda en lugar del periodismo, (2)
su seccion de verificacion de noticias gubernamental,
“;Quién es quién en las mentiras de la semana?”, que
socava la credibilidad de la prensa y aspira a suceder a
la verificacion de noticias periodistica, y (3) el proyec-
to fallido de la “Red de Comunicadores del Pueblo”,
que pretendia reemplazar el trabajo de campo perio-
distico, el “estar ahi”, mediante una red de periodistas
ciudadanos partidarios.

El articulo estd organizado en tres apartados. El
primer apartado presenta un estado del arte de los
estudios sobre las conferencias de prensa de Lopez
Obrador para identificar los alcances y las limitaciones
de las perspectivas de andlisis hasta ahora empleadas.
El segundo apartado despliega un marco conceptual
para examinar el vinculo entre la mediatizacion, la
desintermediacion y la usurpacion en las estrategias de
monopolizacion de la informacion del populismo con-
temporaneo. El tercer apartado interroga las funciones
del periodismo que el gobierno mexicano se esmera en
reemplazar: (1) establecimiento de agenda, (2) verifi-
cacion de la informacién y (3) trabajo de campo.

LOS ESTUDIOS SOBRE LAS CONFERENCIAS DE
PRENSA DE LOPEZ OBRADOR

Diversas investigaciones han analizado las estra-
tegias de comunicacién gubernamental de Lopez
Obrador, con énfasis en sus conferencias de prensa
matutinas. Desde diferentes marcos conceptuales, este
cuerpo de trabajos se ha centrado en analizar los encua-
dres, las narrativas y los recursos retéricos empleados
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por el presidente mexicano. Sobresale la identificacion
de una linea discursiva consistente con caracteristicas
de la retdrica populista, tales como: (1) la construccion
de un grupo interno enfrentado en un nivel simbdélico
con un grupo externo, (2) la centralidad del “pueblo”y
(3) la construccion de un lider carismético que encar-
na la voz e intereses de ese “pueblo” frente a las élites.

Muhiz (2021) ha revelado que Loépez Obrador
presenta una vision dicotémica de los problemas del
pais, responsabilizando de la corrupcién (19.4%) al go-
bierno anterior (18.9%) y vinculando al actual gobier-
no (20.8%) con “el pueblo” (18.1%), con una politica
diferente (16.8%) y con la lucha contra la corrupcién
(13.7%). Por su parte, Sanchez (2020) ha descrito a su
discurso como “moralizador cuasi-religioso” y orien-
tado a avergonzar a sus criticos. Esto se complementa
con Natal (2021), quien ha remarcado que la tendencia
a sobresimplificar la realidad del presidente hace que la
complejidad de los problemas sea reducida a una cues-
tién de voluntades y a que no se aborden los asuntos
que muestran la ineficacia de su gobierno.

Otros autores exponen como Lopez Obrador usa
el principio antagonista para incluir y excluir. Avalos y
Celecia (2020) han mostrado que llama a no discrimi-
nar a los migrantes, pero a su vez endurece la politica
migratoria del pais, lo cual expone un desencuentro
entre su estrategia retorica y su estrategia politica. Algo
similar ha hallado Villarreal (2021) al abordar la parti-
cipacion de las mujeres en las conferencias de prensa
del “presidente mas feminista”, pues el anuncio de su
inclusioén no corresponde con la realidad. Igualmente,
Ramirez et al. (2022) han exhibido cémo Lépez Obra-
dor caracteriza a la clase media como “enemigos del
pueblo”, valiéndose de estereotipos y resentimiento
social.

Flores et al. (2021) han destacado que lo significa-
tivo de “Las mananeras” es: (1) la enumeracién de los
agravios recibidos por “el pueblo”, (2) el fomento a una
identificacion negativa con los criticos y adversarios
del presidente y (3) los contenidos ideoldgicos que
alimentan la polarizacién y la ira entre sus seguidores.
Por su parte, con datos de SPIN (Taller de Comuni-
cacion Politica), Estrada (2021) ha demostrado que
Lépez Obrador ha perdido su capacidad de estableci-
miento de agenda, pues tinicamente el 7% de los temas
que él presenta previo a la sesiéon de preguntas y res-
puestas se convierte en la nota principal de la portada
de los diarios de circulacién nacional'.

Mc Phail (2022) argumenta que estas conferencias
de prensa presidenciales pueden llegar a ser una impor-
tante herramienta para informar a la ciudadania sobre
temas de interés general, aunque su puesta en practica
suele devenir en espacios para la polarizacion, la au-
toadulacion y la difusion de noticias falsas, entre otras

estrategias que lastran la democracia y concentran el
poder en la figura del presidente. Para esta autora es
fundamental resaltar que a través de esta estrategia de
comunicacidn, el presidente mexicano construye “un
monopolio de la comunicacién politica” (p. 102) para
presentarse como el redentor de la poblacién que se
siente agraviada, resentida y excluida y asi edificar su
legitimidad politica.

En conjunto, los abordajes de “Las mafaneras”
muestran que Lopez Obrador usa un discurso sim-
plificado y polarizante que se presenta en términos
de una lucha ética entre el bien y el mal. En este en-
frentamiento, el lider se construye como un simbolo
de redencién, mientras sus enemigos encarnan todos
los problemas del “pueblo” (De La Torre & Peruzzo-
tti, 2008). A pesar de la relevancia de estos analisis,
presentan un punto ciego: no ahondan en las implica-
ciones de la estrategia de comunicaciéon del presiden-
te mexicano para el sistema de medios nacional y en
particular parala institucién y practica del periodismo.
Este articulo pretende contribuir a socavar este déficit.

MEDIATIZACION, DESINTERMEDIACION
Y USURPACION

La mediatizacién de la politica, entendida como
el proceso mediante el cual las instituciones politicas
adoptan las logicas de los medios masivos y las ha-
cen propias (Strombick & Esser, 2014), es el punto
de partida de nuestra teorizacién de las estrategias de
monopolizacién de la informacién de los gobiernos
populistas contemporaneos. Como los autores que
han descrito a este populismo como un populismo me-
diatico (Barberis, 2021) o mediatizado (Ferin, 2019),
reconocemos que una de sus caracteristicas distintivas
es la organizacion de la mayor parte de sus actos con
una logica mediatica, para ser consumidos a través de
los medios masivos y las plataformas de redes sociales.

Sin embargo, lo que nos interesa no es en si misma
la mediatizacion del populismo, sino las tensiones de-
rivadas de este proceso. Asi, seguimos a Ponce (2020)
cuando argumenta que la mediatizacion tiende a gene-
rar una disputa por el encuadre de la realidad, pues re-
calca que la clase politica intenta interferir en la 16gica
medidtica para adaptarla a sus necesidades de publici-
dad e imponer su version de los hechos. Esto hace que
la esfera publica se convierta en un terreno de disputa
ideoldgica en el que el objetivo ya no es sélo influir en
el periodismo para transmitir un mensaje, sino contro-
lar la agenda con la asistencia de los medios oficiales y
partidarios (Cavia, 2017).

En América Latina, el giro a la izquierda iniciado a
fines del siglo XX abrid un frente de conflicto entre los
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gobiernos populistas y los medios masivos, con presi-
dentes como Hugo Chavez, Rafael Correa, Néstor Kir-
chner, Evo Morales y Luiz Inicio “Lula” da Silva, entre
otros, constantemente describiendo como “enemigos
del pueblo” a los medios que se negaban a reproducir
su discurso. En este viraje, Kitzberger (2009) plantea
que se institucionalizé la tentacion por desafiar el mo-
nopolio de la informacién del periodismo al poner en
practica diversas “variantes de comunicacién directa
que les permitieran ‘puentear’ la mediacion periodis-
tica” (p. 169).

Entre las décadas de 1990 y 2000, estas estrategias de
comunicacién directa estaban centradas en la radio, la
televisién y en menor medida los periddicos; es decir, en
los medios masivos tradicionales. Habia cadenas nacio-
nales de radio y televisién para exponer los logros y las
acciones de los gobiernos populistas a favor de las clases
populares (Stornaiolo, 2019) y la confrontacién discur-
siva con el periodismo se llevaba al punto de suprimir las
conferencias de prensay las entrevistas periodisticas (De
Diego, 2017). Lejos de improvisadas, se trataba de estrate-
gias planeadas que los representantes de estos gobiernos
justificaban sin empacho, como muestra esta declaracién
de un ex funcionario argentino:

El presidente se comunica directamente con la
gente. También es un acto de soberbia de algu-
nos periodistas decir que Kirchner comete un
error porque carece de intermediacion. Eso es
lo que les duele a los periodistas: dejaron de ser
intermediarios necesarios (Albistur en Reinoso,
2007, énfasis agregado).

A pesar de que los tedricos de la mediatizacion
han problematizado las implicaciones de la adopcién
de la logica mediatica por parte de la clase politica,
incluyendo las pugnas con el periodismo, argumenta-
mos que este concepto no describe las estrategias de
comunicacién directa que caracterizan al populismo
contemporéneo. Por ello consideramos que es nece-
sario incorporar la nocién de desintermediacién para
nombrar el proceso mediante el cual los gobiernos po-
pulistas ponen en practica el “puenteo de la mediacion
periodistica”, pues hace referencia a una comunica-
cién desintermediada, por encima de la instituciéon y
practica del periodismo.

Waisbord (2013) sostiene que el populismo con-
temporaneo propone una ruptura con el sistema de
medios al interpretar que la mediatizacién de la politi-
ca suprime la vitalidad de la participacion popular. En
este sentido, el populismo rechaza y al mismo tiempo
adhiere a la mediatizacién porque en la sociedad me-
diatica no es realista pensar en campafas o gobier-
nos limitados a la comunicacién cara-a-cara (Norris,
2000). Asi, los gobiernos populistas apelan a la des-
intermediacién para intentar sacar al periodismo del

proceso de comunicacion y edificar una hegemonia
comunicacional para de esta manera concretar la an-
helada comunicacién directa con “el pueblo”.

Como advierte Slimovich (2019), en el siglo XXI
la emergencia de las plataformas de redes sociales es
fundamental para el proceso de desintermediacion en
tanto permite que los gobiernos populistas se comu-
niquen directamente con su publico, en sus propios
espacios de interaccion social, y sin depender de la
mediacion periodistica. Si antes los gobiernos estaban
obligados a persuadir a los medios masivos para po-
tenciar su mensaje debido a que estos eran el entor-
no de informacién mas importante, en la actualidad
predomina este “puenteo” en el que se intenta generar
una comunicacién directa que —paraddjicamente—
preserve ciertos rasgos de la comunicaciéon mediada
tradicional.

En contraste con los tedricos de la mediatizacién
y la desintermediacion de América del Sur, nuestro
analisis del caso mexicano nos permite plantear que las
redes sociales no s6lo cumplen una funcién como me-
dio de comunicacion directa entre gobierno y ciuda-
dania. Con el gobierno de Lopez Obrador observamos
que estas plataformas también son utilizadas para: (1)
formar comunidades y habilitar a sus partidarios como
cajas de resonancia de su discurso politico, (2) pro-
fundizar la desintermediacion al fomentar la censura
de multitud (Waisbord, 2020) en contra de quienes
contradicen la narrativa presidencial y (3) reemplazar
el trabajo de campo periodistico, el “estar ahi”, por un
periodismo ciudadano partidario.

Los primeros dos puntos no son exclusivos del caso
mexicano, pues hay evidencia de que en India (Bhat &
Chadha, 2022), Israel (Panievsky, 2022), Kenia y Sud-
africa (Cheruiyot, 2022), entre otros paises, los go-
biernos populistas estimulan a sus seguidores a acosar
a los periodistas criticos para disuadir el disenso. Esta
forma de control social, que también ha sido descrita
como populismo de abajo hacia arriba (Liiders et al.,
2021), pretende persuadir a los profesionales del perio-
dismo de removerse a si mismos del proceso de comu-
nicaciéon —una suerte de auto-desintermediacién por
autocensura— si es que desean evitar padecer diferen-
tes expresiones de la violencia digital.

Lo tercero, la sustitucion del periodismo profesional
por un periodismo ciudadano a favor del populismo, ya
no essimplemente desintermediacion y debe ser denomi-
nado de otramanera. A partir de la teoria del cierre social
de Parkin (1979), nuestra propuesta es definirlo como una
usurpacion de las funciones del periodismo en tanto que
el gobierno populista, en este caso el de Lopez Obrador,
ensaya reemplazar el trabajo de campo periodistico, el
“estar ahi”, por una red de ciudadanos habilitados como
emisores de mensajes mediados. La logica es: si el perio-

Sur le journalisme - About journalism - Sobre jornalismo - Vol 13, n°2 - 2024

35



36

dismo seresiste a reproducir el discurso politico, lo remo-
vemos de la ecuaciony ponemos a “el pueblo” a hacer las
veces de caja de resonancia.

De acuerdo con Parkin (1979), el cierre social es un
proceso en el que distintos grupos o individuos buscan
maximizar sus recompensas por medio de la restric-
cién del acceso a los recursos y a las oportunidades de
otros grupos o individuos. En esta teorfa, el cierre so-
cial se puede expresar en forma de exclusion, definido
como el intento por mantener una posicién de privi-
legio a costa de la subordinacién de ciertos grupos o
individuos, y usurpacién, entendida como una suble-
vacién de esos grupos o individuos en respuesta a su
estatus de forasteros. En el primer caso, se trata de un
ejercicio del poder coercitivo para mantener el estado
actual de las cosas, mientras en el segundo es més un
poder subversivo en forma de resistencia.

Como subraya Waisbord (2013), el populismo se
presenta como victima del “bloqueo informativo” y pro-
pone unaresistencia alo que entiende como dominacioén
corporativa de la informacién por parte de los medios
masivos. En este sentido, desde el punto de vista de los
gobiernos populistas, sus estrategias de monopolizacién
de la informacién orientadas a suplir las funciones del
periodismo son estrategias de usurpacién antes que de
exclusion, pues no se conciben como grupos de poder
dentro del sistema de medios. Mas atin, cuando el objetivo
no es excluir al periodismo del proceso de comunicacién
(desintermediacién), sino apropiarse de sus funciones
pararesignificarlas, es una usurpacion.

En el caso del gobierno de Lépez Obrador, ademés de
los procesos de mediatizacién y desintermediacion que
reproduce de los gobiernos populistas latinoamericanos
del pasado y del presente, se observa una usurpacién de
tres funciones que corresponden al periodismo en una
sociedad democritica: (1) establecimiento de agenda,
(2) verificacion de la informacion y (3) trabajo de campo
periodistico. Como toda su estrategia de comunicacién
gubernamental, esto se articula desde su conferencia de
prensa, en el primer caso él mismo intentando fijar los
asuntos en la agenda y en los otros dos externalizando las
tareas en actores partidarios. Es menester de este articulo
teorizar este proceso de usurpacion.

LA USURPACION DE LAS FUNCIONES DEL
PERIODISMO POR PARTE DEL GOBIERNO
MEXICANO

La usurpacion de la funcién de establecimiento de
agenda

Waisbord (2009) plantea que al periodismo le co-
rresponden tres funciones en una sociedad democrati-

ca: (1) monitorear y hacer rendir cuentas a los grupos
de poder, la funcién de “perro guardian”, (2) cubrir
asuntos de relevancia publica que requieren la aten-
cién de la ciudadania y los tomadores de decisiones,
la funcién de establecimiento de agenda, y (3) la se-
leccion de noticias orientada a facilitar la expresion de
la diversidad de puntos de vista, la funcién de “guar-
davallas”. En conjunto, estas funciones permiten que
el periodismo haga visible lo que los grupos de poder
quisieran ocultar y que se fijen en la agenda para que
sean discutidos y analizados.

En su version original, la teoria del establecimien-
to de agenda de McCombs y Shaw (1972) sugiere que
hay una correlacién entre lo que publican las organi-
zaciones periodisticas y lo que la ciudadania considera
importante. Segin Shaw et al. (2019), en una democra-
cia saludable los medios masivos establecen la agenda
publica, mientras en una democracia poco saludable
predomina la gubernamental. Esto ultimo es proble-
matico porque implica un déficit de fiscalizacién gu-
bernamental, lo que puede ser caldo de cultivo para la
corrupcioén politica. Para Peter (2003) y Vargo (2018),
laimportancia percibida de las opiniones de la élite po-
litica y la confianza en el periodismo son los factores
que determinan quién establece la agenda.

En Mékxico, el gobierno de Lépez Obrador repro-
duce diferentes practicas y discursos de los gobiernos
populistas de América Latina (De La Torre & Peruzzo-
tti, 2008; Natal, 2021; Sinchez, 2020), pero se distin-
gue de ellos por el caricter reiterativo de su principal
estrategia de comunicacién, la conferencia de prensa
matutina. Si Chavez y Correa realizaban cadenas na-
cionales los fines de semana y Kirchner y Morales pre-
ferian los mitines ocasionales, para el presidente mexi-
cano la conferencia de prensa diaria es una forma de
gobierno. De hecho, se ha revelado que este ejercicio
de comunicacién gubernamental tiende a ser lo tinico
en su agenda diaria (Romandia, 2022).

Ademas de intentar establecer la agenda, “Las ma-
naneras” de Lopez Obrador también son un espacio
de desintermediacién periodistica, pues él y su equipo
determinan tanto quién puede ingresar como quién
puede preguntar (Forbes, 2019). En este sentido, las
conferencias de prensa devienen en mondlogos en
los que se pretende sacar de la ecuacion al periodista
profesional al limitar su capacidad de agencia en Pa-
lacio Nacional. A ello también abona la inclusién de
los YouTubers partidarios, cuya funcién es reproducir
el discurso gubernamental, hacer preguntas a modo
y desacreditar a los profesionales del periodismo que
publican trabajos criticos.

El problema de esta estrategia es que, como pre-
sidente de la reptblica, Lopez Obrador se ha enfren-
tado con una cultura del periodismo de investigacién
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que no existia cuando él era jefe de gobierno de la
Ciudad de México. En este nuevo escenario —como
ha demostrado el analisis de contenido de Estrada
(2021)— pierde su capacidad de establecimiento de
agenda porque €l sigue intentando fijar las temati-
cas a tratar desde el discurso mientras el periodismo
lo hace mediante reportajes de alto impacto que se
discuten por semanas, meses y anos. El ejemplo mads
claro durante este sexenio ha sido el reportaje sobre
el estilo de vida lujoso de su hijo mayor en Estados
Unidos (Olmos et al., 2022).

A partir de la publicacién de este reportaje y hasta el
momento de esta redaccion, las conferencias de pren-
sa de Lopez Obrador se han desplazado del estableci-
miento de agenda a la estigmatizacion de periodistas
para ahondar la desintermediaciéon (Reyna, 2024) y
sentar las bases para la usurpacion de las funciones del
periodismo. Identificar esta transformacién es clave
para entender la monopolizaciéon de la informacion
del populismo contemporaneo, en tanto advierte que
los gobiernos populistas despliegan su poder para opo-
ner resistencia a lo que describen como “campanas de
desprestigio”, “calumnias” o “falsa informacién”. Asi,
el populismo también se apropia del lenguaje perio-
distico para desinformar a su publico.

El10 de marzo de 2023 el presidente mexicano hizo
una declaracion de intenciones al decirle a Nayeli Rol-
dén, reportera de Animal Politico, “Ustedes no van a
poner la agenda”. Aunque desde su sexenio como jefe
de gobierno de la Ciudad de México ha intentado fijar
la agenda por encima del periodismo, esta declaracién
es importante porque muestra cual es su concepcion
de las relaciones prensa-poder: él establece la agenda,
el periodismo la reproduce. Si ocurre lo contrario, el
periodismo estd en contra suya y de su proyecto de
transformacion. De esta manera, apoyada en el princi-
pio antagonista, se articula la usurpacién de la funcién
de establecimiento de agenda para permitir el triunfo
del discurso oficial ante “el pueblo”:

Ustedes no van a poner la agenda. ;Por qué? O
sea, si tienen todos los medios para expresarse,
manifestarse. Todos los dias nos atacan, todos
los dias. No hay objetividad, no hay profesiona-
lismo, es una prensa tendenciosa, vendida, al-
quilada, al servicio de los corruptos; entonces,
¢por qué les vamos a hacer el caldo gordo a us-
tedes? Con todo respeto, pues (Lopez Obrador
en Gobierno de México, 2023).

La usurpacion de la funcién de verificacion de la
informacion

El 30 de junio de 2021 se inaugurd el espacio sema-
nal “;Quién es quién en las mentiras de la semana?”
como una seccioén dentro de las conferencias de prensa

de Lépez Obrador. En la edicién de ese dia, el presi-
dente de México comenzd su comparecencia anun-
ciando la seccidn, al tiempo que descalificé la labor
informativa de los medios masivos:

Vamos a iniciar también hoy el programa infor-
mativo, la seccién de estas conferencias desti-
nada a dar a conocer las mentiras que se difun-
den en medios de informacién convencionales
y también en las redes [...]. En los tltimos tiem-
pos, por el predominio de la politica neolibe-
ral o neoporfirista, la mentira en los medios se
convirtié en una constante y no habia derecho
de réplica; y ahora si hay réplica, se garantiza
el derecho a la informacién, no hay censura,
hay libertades plenas y esto es muy bueno para
consolidar la democracia. Entonces, vamos a
iniciar el quién es quién en las mentiras de la
semana, asi se va a llamar: “;Quién es quién en
las mentiras de la semana?” (L6pez Obrador en
Gobierno de México, 2021).

A cargo de Elizabeth Garcia Vilchis, cada miérco-
les este segmento tiene la funcién de presentar una
especie de fact-checking de las “noticias falsas” publi-
cadas en los medios masivos, e incluso de comentarios
publicados en redes sociales, por actores catalogados
despectivamente como “de derecha”, “conservadores”
y “opositores”. Como regla general, las noticias des-
mentidas incluyen contenido critico sobre el gobierno,
aunque su verificacion no suele estar respaldada por
evidencias (Guerrero & Orozco, 2022), sino por mas
discurso estigmatizador. Esto convierte a esta estrate-
gia en una falacia de apelacion a la autoridad, pues el
gobierno usa su posicién social para socavar la credi-
bilidad del periodismo sin presentar pruebas (Reyna,
2024).

Entre las caracteristicas de esta seccién destaca un
estilo exageradamente histridnico por parte de la pre-
sentadora, asi como el uso de expresiones coloquiales,
burlas e ironias por medio de expresiones como “el 0so
de la semana”, “siembran inventos con tal de fastidiar”,
“si lo dice un opositor, los medios le dan bola” o “esto
es una joya”, que conectan al discurso con el info-en-
tretenimiento. Esto resulta contradictorio si el objeti-
vo de este espacio es evitar la desinformacién porque,
justamente, el info-entretenimiento ha sido descrito
como uno de los elementos que contribuyen significa-
tivamente a la desinformacion (Jebril et al., 2013; Ngu-
yen, 2012; Prior, 2003).

Otras caracteristicas presentes en el “;Quién es
quién en las mentiras de la semana?” son la polariza-
ciéon de posiciones ideolédgicas y el uso de lenguaje
ideolégicamente orientado, visible en la adjetivacién
empleada para referirse a medios y actores criticos.
Esto también ha sido descrito como parte de las estra-
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tegias retérico-discursivas de la desinformacién (Sie-
rra & Sola, 2020). Estos elementos confirman que esta
seccion, concebida para sustituir la funcién de verifica-
cién de la informacion del periodismo, falla en su pro-
posito porque no ofrece los elementos de contra-infor-
macion que sustenten sus desmentidos y al asumir una
narrativa de info-entretenimiento.

El tono irénico y la falta de evidencias le restan rigor
al ejercicio y tributan, mas que combaten, a la desinfor-
macion. No obstante, la posicion de poder desde donde
se emite el discurso convierte a esta seccion en un ins-
trumento de deslegitimacion del periodismo, desde cri-
terios ideoldgicos y morales, y no desde los propios del
campo periodistico. Esllamativo si se toma en cuenta que
la creacion de este segmento es posterior a la apariciéon
de Verificado y El Sabueso, de Animal Politico, ambos es-
pecializados en fact-checking, pues pone en practica una
usurpacion de la funcién de verificacion de la informacion
sinreparar en laadopcion de sus técnicas de investigacion.

Si bien las conferencias de prensa matutinas de
Lépez Obrador son presentadas como un “didlogo
circular”, éstas terminan siendo un espacio monolo-
gal. Aunque el presidente no es la tnica voz en “Las
mafaneras”, la metifora del mondlogo hace referencia
a la presencia en este espacio de una narrativa hege-
monica, de un discurso predominante y recurrente, en
el que no se perciben matices o se propicia la critica.
Los portavoces de este discurso monolitico son tanto
el presidente como los funcionarios de su gobierno
que acuden periédicamente, asi como diversos inter-
locutores de estas autoridades, desde periodistas has-
ta YouTubers, cuyas lineas editoriales, marcadamente
partidistas, estin alineadas con la retdrica oficial.

Para entender la concatenacion de los procesos de
mediatizacién y desintermediaciéon que derivan de la
estrategia comunicacional del presidente, encontra-
mos como lo primero se vincula con la intencién de
fijar la agenda publica, independientemente de su re-
percusion en las organizaciones periodisticas domi-
nantes. Esto entra en juego con otras logicas propias
de los medios masivos, como el manejo de los crite-
rios de noticiabilidad. Mientras, en segundo lugar, la
seccion “;Quién es quién en las mentiras de la sema-
na?” se relaciona mas con la pretensién de suprimir al
periodismo de uno de sus procesos de produccion de
noticias, como lo es la verificacion de la informacion.

La desintermediacion también interviene en la me-
diatizacion que le precede, pues si en el primer proce-
so se busca establecer los temas socialmente relevan-
tes, en el segundo se intenta establecer los encuadres
desde los cuales interpretarlos. Este proceso se da me-
diante una construccién a nivel retdrico-discursivo,
pues —como ya referimos— el fact-checking de Gar-
cia Vilchis suele carecer de evidencias. De tal modo,

la desintermediacién que se genera desde la seccién
de verificacion de la informacién de las conferencias
matutinas interviene en la construccion de marcos de
interpretacion generales (frames) al autorizar y desau-
torizar voces y puntos de vista criticos.

La usurpacion del trabajo de campo periodistico

Como apuntan Sigal y Verén (2003), la accién po-
litica no es comprensible fuera del orden simbélico
que la genera y el universo imaginario que crea. En ese
sentido, describir y analizar acciones como la creacién
de la “Red de Comunicadores del Pueblo” implica si-
tuarse dentro de una politica mediatizada, desde una
visién de desintermediacién y consolidacién de un
ejercicio de suplantacién y usurpacion de la labor pe-
riodistica. Es decir, que la politica y los actores politi-
cos procuran apropiarse de acciones tipo “clientelismo
de masas” (Miiller, 2017) para que sus pricticas sean
aceptadas por sus seguidores, teniendo como principal
bandera aquellos que representan al “pueblo”.

La “Red de Comunicadores del Pueblo” fue crea-
da por iniciativa de los legisladores del Movimiento
de Regeneracion Nacional (MORENA, el partido go-
bernante) en 2022 con el objetivo de contrarrestar la
desinformacion y las criticas del periodismo hacia el
gobierno de Lépez Obrador. Lo mas caracteristico de
esta red es que representd una parte de la construc-
cién de la relacion entre Lopez Obrador y “el pueblo”,
donde primero se le pidié confianza a la ciudadania y
luego se le exigié que esa confianza la transformara en
fe y colaboraciéon porque “Amor con amor se paga”. En
esta colaboracién inclusiva, todos los integrantes del
“pueblo”, pueden contribuir al desarrollo de la nacién:

Participan como parte de la coordinaciéon de
este esfuerzo, la diputada de la LXIV Legislatu-
ra, Marfa de los Angeles Huerta del Rio; y tam-
bién la diputada Claudia Yafiez Centeno. Esta
Red de Comunicadores del Pueblo, suma alre-
dedor de 500 integrantes en este momento, de
comunicadores en todos los estados de la Re-
publica que buscan, precisamente, que llegue la
informacién veraz, objetiva y oportuna sobre los
temas del acontecer nacional (Narro en Sena-
dores de MORENA, 2022, , énfasis agregado).

Como plantean Miiller (2017) y Salmoran (2021),
la nocién del “pueblo” es un imperativo para los lide-
res populistas y no basta con sélo apelar a él, sino que
hay que hacerlo participe y construirlo en oposicion al
Otro para potenciar ese antagonismo. Ese es precisa-
mente uno de los objetivos de la “Red de Comunicado-
res del Pueblo”. Ademis, se puede observar que estas
acciones son producto de un ejercicio de usurpacioén
en el que, asi como la 16gica politica se traslapa con la
mediatica en la mediatizacion, esta red intenta la su-
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plantacién del periodismo bajo la nocién de un “perio-
dismo ciudadano”, desde abajo.

Al igual que el “;Quién es quién en las mentiras de
la semana?”, esta red ciudadana parte del supuesto de
que los medios corporativos generan una desinforma-
cién sobre el gobierno que es necesario contrarrestar.
Sin embargo, de lo que realmente trataba esta red falli-
da era de una estrategia de propaganda gubernamental
que favorecia posturas de opinién y calificacién posi-
tiva de los programas gubernamentales. En contraste
con el periodismo que reporta desde el lugar de los
hechos, contrasta y verifica la informacion, esta red
proponia apropiarse del “estar ahi” periodistico como
un medio para ganar terreno en la batalla por la mono-
polizacion de la informacion y la opinién publica.

En el mismo sentido, los denominados “comuni-
cadores del pueblo” estaban llamados a reproducir el
discurso populista: la “unidad nacional”, los “anti-pa-
trias”, el desplazamiento de “la oposicion” y, en espe-
cial, la resignificacién del “pueblo”. Si “el pueblo” es
visto como pasivo y necesitado de un protector, con
esta red se pretendia dotarlo de agencia al incluirlo y
hacerlo participar en la denominada “Cuarta Transfor-
macién”. En uno de los videos que realizaron para el
canal de YouTube de Veraz TV, una joven mujer arti-
cula el siguiente discurso para describir a la “Red de
Comunicadores del Pueblo”:

Que sepan que no somos Loret, Lépez Dériga,
Ciro, ni Aristegui. Mas bien, somos un esfuer-
zo colectivo, hecho con lo que se puede y, por
supuesto, emanado del pueblo. Estamos ya har-
tos de los que mienten todos los dias; que difa-
man, confunden, embisten y que han usurpado
los medios de comunicacién; medios que son
bienes publicos, no son de ellos, son de todos.
No somos periodistas y no estamos en contra del
periodismo; somos comunicadores, pero sin mds-
caras, ni hipocresias informativas. Somos gente
de a pie, somos comunicadores del pueblo. Y al-
zamos nuestra voz para decir que estamos en
contra del chayoterio fifi, de la mezquindad de
los concesionarios de los medios de comunica-
cion (Conductora en Veraz TV, 2022b, énfasis
agregado).

Como los lideres populistas como Lopez Obrador
ven en la mediacién periodistica una distorsion de la
realidad politica, en su rol de rescate y proteccion del
“pueblo” crean una serie de mecanismos para contro-
lar estas acciones. La principal tictica es no dar tregua
a la opinién publica y estar siempre determinando las
temdticas a tratar por medio de estrategias de comuni-
cacion politica en ocasiones presentadas como infor-
macioén periodistica. En el caso particular de la “Red
de Comunicadores del Pueblo”, se buscaba, por una

parte, desacreditar al periodismo profesional para mi-
nar su autoridad y credibilidad ante “el pueblo” y, por
otra parte, generar una alternativa de comunicacion
que llenara el vacio informativo:

El parlamento en su resolucion defiende un pe-
riodismo hecho por la élite mexicana y que ata-
ca diariamente con mentiras al presidente. El
presidente desmiente diariamente operaciones
armadas desde los grupos de poder mediaticos.
No ataca, no denigra, no intimida: se defiende
(Conductor en Veraz TV, 2022a).

De esta forma, se intenta trazar una linea para defi-
nir quién es un verdadero periodista —quien apoya un
proyecto de transformacion donde el gran beneficiado
es “el pueblo”— y quienes no lo son porque estan “ven-
didos” a “la mafia del poder” y, por lo tanto, no apo-
yan el desarrollo nacional y hasta se esmeran en que
el proyecto de cambio falle. En un segundo nivel, hay
una diferenciacién entre periodista y comunicador; es
decir, que se caracteriza y define al periodista como
tendencioso, seguidor de lineas editoriales y defensor
de intereses privados; en cambio, los autodenomina-
dos “comunicadores del pueblo” son legitimos porque
no responden a ningun interés mas alld que al mismo
“pueblo”.

CONCLUSIONES

Como uno de los principales exponentes del popu-
lismo contemporaneo en América Latina, el caso de
Lopez Obrador nos ha permitido repensar las estrate-
gias de monopolizacion de la informacién de este tipo
de gobiernos. En una época en la que el populismo
opone resistencia a las normas y practicas del periodis-
mo profesional, consideramos fundamental teorizar
sobre el significado de las nuevas estrategias de mono-
polizacion de la informacion para describirlas y, en la
medida de lo posible, prevenirlas. Para tales efectos,
en este articulo conceptual se ha propuesto analizar la
usurpacion de tres funciones basicas del periodismo:
(1) establecimiento de agenda, (2) verificacion de la in-
formaciény (3) trabajo de campo.

A partir de la referencia de las teorias de mediati-
zacion (Strombick & Esser, 2014), desintermediacion
(Waisbord, 2013) y cierre social (Parkin, 1979), hemos
argumentado que las estrategias de monopolizaciéon
de la informacién de Lépez Obrador estan centradas
en la eliminacién de la mediacion periodistica y que se
orientan a la usurpacién del periodismo. Esta desinter-
mediacion periodistica impide la rendicién de cuentas
y permite que los politicos califiquen como “ataques”
los cuestionamientos que les hace el periodismo, lo
cual impacta negativamente en la calidad de la demo-
cracia. De igual manera, ampara la desinformacién en
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tanto facilita la circulacién de informacién que no ha
sido contrastada o verificada.

Conceptualmente, la trifecta de las conferencias
de prensa matutinas que devienen en mondlogos, la
verificacion de la informacion desde el gobierno del
“:Quién es quién en las mentiras de la semana?” y la
“Red de Comunicadores del Pueblo” expone las con-
secuencias indeseadas de la mediatizacion de la poli-
tica. Aunque estas tres estrategias de comunicacién
gubernamental apuntan hacia el establecimiento de la
agenda publica, se distinguen entre si por sus actores 'y
métodos, asi como por oponer resistencia a diferentes
tipos de periodismo, desde el periodismo informati-
vo basado en “estar ahi” hasta el de investigacién que
marca la agenda durante meses y afios, sin olvidar el de
verificacion de la informacion.

En particular, “Las mananeras” de Lopez Obrador
son una estrategia de mediatizacion y desintermedia-
cién en la que las que organizaciones periodisticas y
periodistas son excluidos si no reproducen el discurso
gubernamental y si se les percibe como obsticulo para
concretar una comunicacioén directa con “el pueblo”.
Consideramos, primero, que el caricter reiterativo de
estas conferencias de prensa las convierte en un instru-
mento poderoso porque le permiten al gobierno res-
ponder de manera diaria y anular a la critica a los ojos
de su putblico. Segundo, que pueden ser desarrolladas
de mejor manera para generar un sistema de comuni-
cacidn cuasi totalitario, lo cual afectaria la calidad de la
democracia de cualquier pais que las reproduzca.

Es importante remarcar que la segmentacion entre
conferencias de prensa, “;Quién es quién en las menti-
ras de la semana?” y “Red de Comunicadores del Pue-
blo” es funcional para el andlisis aqui presentado, pero
que en la prictica tienen fronteras mas porosas que
estables en la usurpacién de funciones del periodis-
mo. En contraste, lo que se mantiene es la tensién que
generan estos procesos de mediatizacion, desinterme-
diacién y usurpacién en cadena. Esta pugna implica
no sélo una lucha por el establecimiento de la agenda,

NOTES

sino una disputa de lo ptblico como espacio de partici-
pacién ciudadana y todo lo que ello implica en la defi-
nicién de los encuadres de la realidad y la construccién
de sentidos.

Sostenemos que los procesos de mediatizacion,
desintermediacion y usurpacién que se generan a par-
tir de las estrategias de monopolizacién de la informa-
cién de Lopez Obrador incrementan la vulnerabilidad
de la practica del periodismo en México y debilitan
aun mas los contrapesos de esta democracia poco sa-
ludable. Observamos que estas nuevas estrategias de
monopolizacién de la informacién encubren la pérdi-
da de credibilidad de la denominada “Cuarta Transfor-
macioén”, pues su percepcién favorable ha menguado
ante algunos sectores a partir de la publicacion de al-
gunos reportajes de alto impacto que han expuesto los
actos de corrupcion e incompetencia de este gobierno.

Futuras investigaciones podrian retomar la pers-
pectiva conceptual desarrollada en este articulo para
interrogar las estrategias de monopolizaciéon de la in-
formacion de otros paises o regiones con gobiernos
populistas. Consideramos que una de las contribucio-
nes esenciales de este articulo es que invita a pensar
las estrategias de comunicaciéon gubernamental mas
alla de los marcos conceptuales de la mediatizacién y
la desintermediacion al incorporar una teoria social,
en este caso la de cierre social de Parkin (1979), para
examinar las nuevas expresiones del populismo media-
tico (Barberis, 2021) o mediatizado (Ferin, 2019). Pen-
sar mas alld de lo habitual podria contribuir a oponer
resistencia a estas estrategias de usurpacion populista.

Fecha de envio del articulo: 15/07/2023
Fecha de aceptacion: 08/05/2024

" Los diarios considerados fueron EI Economista, El Financiero, El
Universal, Excélsior, La Jornada, Milenio y Reforma.
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strategies of Contemporary Populism

Médiatisation, désintermédiation et usurpation : les stratégies du populisme
contemporain pour monopoliser I'information

El objetivo de este articulo de corte conceptual es establecer un vinculo entre las
perspectivas de mediatizacion, desintermediacion y cierre social con la intencién de
@ teorizar las estrategias de monopolizacion de la informacién desarrolladas por el po-
pulismo contemporaneo. Tomando al gobierno de México encabezado por Andrés Manuel Lopez
Obrador como referente empirico, se plantea que el populismo no se limita a intentar excluir del
proceso de comunicacién a la institucién y practica del periodismo (desintermediacién), sino que
da un paso mas al intentar usurpar sus funciones de establecimiento de agenda, verificacion de la
informacioén y trabajo de campo. Para conceptualizar la relacion entre los procesos de mediatiza-
cién, desintermediacién y usurpacion, los referentes empiricos de este articulo son: (1) las confe-
rencias de prensa de Lopez Obrador, que procuran establecer la agenda en lugar del periodismo,
(2) su seccién de verificacion de noticias gubernamental, “;Quién es quién en las mentiras de la
semana?”, que socava la credibilidad de la prensa y busca suceder a la verificacién de noticias pe-
riodistica, y (3) el proyecto fallido de la “Red de Comunicadores del Pueblo”, que pretendia reem-
plazar el trabajo de campo periodistico, mediante una red de periodistas ciudadanos partidarios.
Entre los resultados de este trabajo destaca que la eliminacion de la mediacién periodistica impide
la rendicién de cuentas y permite que los politicos califiquen como “ataques” los cuestionamientos
desde el periodismo. Los procesos aqui analizados derivan en una usurpacién de las funciones que
le corresponden a la prensa en una sociedad democratica para suplirlas por practicas que simulan
ser periodisticas no obstante su ausencia de rigor y propension a reproducir el discurso guberna-
mental. Asimismo, se ampara la desinformacién en tanto se facilita la circulacién de informacion
que no ha sido contrastada o verificada y se incrementa la vulnerabilidad de la practica del perio-
dismo en México.

Palabras clave: comunicacién politica, mediatizacién, periodismo, populismo, México.

pectivas de midiatizacdo, desintermediacdo e fechamento social, com a intencdo de

@ teorizar as estratégias de monopolizacdo da informacio desenvolvidas pelo popu-

lismo contemporianeo. Tomando como referéncia empirica o governo do México liderado por
Andrés Manuel Lopez Obrador, argumenta-se que o populismo ndo se limita a tentar excluir do
processo de comunicacio a instituicio e a pratica do jornalismo (desintermedia¢io), mas da um
passo além ao procurar usurpar suas func¢des de defini¢do de agenda, verificacao das informacdes
e trabalho de campo. Para conceituar a relagio entre os processos de midiatizacdo, desintermedia-
¢do e usurpacdo, as referéncias empiricas deste artigo sdo: (1) as coletivas de imprensa de Lopez
Obrador, que buscam definir a agenda no lugar do jornalismo; (2) sua se¢do governamental de
verificacdo de noticias, “Quem é quem nas mentiras da semana?”, que mina a credibilidade da im-
prensa e procura ocupar o lugar da verificagao jornalistica de noticias; e (3) o fracassado projeto da
“Rede de Comunicadores do Povo”, que pretendia substituir o trabalho de campo jornalistico por
meio de uma rede de jornalistas cidadios partidarios. Entre os resultados deste trabalho destaca-se
que a eliminacdo da mediacdo jornalistica impede a prestacio de contas e permite que os politicos
qualifiquem os questionamentos feitos pelo jornalismo como “ataques”. Os processos aqui anali-
sados conduzem a uma usurpacio das funcoes que correspondem a imprensa em uma sociedade

P t O objetivo deste artigo de cunho conceitual é estabelecer uma relacdo entre as pers-
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democratica, substituindo-as por praticas que simulam ser jornalisticas apesar de sua falta de rigor
e propensio a reproduzir o discurso governamental. Da mesma forma, a desinformacio é ampara-
da na medida em que facilita a circulacdo de informacdes que ndo foram checadas ou verificadas,
aumentando a vulnerabilidade da pratica do jornalismo no México.

Palavras-chave: comunicagio politica, midiatizaco, jornalismo, populismo, México.

The objective of this conceptual article is to establish a relationship between me-
diatization, disintermediation and social closure, with the intent of theorizing the
@ strategies of information monopolization developed by contemporary populism.
The Mexican government, led by Andrés Manuel Lépez Obrador, is our empirical reference, and
we argue that populism is not limited to trying to exclude the institution and practice of journalism
from the communication process (disintermediation); it goes even further by seeking to usurp
its functions of agenda-setting, information verification and fieldwork. In order to conceptualize
the relationship between mediatization, disintermediation and usurpation, we used the following
empirical references: (1) Lopez Obrador’s press conferences, which seek to set the agenda rather
than journalism; (2) his government fact-checking section, “Who’s Who in the Lies of the Week?”,
which undermines the credibility of the press and seeks to do away with journalistic fact-checking;
and (3) the failed “People’s Communicators Network” project, which sought to replace journalistic
fieldwork with a network of partisan citizen journalists. One particular result from this work worth
highlighting is that eliminating journalistic mediation hinders accountability and allows politicians
to label questions raised by journalism as “attacks”. The processes analyzed in this paper lead to the
usurpation of the press in a democratic society, replacing their functions with others that appear
to be journalistic but lack the rigor and propensity to reproduce government discourse. Similarly,
disinformation is supported to the extent that it facilitates the circulation of unchecked and/or
unverified information, thus increasing the vulnerability of journalism in Mexico.

Key Words: political communication, mediatization, journalism, populism, Mexico.

L’objectif de cet article de nature conceptuelle est d’établir un lien entre les approches
de médiatisation, de désintermédiation et de fermeture sociale, afin de théoriser les
@ stratégies de monopolisation de I'information développées par le populisme contem-
porain. En prenant pour référence empirique le gouvernement mexicain d’Andrés Manuel Lépez
Obrador, nous avancons que le populisme ne se limite pas a tenter d’exclure I’institution et la
pratique du journalisme du processus de communication (désintermédiation), mais va plus loin,
puisqu’il cherche a usurper leurs fonctions de définition de 'agenda, de vérification de I'informa-
tion et de travail sur le terrain. Pour conceptualiser la relation entre les processus de médiatisa-
tion, de désintermédiation et d’usurpation, le corpus empirique comprend : (1) les conférences
de presse de Lopez Obrador, qui s’attachent a définir un agenda a la place du journalisme, (2) sa
séance gouvernementale de vérification des informations, le « Qui est qui dans les mensonges
de la semaine ? », qui sape la crédibilité de la presse et cherche a se substituer a la vérification
journalistique des faits, et (3) le projet avorté de « Réseau de communicateurs du peuple », qui
visait a remplacer le travail journalistique sur le terrain au moyen d’un réseau de journalistes ci-
toyens partisans. Notre étude montre notamment que I’élimination de la médiation journalistique
entrave la redevabilité et permet aux hommes politiques de qualifier d’« attaques » les questions
posées par les journalistes. Les processus analysés ici entrainent une usurpation des fonctions qui
reviennent a la presse dans une société démocratique, en les remplagant par des pratiques préten-
dument journalistiques, malgré leur manque de rigueur et leur propension a reproduire le discours
gouvernemental. De méme, la désinformation est encouragée dans la mesure ou 'on facilite la
circulation d’informations qui n’ont pas été recoupées ou vérifiées, ce qui accroit la vulnérabilité
de la pratique du journalisme au Mexique.

Mots-clés : communication politique, médiatisation, journalisme, populisme, Mexique.
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Empresa Brasil de Comunica-
cdo (EBC) foi criada pela Lei n°
) 11.652/2008, aprovada a partir da
Y| Medida Provisoria 398/2007. A
nova estrutura unificou a estatal
Empresa Brasileira de Comunica-
(Bl == ¢3o (Radiobrés), criada em 1976
como Empresa Brasileira de Radiodifusdo para gerir
as emissoras do governo federal, com a Associac¢do
de Comunica¢io Educativa Roquette-Pinto (Acerp),
que administrava a TVE do Rio de Janeiro e do Ma-
ranhio e a Ridio MEC (Nitahara e Luz, 2020). Assim,
a EBC passou a ser responsavel pelas radios MEC e
Nacional do Rio de Janeiro, Brasilia, Amazonia e Alto
Solimdes, pelas agéncias de noticias Agéncia Brasil e
Radioagéncia Nacional e pela TV Brasil, que unificou
a TV Nacional de Brasilia e a TVE do Rio de Janeiro e
Maranh@o. Nos tltimos anos, a Radio Nacional chegou
a S3o Paulo, S3o Luis, Recife e Belo Horizonte. Além
dessas emissoras e agéncias que foram destinadas a co-
municag¢do publica, a EBC também ficou responsavel
por prestar servico de comunica¢io ao governo federal
por meio da TV NBR, criada em 1998, além da Rede
Nacional de Radio e do programa de radio A Voz do
Brasil.

Na criacdo da EBC, foram considerados parime-
tros internacionais de comunicac¢io publica, como
os descritos por Mendel (2011) e Bucci, Chiaretti e
Fiorini (2012). Estdo previstos na Lei n° 11.652/2008
principios como a promocio da diversidade, comple-
mentacdo de contetido nio ofertado pela comunica-
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¢do privada, incentivo a cultura nacional, fomento ao
pensamento critico e participacdo social. Dessa forma,
podemos considerar que “a criagdo da EBC e de seu
servico televisivo, a TV Brasil, significou uma tentati-
va de superacido do passado de atrelamento dos canais
publicos aos governos e autoridades para apontar na
direcio da construc¢io de iniciativas efetivamente pu-
blicas” (Azevedo et al, 2009, p. 269).

Destacamos também a importancia historica e de
difusdo da educacio e da cultura nacionais promovi-
dos pelas rddios da EBC, sendo a Radio MEC herdeira
da Radio Sociedade, que pode ser considerada a pri-
meira radio criada com finalidade de comunicacio
publica no pais (Milanez, 2007). Jd a Radio Nacional,
contribuiu para a consolidacio da cultura de massa no
Brasil (Del Bianco, Klokner e Ferraretto, 2017).

Nos primeiros oito anos de existéncia, a EBC con-
seguiu avanc¢ar na pratica da comunicac¢do publica,
implementando parte dos principios previstos na lei.
Segundo Leal Filho (in Lopes, 2016, p. 23), que foi o
primeiro ouvidor-geral da empresa, gracas a EBC, “a
producdo cultural brasileira ganhou espagos impossi-
veis de serem alcancados dentro dos limites do merca-
do, imposto a midia comercial” (Leal Filho in Lopes,
2016, p. 27).

O autor cita programas como o Ver TV, apresen-
tado por ele e que discutia a propria programacao te-
levisiva e temas considerados tabu nas emissoras co-
merciais; o Estacdo Plural, primeiro programa com
tematica LGBTQIAPN+ da televisio aberta brasi-
leira; e o Samba na Gamboa, que exibia toda semana
uma auténtica roda de samba carioca. No jornalismo,
Leal Filho destaca que os veiculos e agéncias da EBC
lograram alcancar a busca por pautas alternativas as
apresentadas pela midia comercial, cobrindo de for-
ma competente temas ignorados, tratados de forma
parcial ou distorcida, como por exemplo a economia
solidaria, assentamentos rurais da reforma agraria,
luta pela moradia nos centros urbanos e a regulacdo
da midia (Leal Filho in Lopes, 2016, p. 28). Dessa for-
ma, tanto no entretenimento quanto no jornalismo, a
EBC proporcionou nos primeiros anos de existéncia
formatos audiovisuais inéditos no Brasil, bem como a
ampliacdo de fontes e temas cobertos pela imprensa
hegemonica. Por outro lado, a primeira presidente da
EBC, a jornalista Tereza Cruvinel (in Paulino e Silva,
2011, p. 28), destaca que faltou abrangéncia geografica
para a TV Brasil cumprir sua missao.

Hoje, vejo que a missdo de criar a TV Publica
nio foi acompanhada de um passo importante,
a garantia de canais para a nova emissora pelo
menos em trés capitais. A Unido, na verdade, s6
dispunha de trés canais: um em Brasilia, outro
no Rio e um no Maranh3o. Mas, aos trancos,

contornamos este grande obstdculo. (Cruvinel
in Paulino e Silva, 2011, p. 28)

Apesar de a maior parte do conteido da EBC es-
tar disponivel on-line, sabemos que o acesso a internet
ainda nfo faz parte da realidade brasileira em todo o
territério nacional.

Faremos uma andlise documental das a¢des em-
preendidas por trabalhadores e trabalhadoras da EBC,
junto com a sociedade civil, contra o desmonte impos-
to a empresa a partir de 2016. Tais a¢des envolvem pu-
blicacoes de dossiés de censura e campanhas de defesa
da comunicagio publica, bem como iniciativas como
a Ouvidoria Cidada da EBC e o Seminario Reconstroi
EBC e a Comunicacio Publica. Complementarmente,
entrevistamos dois jornalistas concursados da EBC en-
volvidos diretamente nessas a¢oes de resisténcia.

DESMONTE E RESISTENCIA

Ap6s o periodo inicial da EBC, o qual ndo foi o
suficiente para mudar a estrutura mididtica brasileira
historicamente consolidada em bases comerciais, para
minimamente incorporar o sistema publico previsto na
Constituicdo Federal de 19882, o projeto foi interrom-
pido em 2016, com a chegada de Michel Temer a Pre-
sidéncia da Republica e a edi¢cao da Medida Proviséria
(MP) 744/2016. Convertida na Lei n° 13.417/2017, a
MP eliminou instrumentos de autonomia e participa-
¢do social na empresa (Nitahara e Luz, 2021), como o
Conselho Curador e o mandato do diretor-presidente.
Na ocasido, como relatam as autoras, varios programas
foram retirados do ar de um dia para outro, sem expli-
cac¢o aos ouvintes ou telespectadores, bem como se
iniciou a pratica sistemdtica de censura a temas con-
siderados sensiveis ao governo e uma tendéncia a co-
bertura com viés governamental, sem contrapondo ou
contextualizacdo, como requer a boa pratica jornalisti-
ca. Aprofundaremos esse tema adiante.

Segundo Leal Filho (in Lopes, 2016, p. 21), o ata-
que sofrido pela comunica¢ido publica vai ao encontro
do poder da elite de um pais semi-escravocrata, justa-
mente por ser uma ameaca a tal poder.

A TV publica impulsionada pelo Estado vai na
contramao dos interesses dominantes que, sob
o véu do liberalismo, julgam-se no direito ab-
soluto de impor a sociedade suas ideias, gostos,
valores, sem nenhum tipo de controle. A TV
publica é uma forma de controle social da mi-
dia. Dai a violéncia com que é atacada. (Leal
Filho in Lopes, 2016, p. 22)

Diante das ameacas de fechamento ou privatizaciao
da EBC, em meio ao processo de impeachment da pre-
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sidenta Dilma Rousseff, ainda em 2016 foi formada a
Frente em Defesa da EBC e da Comunicacdo Publica
(Frente, 2016), com o objetivo de promover a campa-
nha #FicaEBC para conscientizar a sociedade sobre
a importincia da comunica¢io publica, por meio de
engajamento nas redes sociais (Falcdo, 2019). A Frente
retne dezenas de entidades da sociedade civil, sindi-
catos, pesquisadores, jornalistas e trabalhadores e tra-
balhadoras da EBC, que lutam pela democratiza¢io
da comunicac¢io no pais e acreditam na comunicag¢io
publica como um pilar fundamental de uma sociedade
democratica.

Uma das preocupacdes primordiais dos organiza-
dores da Frente era que a reagio as ameacas de des-
monte da EBC reunisse o maximo possivel de atores
na defesa do carater publico da empresa. Era preciso
resistir 2 ofensiva que se anunciava em notinhas de
imprensa, no discurso de apoiadores do governo e se
espalhava entre as pessoas que se relacionavam direta
ou indiretamente com o contexto da Comunicacao Pu-
blica. (Falcio, 2019, p. 47)

De acordo com o jornalista Gésio Passos, concur-
sado da EBC e diretor do Sindicato dos Jornalistas
Profissionais do Distrito Federal (SJPDF), existe uma
base de trabalhadores que ja estavam a frente da defe-
sa da comunicagio publica antes mesmo da criacio da
EBC, atuando em entidades como Intervozes e FNDC
e participando de eventos como o Férum Nacional de
TVs Publica, em 2007, de onde se consolidou a ideia
para a criacdo de uma TV publica nacional gerida por
uma entidade como a EBC.

Assim, existia, antes das grandes ameacas im-
postas a partir do impeachment de Dilma,
uma base organizada por seus sindicatos, pela
Comissdo de Empregados, com discussio per-
manente sobre o papel da EBC na sociedade.
Mas nesse periodo, eu diria que a organizagio
dos trabalhadores foi o alicerce para a resistén-
cia, tanto com a criacdo da Frente em Defesa
da EBC, como o movimento ‘Fica EBC’, esse
ultimo organizado entre os trabalhadores, com
uma ac¢do intensa nas redes sociais, bem como
no didlogo com o Congresso Nacional e outros
atores politicos. Além, é claro, dos dossiés de
censura criados a partir de 2018. (Passo, 2024)

A mobilizacdo da Frente envolve, primordialmen-
te, producao e divulgacio de videos e notas de apoio e
esclarecimento sobre a EBC e a comunicagéo publica,
bem como dentncias de ilegalidades ocorridas dentro
da empresa. Também inclui a articulacdio com a so-
ciedade e parlamentares, a elaboracio de dossiés, ini-
ciativas como a Ouvidoria Cidada da EBC (Sindicato,
2020) e a realizacdo de eventos, como o curso Comu-
nicacdo publica: fortalecimento da sociedade e da de-

Akemi Nitahara Souza - Jornalistas e resisténcia na EBC: mecanismos contra o desmonte da comunicagdo piiblica sob os governos Temer e Bolsonaro

mocracia (Ouvidoria, 2021) e o Seminario Reconstroi
EBC e a Comunicacio Ptblica (Ouvidoria, 2022b).
Passos fala também da parceria primordial com a so-
ciedade civil para o fortalecimento da Frente, diante
do entendimento de que para a EBC se materializar
como referéncia na comunicac¢io publica era preciso
que a sociedade organizada tornasse a empresa uma
pauta sua.

As liges da experiéncia do Conselho Curador
foram bem ricas. Os trabalhadores viam a so-
ciedade, presente no Conselho, como elemento
central na efetivacdo dos principios da comuni-
cagio publica. E com o comeco dos ataques, em
2016, com a extin¢do do Conselho Curador, a
alianca entre organizacdes dos trabalhadores e
da sociedade civil foram a base para um proces-
so amplificado de resisténcia, principalmente
com a criag¢do da Frente em Defesa da EBC e
da Comunica¢io Publica. Essa alianca inclu-
sive teve um papel de atenuar, ainda que bem
levemente, as mudancas impostas pelo governo
Temer no Congresso. Com o avanco da extre-
ma-direita e de Bolsonaro, a resisténcia passou
a ser pela propria existéncia da EBC. Nisso a so-
ciedade sempre foi parceira na Campanha Fica
EBC, bem como na divulga¢do dos relatdrios
de censura e expondo todo tipo de desmandos
do governo Bolsonaro na EBC. (Passos, 2024)

A academia também atuou em defesa da EBC e da
comunicacdo publica. Como exemplo, citamos o livro
SOCICOM Debate — A comunicagdo em questdo: crise
na EBC (Lopes, 2016), organizado pela Federa¢io Bra-
sileira de Associa¢oes Cientificas e Académicas da Co-
municacio (SOCICOM), que retine diversas entidades
de pesquisa, e lancado no calor dos acontecimentos do
impeachment. Citamos, ainda, a carta da SOCICOM
enderecada ao entdo presidente Jair Bolsonaro, pela
retirada da EBC do Programa Nacional de Desestati-
zac¢do (SOCICOM, 2021).

Privatizar ou extinguir a EBC traria prejuizos
graves ao direito constitucional a informacao
e a divulgacio de contetidos que promovem e
fortalecem a cidadania, a educacio, a satde e
a necessaria promoc¢ao da Ciéncia, Tecnologia
e Inovacdo no pais. A comunica¢io publica é
uma realidade global e sua existéncia e formas
de atuaclo sdo temas recorrentes em pesquisas
desenvolvidas dentro e fora do Brasil. Este tipo
de servico de comunicacio tem tradi¢do cen-
tenaria e amplo reconhecimento como um dos
pilares da democracia. (SOCICOM, 2021)

Nesse periodo, também ocorreu uma intensa reducao
nos quadros de pessoal. De acordo com os Relatdrios de
Gestao da EBC (EBC, 2018), o niimero de funciondrios



efetivos caiu 25%, passando de 2.267 em 2017 para 1.697
em 2022. Em 2017 e 2018 foram feitos dois Planos de De-
missdo Voluntaria (PDV), nos quais se desligaram um to-
tal de 349 pessoas. Efetivo de pessoal este até o momento
ndo reposto e cujas vagas foram extintas. De acordo com
o diretor-presidente da EBC empossado em fevereiro de
2023, Hélio Doyle, ha apenas 72 vagas disponiveis para
reposic¢ao de pessoal na empresa (Doyle, 2023)>.

Em 2019, com o governo de Jair Bolsonaro, se agra-
varam as condi¢des de funcionamento da EBC, impac-
tando a qualidade e a independéncia de sua programa-
¢do, bem como o carater publico e ndo-governamental
dos contetdos produzidos. Em abril daquele ano a
EBC unificou a grade da TV Brasil com a TV NBR,
por meio da portaria 216 (EBC, 2019), o que, segundo
Nitahara e Luz (2021), extinguiu a separac¢do entre o
canal publico e o canal governamental.

Sem um Conselho Curador que zele pelo cum-
primento dos principios publicos ou uma Ou-
vidoria que faga a critica interna em nome da
sociedade, as entidades de defesa da liberdade
de expressdo e da democratizacdo da midia de-
nunciaram a inconstitucionalidade da medida.
(Nitahara e Luz, 2021)

Dessa forma, a atuacdo dos trabalhadores e traba-
lhadoras da EBC, junto com a Frente, na resisténcia
ao desmonte, foi essencial para fazer o registro do mo-
mento histérico e denunciar os abusos cometidos na
empresa.

CENSURA

Conforme apontam Nitahara e Carvalho (2022),
outro problema que se agravou a partir de 2019 na
EBC foi a censura, principalmente a temas que desa-
gradavam ao governo Bolsonaro. De acordo com elas,
os jornalistas e radialistas da empresa se organizaram
para fazer as dentincias e publicaram quatro dossiés
(Comissio, 2018, 2020, 2021 e 2022) sobre censura e
governismo na EBC.

Dentre os destaques do relatério esta o corte a
pautas sugeridas, que nem chegaram a ser pro-
duzidas pelos veiculos e agéncias da EBC, com
a censura prévia de temas considerados “deli-
cados” ou “controversos” pelo governo, como
direitos humanos, meio ambiente, cultura e a
guerra declarada do presidente Jair Bolsonaro e
seu eleitorado contra a ciéncia em meio a pan-
demia de Covid-19. (Nitahara e Carvalho, 2022)

Relembrando Schwarcz e Starling (2015), ao lon-
go da histéria do Brasil, desde a colonia e o império,
passando pelo Estado Novo e Ditadura Militar, os go-

vernos se valeram do artificio da censura como “peca
fundamental de desmobilizacdo e supressio do dis-
senso” (Schwarcz e Starling, 2015, p. 635). A censura
da Ditadura Militar (1964-1985) é a mais bem descrita
pelas autoras.

A ideia era aparentemente simples: combinava
manejar o controle sobre a producio e a circu-
lacdo de bens culturais no pais com repressio
politica. Nenhum outro 6rgdo cresceu mais
depressa, e a censura passou a atuar com dife-
rentes objetivos: garantir o controle do fluxo
publico da informacdo, da comunicacio e da
producio de opinido, reprimir o contetido sim-
bélico presente na producao cultural, e mani-
pular os mecanismos de memoria e interpreta-
¢do darealidade nacional. (Schwarcz e Starling,
2015, p. 786)

Nio € de se estranhar que tal pratica autoritdria te-
nha voltado em um governo que promoveu uma inter-
vencio federal militarizada no estado do Rio de Janei-
ro (Agéncia Brasil, 2018) e depois se aprofundado no
de um presidente capitdo do exército, que exalta pu-
blicamente a tortura e tem como heréi um torturador
(Campos e Aquino, 2016). No presente relato, identi-
ficamos as mesmas motivacoes descritas por Schwarcz
e Starling (2015).

Os Dossiés da Censura foram organizados pela
Comissdao de Empregados da EBC, com o apoio dos
sindicatos dos jornalistas e dos radialistas do Distri-
to Federal, do Rio de Janeiro e de S3o Paulo, além da
Federacido Nacional dos Jornalistas (Fenaj) (Dossié,
2022). A jornalista concursada da EBC Carol Barre-
to, que integrava a Comissio quando foi organizado o
primeiro dossié, em 2017, explicou que o levantamen-
to foi motivado pela “percep¢io de que estava sendo
montada uma verdadeira estrutura censéria na empre-
sa” (Barreto, 2024).

A gente passou a ter determinados temas que
nio podiam ser cobertos, ndo podiam ser fala-
dos, ndo podiam ser mostrados. Entdo, a gente
passou a ter uma situagdo de censura perma-
nente que ia se sofisticar bastante e ser amplia-
da, ganhar musculatura no governo Bolsonaro,
posteriormente. Mas, 14 em 2017, a gente ji ob-
servava que tinha um aumento da censura na
empresa, que determinados temas e principal-
mente determinadas editorias eram sistemati-
camente censuradas. Tudo aquilo que, na ver-
dade, de alguma forma incomodava o governo
Temer era censurado. Isso sem falar nas pautas
de direitos humanos, de movimentos sociais.
Isso foi completamente despedacado ja naquele
periodo. (Barreto, 2024)
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As denuncias foram feitas por meio de formulério on-
line an6nimo, onde os trabalhadores e trabalhadoras lan-
cavam os casos de censura que sofriam, incluindo suges-
tao de pauta para cobertura jornalistica ou entrevista para
a programacao, reportagens derrubadas ou com partes
editadas, até determinacoes explicitas de temas que nio
poderiam ser publicados nas redes sociais dos veiculos e
agéncias da EBC. Os dossiés mostraram que as censuras
ocorriam em todos os veiculos da empresa. Também fo-
ram reunidas dentncias de coberturas tendenciosas para
0 governo e, na quarta edi¢ao, matérias sobre temas sem
interesse publico, como o dia da batata-frita ou do cuscuz,
bem como foram relatadas praticas de esvaziamento da
pauta e da pratica jornalisticas.

Foi mais um periodo em que as pautas dos ve-
iculos, diariamente, trazem uma lista de suges-
toes encaminhadas por assessoria de imprensa,
seja de ministérios, seja de institui¢cdes de ou-
tras naturezas. (...) E resultado de uma vontade,
que se torna a ordem do dia. H4 pouco exercicio
mental em torno das pautas, sobre o que é no-
ticidvel ou ndo. As reunides de pautas seguem
suspensas, de modo que os reporteres, figuras
centrais no jornalismo, continuam excluidos do
processo decisdrio e mesmo deliberativo. Essa
é das provas mais irrefutdveis do clima de con-
trole que se transfundiu na EBC. (Dossié, 2022)

Destacamos na tabela a seguir o numero de denun-
cias feita em cada edicido do Dossié de Censura, ressal-
tando que nem todos os casos foram registrados, pois
depende da iniciativa de cada pessoa que sofreu preen-
cher o formulario e “o medo de persegui¢io leva mui-
tos colegas a ndo fazerem o registro” (Dossié, 2020).

Nio é possivel comparar os dados entre os dossiés
para atestar o aumento da pratica, visto que os perio-
dos anuais compreendidos ndo coincidem a cada edi-
¢do, bem como a organizacdo das dentncias, foi feita

Tabela 1 : Quadro sintese dos dossiés de Censura na EBC

Periodo Censura Governismo

Outubro de 2016 a
julho de 2018

Janeiro de 2019 a julho de
2020

Agosto de 2020 ajulhode 161 89
2021

Agosto de 2021 ejulho de 64 228
2022

Total

de forma diferente, conforme critérios definidos pe-
los integrantes da Comissio de Empregados em cada
momento. Porém, é relevante o dado total de 1.468
intervencoes do governo nas pautas dos programas,
coberturas jornalisticas de todos os veiculos e agén-
cias de noticias da EBC e interrupc¢des na grade da
TV Publica para a veiculag¢io de contetido puramente
governamental.

Entre os temas mais censurados destacados nos
dossiés estao a palavra ditadura, a questdo indigena e as
investigacoes e repercussoes da execucdo da vereadora
carioca Marielle Franco e de seu motorista Anderson
Gomes em 2018, fazendo da editoria Direitos Humanos
a mais afetada. Também chama a atencéo o grande nu-
mero de censuras a matérias da editoria Satide, em plena
pandemia de Covid-19 (Dossié, 2021), 0 que demonstra
a tentativa de manipulacdo da interpretacdo da realidade
por meio da censura. Os levantamentos apontam, ainda,
para a perseguicao sofrida dentro da EBC por funciona-
rios que questionassem as ordens que contrariavam a lei
de criacio da empresa e o Manual de Jornalismo.

Ao longo do ano de 2021, 0 que nosso coletivo ob-
servou foi uma horrenda e feroz perseguic¢io a colegas
que, inconformados com os rumos do jornalismo exer-
cido na empresa, nio se emudeceram como queriam
as chefias e a dire¢do da empresa. Como afirmou Lilia
Schwarcz, “dizem que perguntar é uma forma de resis-
tir” e seguiram indagando e contestando ordens inad-
missiveis. (Dossié, 2021)

Entre as perseguicdes a trabalhadores e traba-
lhadoras da EBC pela direcdo e chefias, destaca-
mos a ameaca de demissdo da jornalista Kariane
Costa, entdo representante dos empregados no
Conselho de Administracio da EBC, que sofreu
um processo administrativo ap6s denunciar in-
ternamente a pratica de assédio coletivo (Ma-
ciel, 2022).

Interrupcoes na Pautas Irrelevantes Total

grade

Nio levantado Nio levantado 61

Nio levantado Nio levantado 138

208 Nio levantado 458

274 245 811
1.468

Fonte: Elaborag¢do nossa, com informacdes dos quatro Dossiés de Censura na EBC
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Os dossiés de censurarelatam, ainda, as tentativas dos
jornalistas da EBC em fazer uma cobertura equilibrada e
dando espago a grupos minorizados e preteridos na gran-
de midia, sendo impossibilitados pelas chefias. Notamos,
portanto, o empenho dos trabalhadores e trabalhadoras
da EBC em registrar e denunciar a censura e uso politico
da empresa no periodo dos governos Temer e, principal-
mente, Bolsonaro, transformando em luta a impossibili-
dade de fazer jornalismo e comunicagio publica.

Em marco de 2023, uma iniciativa do Comité Pro-
-Equidade de Género e Raga da empresa, formado
por trabalhadoras e trabalhadores de Brasilia, Sao
Paulo e Rio de Janeiro, lancou o Memorial das Pa-
lavras Proibidas, por ocasidao do 8 de margo e dos 35
anos da morte de Marielle Franco (Almeida, 2023 e
Reporter Brasil, 2023). O Painel traz a imagem da ve-
readora assassinada, no qual os funcionarios escreve-
ram os temas censuradas nos anos anteriores. Entre
eles, figuram nomes como Chico Buarque e Caetano
Veloso, artistas que foram discretamente retirados
das listas de execucdo das emissoras de radio da EBC.

OuviDORIA CIDADA DA EBC

A partir da intervenc¢do que a empresa sofreu em
2016, a Ouvidoria da EBC também foi afetada, com
a substituicido imediata dos ouvidores adjuntos. Apos
o fim do mandato da ouvidora-geral, Joseti Marques,
em marc¢o de 2018, a direcdo indicou a diretora-geral
da EBC, Cristiane Samarco, para comandar o drgao.
A norma interna da Ouvidoria da EBC foi atualizada
em dezembro de 2018, incorporando as obrigacdes da
Lei n°. 13.460/2017, que dispde sobre as ouvidorias de
6rgaos publicos. Assim, a Ouvidoria da EBC passou a
ter a funco de assessoramento vinculado ao Conselho
de Administracio, ndo precisando mais prestar contas
a sociedade. Ji no Relatério Anual da Ouvidoria de
2018 (Samarco, 2018), o 6rgio deixou de considerar a
comunicacdo publica como foco prioritirio da EBC e
a comunicag¢io governamental como uma prestacio de
servico da empresa, além de fazer autoelogios a EBC e
a “nova gestdo” da Ouvidoria (Nitahara e Luz, 2021).

A partir de entdo, as anilises de contetidos nos
relatérios diminuiram e, na maioria das vezes, apenas
reproduzem manifestacbes do publico sobre algum
contetido especifico com comentérios basicos, nio
exercendo o papel que um ombudsman preconiza e
que esta previsto na lei da EBC. Mesmo assim, a Ouvi-
doria da EBC passou a sofrer censura a partir do rela-
tério bimestral de marcgo e abril de 2021, quando as
andlises passaram a ser enviadas apenas aos gestores e
ao Conselho de Administra¢io da EBC (Consad).

Em setembro de 2022, a EBC nomeou o coronel
Cristiano Mendonca Pinto como ouvidor-geral. For-

mado na Academia Militar das Agulhas Negras e sem
experiéncia em redac@o jornalistica ou producio de
contetido de entretenimento em radio ou televisio,
bem como em ouvidorias, o curriculo do militar apon-
ta apenas trabalho na Inddstria de Material Bélico do
Brasil (Imbel), além do vinculo com o Exército Brasi-
leiro de 1982 a 2019.

Antes disso, diante da interdi¢do do ultimo érgao
de participacdo social na EBC, a Frente em Defesa da
EBC e da Comunicacao Publica langou, em dezembro
de 2020, a Ouvidoria Cidadia da EBC (Ouvidoria Cida-
da da EBC, 2021a) , 6rgio sem vinculag¢io institucional
com a empresa.

Com o objetivo de exercer a participagio e con-
trole social previstos na Lei n° 11.652/2008, de
criacio da Empresa Brasil de Comunicacio,
lancamos, certos do papel que cabe a empresa
publica, a Ouvidoria Cidada da EBC. A medida
se faz necessaria diante da cassa¢io do Conse-
lho Curador, em 2016, pela Medida Provisoria
744, € a transformac¢io da Ouvidoria da EBC
em aparato de comunicag¢io institucional, em
2018, que nio mais exerce a andlise critica dos
contetidos e ndo zela pela aplicagdo da lei pela
empresa. (Ouvidoria Cidada da EBC, 2020)

A iniciativa se inspira em movimentos como a Au-
ditoria Cidada da Divida (https://auditoriacidada.org.
br/), que desde 2001 elabora estudos, publicacdes e
atividades para mobilizar a sociedade nacional e inter-
nacional em torno do tema da divida ptblica federal
brasileira. S30 mecanismos encontrados pela socieda-
de civil para registrar problemas e denunciar irregula-
ridades nas politicas ptblicas. Gésio Passos explica que
o incomodo dos funcionérios e da Frente com a “debi-
lidade da ouvidoria oficial” come¢ou com a indica¢io
de Samarco pelo governo Temer.

Cristiane Samarco, ex-diretora-geral, assumiu a
ouvidoria no final do governo Temer, tendo seu
mandato renovado até a gestdo de um militar
imposta por Bolsonaro. Essa gestao ja iniciou
sem compromisso com a Ouvidoria, totalmen-
te ligada a gestdo da empresa. Seus relatdrios
nao abordavam criticamente os contetdos dos
veiculos da EBC. Assim, a Ouvidoria Cidada,
organizada por um grupo de empregados com
apoio da sociedade civil, passou a fazer esse
papel de critica da programacdo das emissoras
e agéncias publicas. Isso de forma auténoma e
espontidnea. Hoje é um registro importante de
tudo que se passou, principalmente a precari-
zacdo da Ouvidoria, quando um militar, que ja
atuava na EBC, assumiu o posto em substitui-
¢do a Samarco. (Passos, 2024)
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Levando-se em conta que a OQuvidoria da EBC pode
ser considerada um Instrumento de Responsabilidade
Social da Midia, por oferecer visibilidade e transpa-
réncia a equivocos e dilemas associados a atuagio da
empresa, “deste modo, estimula a discussio com lei-
tores, ouvintes e telespectadores e pode encorajar um
habito de crescente accountability entre profissionais
e gestores” (Paulino in Paulino e Silva, 2013, p. 55), a
Ouvidoria Cidada da EBC pode ser enquadrada como
um instrumento inovador.

Instrumentos inovadores, que ocorrem na in-
ternet: tais como weblogs editoriais; websites
que monitoram conteidos de noticias; web-
casts com secdes voltadas para a critica interna
ou grupos de debate, ombudsmen online e mo-
vimentos espontianeos de critica da midia nas
redes sociais. (Paulino iz Paulino e Silva, 2013,
p- 55).

A anilise de Paulino se baseia na classificacio de
Fengler para os instrumentos de prestacdo de conta e
responsabilidade social.

E evidente que alguns destes instrumentos ino-
vadores sao exclusivos da Web, outros - como
os ombudsmen ou os conselhos de imprensa
online - reproduzem os formatos offline exis-
tentes. Os codigos de ética jornalisticos e as
normas profissionais devem ser considerados
nio como instrumentos, mas como instituicoes
informais que restringem o comportamento
dos profissionais da comunicag¢io social. (Fen-
gler, 2011, p. 9. Tradug¢do nossa)*

Além da analise de contetidos colocados no ar pe-
los veiculos da EBC que nio atendem aos requisitos da
comunicacdo putblica e de elogios a boas produgoes,
o site da Ouvidoria Cidada da EBC passou a ser espa-
co de divulgacio das mobilizacdes em defesa da EBC
e de dentncias envolvendo a empresa. Destacamos o
apoio contra a privatizacio e pelo respeito a lei de cria-
¢do da EBC, com a realizacdo de audiéncias ptblicas
no Conselho Nacional dos Direitos Humanos (CNDH)
e na Associacdo Brasileira de Imprensa (ABI), notas
de apoio da Sociedade Brasileira para o Progresso da
Ciéncia (SBPC), da Public Media Aliance (PMA), da
International Association for Media and Communica-
tion Research (IAMCR) e da Organizacioén Interame-
ricana de Defensoras y Defensores de las Audiencias
(OID). Levantamentos feitos pela Frente sobre o uso
indevido dos veiculos da EBC e publicados pela Ou-
vidoria Cidadi foram levados a CPI da Pandemia e ao
Tribunal Superior Eleitoral (TSE) (Morrone, 2021 e
Zanini, 2021).

Em trés anos de atuacdo da Ouvidoria Cidada da
EBC, até o fim de 2023, a entidade produziu ou publi-
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cou em seu site, lancado em janeiro de 2021 no Férum
Social Mundial, e promoveu:

o Dois relatérios, com resumos traduzidos para
inglés e espanhol, assinados por 57 entidades;

¢ 125 analises de conteudo;

23 notas publicas e manifestos;

¢ 33 noticias;

o Nove artigos assinados;

e Curso Comunicacido Ptblica e Democracia;

o Seminario Reconstréi a EBC e a Comunica-
¢do Publica.

O site da Ouvidoria Cidada da EBC traz também
um compilado de indica¢des bibliograficas sobre a
EBC e a Radiobris, comunicacio ptblica e economia
politica da comunicacdo e sobre os veiculos e agéncias
da EBC, entre artigos académicos, dissertacdes, teses
e livros. Também abriga o Mapa Interativo Histérico
da EBC, que traz a linha do tempo com os marcos le-
gais e histéricos dos veiculos e agéncias da empresa,
produto do mestrado profissional de uma jornalista da
casa.

SEMINARIO

No inicio de 2022, a partir de ideia surgida no
lancamento do Relatério 2021 da Ouvidoria Cidada
da EBC, em evento on-line prévio do Forum Social
Mundial e Férum Social das Resisténcias (Ouvidoria,
2022a), a Frente promoveu o Semindrio Reconstrdi
EBC e a Comunicacao Publica. O objetivo foi discu-
tir os problemas enfrentados pela empresa e propor
solucdes, com sugestdes a serem entregues aos candi-
datos nas elei¢oes gerais que ocorreriam em outubro
daquele ano.

De certa forma, o Semindrio representou uma
retomada da participacdo social nas discussdes que
envolvem a comunicac¢do publica, como ocorrido no
processo que culminou na cria¢io da EBC, apos a re-
alizacdo do Encontro O Desafio da TV Publica, em
2003, e do Férum Nacional de TVs Publicas, em 2007,
como destacam Nitahara e Luz (2021).

A partir de 2003 [governo de Luiz Indcio Lula
da Silva], setores da sociedade civil ligados a de-
mocratizacdo da midia dedicaram-se a discutir
a comunicagao publica no Brasil. Naquele ano,
a TVE Rede Brasil organizou o encontro “O
Desafio da TV Publica”, para promover discus-
soes partindo dos modelos e conceitos de TVs
educativas e publicas existentes no Brasil e no
exterior. A Associa¢do de Comunicacdo Educa-
tiva Roquette Pinto (Acerp), entidade gestora
da TVE, destaca na voz de sua diretora-presi-



dente Beth Carmona, a necessidade de aprovei-
tar o novo momento politico para sensibilizar
governos e sociedade sobre a importancia da
comunicacdo publica. (Nitahara e Luz, 2021)

Apesar da falta de chancela de 6rgdo oficial, como
a TVE em 2003, ou do préprio governo, por meio do
Ministério da Cultura em 2007, o Seminario Recons-
tréi a EBC foi endossado por 53 entidades, entre or-
ganizacOes da sociedade civil, sindicatos e grupos de
pesquisa académicos, bem como a participacdo ativa
das trabalhadoras e trabalhadores da EBC.

Ap6s uma chamada publica, aberta em marco,
as 23 propostas enviadas por pesquisadores, en-
tidades, sindicatos e pessoas fisicas foram sis-
tematizadas no Caderno de Contribuicées do
Seminario Reconstréi EBC e a Comunicagio
Publica, divididas em trés eixos de discussio:
1 - Gestao, Estrutura e Participacdo Democra-
tica; 2 - Contetdo e Diversidade; e 3 - Desen-
volvimento e Sustentabilidade. Além dos temas
transversais autonomia, separac¢io de carater
publico e governamental e rede de comunica-
¢do publica (Frente, 2022b).

O primeiro dia do seminario, em 8 de abril de
2022, consistiu em um ato politico com 15 partici-
pantes que falaram em defesa da EBC e da comu-
nica¢do publica, da comunica¢io como um direito
humano e a importincia da promocio da diversidade
nos canais publicos. Os trabalhos no dia 9 come-
caram com uma mesa de apresentacio dos eixos
tematicos, explanados por especialistas integrantes
da Frente. O professor da Universidade de Brasilia
(UnB) e ex- conselheiro da EBC Murilo César Ramos
destacou os modelos de funcionamento da BBC bri-
tdnica e da PBS/NPR dos Estados Unidos no Eixo 1.
As discussoes do Eixo 2 foram conduzidos pela dire-
tora do Sindicato dos Jornalistas do DF e integrante
da Comissao de Jornalistas pela Igualdade Racial do
Distrito Federal (Cojira-DF) Juliana Cézar Nunes,
que ressaltou a necessidade de se retomar a producio
propria de contetidos diversificados e de acordo com
os principios da comunicacdo puiblica, com inventi-
vidade para superar os entraves burocraticos. Para
o Eixo 3, o professor do Programa de Pds-Gradua-
¢do em Midia e Tecnologia da Universidade Estadual
Paulista (PPGMiT/Unesp) Octavio Pieranti explicou
que o financiamento da comunicacio ptblica em di-
ferentes paises é baseado no tripé fundos publicos,
fundos de fora do orcamento estatal e a licence fee,
taxa paga pelos usudrios do sistema diretamente a
empresa.

Apoésamesainicial, ostrés grupos de trabalho se sepa-
raram para discutir cada eixo e sistematizar as propostas
apresentadas, que foram compiladas por um grupo de

voluntarios da Frente e resultaram no Caderno de Pro-
postas do Seminario Reconstr6i EBC (Frente, 2022¢). O
documento foi lancado durante o Forum Social das Re-
sisténcias e Forum Social Mundial Justica e Democracia,
que ocorreram simultaneamente de 26 a 30 de abril de
2022 em Porto Alegre (RS), com atividades presenciais
eon-line. As propostas apresentadas no Semindrio visam

a reconstrucdo da EBC com base na retomada
e aperfeicoamento dos principios que a distin-
gam como empresa publica, que assegurem sua
autonomia e independéncia, seu papel estraté-
gico na relacdo com a rede de midias ptblicas
nacional e regionais, a participacdo e controle
social definidos por critérios democriticos, e
demais aspectos da estrutura necessiria para
uma gestdo democrética da empresa e de um
sistema de comunicacdo publica. (Frente,
2022C)

O diagnostico tracado no Eixo 1 de discuss@o des-
taca que o modelo institucional da empresa falha em
manter na mesma instituicao tanto a comunicagao
publica como a comunicac¢do de governo. “Estas op-
¢Oes politicas acabaram por passar uma sinaliza¢do
ddbia para a sociedade, criando uma empresa que
ndo tem um ‘DNA’ claro, ou que tem dois ‘DNAs’ em
sua missdo institucional” (Frente, 2022c¢). O Caderno
pede que a EBC seja retirada do Plano Nacional de
Desestatizacdo (PND), “por inconstitucionalidade, ja
que contraria o artigo 223 da Constitui¢do Federal que
estabelece a existéncia dos sistemas de comunicac¢io
publico, privado e estatal” (Frente, 2022c¢). A retirada
da EBC do PND foi efetivada nos primeiros meses do
terceiro governo Lula, pelo Decreto n?11.478, de 06 de
abril de 2023.

O texto sugere que seja incluida a participa¢io da
sociedade no Conselho de Administracio da EBC
e retomada a convocacdo de audiéncias e consultas
publicas para definir os rumos da comunica¢io pu-
blica. Para fortalecer o corpo funcional, responsavel
pela luta diaria de resisténcia ao desmonte impingido
a EBC (Nitahara e Carvalho, 2022) e também vitima
de autoritarismos, assédios e retaliacdes, foi proposta
a recomposicao da forga de trabalho do quadro efeti-
vo por meio de concursos ptblicos; o estimulo a for-
macdo continuada dos trabalhadores da EBC, com a
retomada do Centro de Pesquisa em Comunicacido
Publica; curso de formacdo obrigatdrio em comunica-
¢ao publica como etapa do concurso para ingresso na
EBC; e a construcdo de mecanismos de gestao inter-
na para acabar com as discriminac¢des por categorias
profissionais.

Os debates do Eixo 2 envolveram o Conselho Cura-
dor como 6rgio que canaliza as criticas da sociedade
ao contetdo produzido e veiculado pela empresa de
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comunicacdo putblica, bem como o Comité Editorial
de Jornalismo, formado por profissionais da EBC, que
também foi encerrado durante a gestdo do presidente
Michel Temer. A func@o do 6rgdo era verificar critica-
mente as producdes jornalisticas da empresa. Ja a Ou-
vidoria, apesar de ter sobrevivido institucionalmente,
foi descaracterizada e se tornou parte do projeto de
propaganda governamental, “reduzindo os espacos de
critica e na pratica endossando o processo de desmon-
te praticado pelos ultimos governos” (Frente, 2022¢).
Portanto, o Caderno propde a retomada desses instru-
mentos fortalecidos para que possam desempenhar
seu papel de guardides dos principios da comunicacido
publica dentro da EBC.

O documento destaca a participagdo ativa de enti-
dades e do movimento negro no I Férum Nacional de
Televisao Publica, em maio de 2007, que lancou bases
para a cria¢io da EBC, inclusive com o langamento do
livro O Negro na TV Publica, organizado pelo cineasta
e pesquisador Joel Zito Aratjo, que integrava o Conse-
lho Curador da EBC em 2016.

A expectativa era a de que a EBC se consoli-
dasse com um contraponto a midia comercial
brasileira, fundada pela elite branca escravo-
crata e até hoje gerida por descendentes dessa
elite para atender aos seus interesses. Também
era esperado que os veiculos da EBC estabele-
cessem parcerias capazes de fortalecer a midia
negra, historicamente alijada do financiamento
publico para os meios de comunicacdo. (Fren-
te, 2022¢C)

Até 2016, algumas iniciativas nesse sentido foram
implementadas, porém, com o desmonte iniciado des-
de entio, a representatividade negra nos veiculos pu-
blicos diminui a cada dia. As propostas do Semindrio
incluem o envolvimento efetivo do Comité de Equida-
de de Género e Raga em todas as politicas da empre-
sa; formacdo continuada de profissionais negros para
liderarem equipes; lancamento de editais para conte-
udo audiovisual que priorize produtoras de cineastas
negras/os e indigenas; ampliar a cobertura jornalisti-
ca da Africa; e monitoramento da presenca de negros
nos conteudos veiculados. Sobre grupos minoritarios,
o Caderno destaca que a EBC ja foi referéncia com
programas como Reporter Visual, em libras; Estacao
Plural, com apresentadores LGBTQIAPN+; e Estacdo
Periferia, que levava a juventude negra para o estidio
da Rddio Nacional. Para retomar e ampliar a represen-
tatividade desses grupos nos veiculos publicos, o se-
mindrio propds que sejam feitas politicas de fomento
especificas para garantir visibilidade para a juventude,
indigenas, pessoas com deficiéncia (PCDs), doencas
raras e LGBTQIAPN+.
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O terceiro e tltimo eixo de debates discutiu a co-
municacdo como um direito humano fundamental
a democracia e ao exercicio da cidadania, com ativi-
dades que servem como instrumentos de desenvolvi-
mento econdmico e social. O Caderno de Propostas
destacou que o financiamento da Comunicacdo publi-
ca deve atender as necessidades da Rede Nacional de
Comunica¢ido Publica como um todo, além da EBC
especificamente, tendo como principais problemas
atualmente a falta de garantias dos repasses previstos
da Lei Orcamentaria Anual (LOA) e o contingencia-
mento de recursos por parte do governo.

Esse topico também reforca a importancia de se
fortalecer o jornalismo da EBC.

Fortalecer as atividades de producéo jornalisti-
cada EBC, com atencdo especial a Agéncia Bra-
sil e a Radioagéncia Nacional, para disponibili-
zacdo de contetidos ao publico e a reproducio
sob licenca Creative Commons, favorecendo
a circulacdo de jornalismo publico nas peque-
nas midias, radios comunitarias, redes sociais
e também veiculos da imprensa convencional
que podem encontrar na EBC contetddos com
qualidade e credibilidade. (Frente, 2022¢)

Vale ressaltar que o Caderno de Propostas do Se-
minario Reconstréi EBC e a Comunicacdo Publica foi
entregue por integrantes da Frente ao Grupo de Tra-
balho de Comunicacido Social do gabinete de transic¢do
de governo, em novembro de 2022 (Sindicato, 2022),
apos a vitdria nas urnas de Luiz Indcio Lula da Silva
sobre Jair Bolsonaro. O que demonstra a mobiliza¢io e
articulacdo do grupo em torno da resisténcia do jorna-
lismo puiblico e da EBC.

Em paralelo ao Semindrio, outra movimentacio
dos trabalhadores e trabalhadoras da EBC com a so-
ciedade civil agiu contra o fechamento das radios his-
téricas da EBC (Frente, 2022a). Informacdes internas
deram conta que a direcdo da empresa reduziu a po-
téncia dos transmissores em AM e tinha a intenc¢io de
desliga-los sem fazer a completa migracao das emisso-
ras para a frequéncia modulada. Com o acionamento
de parlamentares da Assembleia Legislativa do Rio
de Janeiro (Alerj), foram aprovados dois projetos de
lei que declararam as radios Nacional (Brasil de Fato,
2022) e MEC (Thuswohl, 2022) Patriménio Histérico
e Cultural Imaterial do Estado do Rio de Janeiro. Na
audiéncia publica que discutiu o tema (Macedo, 2022),
a atriz e imortal da Academia Brasileira de Letras Fer-
nanda Montenegro (Ouvidoria, 2024) enviou um vi-
deo de apoio em defesa da Radio MEC, emissora na
qual ela iniciou sua carreira.

RECONHECIMENTO




Diante de acoes como as descritas no presente ar-
tigo, os trabalhadores e trabalhadoras da EBC foram
homenageados na 442 edicdo do Prémio Vladimir Her-
zog de Anistia e Direitos Humanos, na categoria Con-
tribuicdo ao Jornalismo, “pela resisténcia na defesa
da comunicacio publica” (Ouvidoria Cidada da EBC,
2022¢). O Herzog é o mais tradicional prémio jorna-
listico do Brasil e premia trabalhos na area de defesa
e promogio da democracia, cidadania e dos direitos
humanos. No discurso da cerimonia de entrega do
prémio, em outubro de 2022, o coletivo da EBC home-
nageado lembrou que o jornalista Vladimir Herzog era
trabalhador da comunicacdo publica quando foi assas-
sinado pela Ditadura Militar, em 1975, como diretor da
TV Cultura de Sao Paulo.

Nesses 4 anos, a direcdo e as chefias da Empresa
Brasil de Comunicac¢io reverberaram o negacionis-
mo, omitiram as mortes pela Covid. Impediram que
usassemos a palavra ditadura. Ignoram viola¢des de
direitos da populacdo negra e vetaram Marielle Fran-
co. Mentiram para nosso povo e escoram recursos para
propaganda do governo federal. Aqui, representamos
dezenas de jornalistas e radialistas que nio se omitiram
do seu dever, assim como diversos outros servidores
publicos de 6rgaos como Ibama, Funai e Anvisa. (Ou-
vidoria Cidadi da EBC, 2022¢)

O prémio é promovido por 14 institui¢cOes, entre
elas o Centro de Informacdo das Nacdes Unidas no
Brasil (UNIC Rio); Escola de Comunicacoes e Artes
da Universidade de Sao Paulo (ECA/USP); Conselho
Federal da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB Na-
cional); Federacdo Nacional dos Jornalistas (FENAJ);
e Instituto Vladimir Herzog. A lista dos promotores da
a dimensio da importincia do prémio e do reconheci-
mento da resisténcia dos trabalhadores e trabalhado-
ras da EBC no periodo descrito.

Para Carol Barreto, o resultado pratico dessa re-
sisténcia dos trabalhadores no periodo Temer e Bol-
sonaro foi dar visibilidade ao que estava acontecendo
dentro da empresa, ja que, de acordo com ela, a EBC
deixou de cumprir a sua missdo publica no periodo,
que ¢ fazer comunicac¢do publica, e de alguma forma
passou a ser um aparato dos governos Temer e, princi-
palmente, Bolsonaro.

Quando a gente deixou de noticiar coisas im-
portantes, quando a gente, inclusive, ecoou
discursos anti-vacina na pandemia, foi muito
complicado. Entdo, eu acho que, de alguma
forma, dizer publicamente que estava havendo
essa censura, né, tem a ver com a luta para que
a EBC seja, de fato, uma empresa publica e ve-
nha cumprir sua missdo. Nesse sentido, eu acho
que essa resisténcia foi muito importante. Ela
[a resisténcia], embasa hoje esses dossiés que

nés fizemos, que ja embasaram, inclusive, estu-
dos de mestrado, de doutorado. Entao, eu acho
que é importante como um documento de uma
pagina da histéria da Empresa Brasil de Comu-
nicac¢do que ndo deve mais se repetir. (Barreto,
2024)

Gésio Passos corrobora com a visdo de Carol e
acrescenta a importancia da parceria com a sociedade
civil nessa vigilancia, para que a EBC cumpra os prin-
cipios publicos, inclusive os previstos em lei. Para ele,
a retomada da EBC enquanto empresa de fato focada
em comunicag¢io publica ainda nio estd completa,
mesmo com a mudanca de governo em 2023.

De fato, o governo Lula preferiu afastar os em-
pregados do processo de reconstrucio da EBC.
Jano comeco do governo, com a presidéncia de
Hélio Doyle, houve uma falta de entendimento
do papel critico da sociedade sobre os cami-
nhos da empresa. Nesse periodo, as mudancas
relevantes foram a separacio institucional da
parte de comunicac¢do do governo e da comuni-
cacgio publica dentro da EBC, com a cria¢do do
Canal Gov, principalmente. Em termos de par-
ticipacdo e controle social, o avanco foi nulo.
Mas o saldo é que é fundamental tanto traba-
lhadores, como a sociedade, acompanharem de
perto a comunicacio publica, que a EBC entre
na agenda dos movimentos que buscam a trans-
formacdo social, que a EBC siga o compromisso
com seu povo. (Passos, 2024)

Apesar de nao terem sido produzidos novos dos-
siés de censura a partir de 2023, os trabalhos da Ou-
vidoria Cidada da EBC continuam ativos, assim como
notas publicadas pelos sindicados denunciando abusos
dentro da empresa.

CONCLUSOES

Diante da escalada autoritria que o Brasil enfren-
tou nos ultimos seis anos e com a exclusio da partici-
pacdo social da empresa que deveria ser de comunica-
¢ao publica, trabalhadores e trabalhadoras da Empresa
Brasil de Comunicacdo (EBC), juntos com a sociedade
civil, em organizacGes atentas ao aparelhamento das
institui¢oes democraticas e ao desvirtuamento de suas
func¢oes sociais, se mobilizaram com ag¢des e iniciativas
para registrar o desmonte impingido a EBC e denun-
ciar o uso politico de seus veiculos.

A organizacdo da Frente em Defesa da EBC e da
Comunicacio Publica deu suporte e robustez as a¢oes,
com a participaco ativa de dezenas de grupos acadé-
micos, organizacdes de luta pela democratizacao das
comunicacdes, sindicatos, pesquisadores e jornalistas.
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Além de entidades ligadas diretamente 2 EBC, como a
Comissdao de Empregados e o Conselho Curador Cas-
sado, que se manteve ativo ap6s ser destituido pelo go-
verno Michel Temer.

Com os dossiés de censura, os trabalhadores e tra-
balhadoras da EBC denunciaram a pratica que se tor-
nou sistematica dentro da empresa, mesmo atentando
contra a liberdade de imprensa e de expressio e sendo
vedada explicitamente pela Constituicio Federal. Essa
acdo envolveu primordialmente os e as jornalistas da
empresa, ji que apenas quem sofre a censura pode
denuncii-la, num ato de resisténcia e consciéncia da
importancia de se fazer tal registro historico, mesmo
sob risco de perseguicio e assédio moral, que de fato
ocorreram.

A Ouvidoria Cidadia da EBC retomou a participa-
¢do social extirpada da empresa, para jogar luz nos
desmandos editoriais impingidos pelo governo fede-
ral. Para além da andlise dos contetddos, apontando
problemas e acertos com relac¢do aos principios da co-
municacdo publica, a Ouvidoria Cidada da EBC pro-
move denuncias e articulagcdes na defesa do campo e
da empresa. Também se consolida como fonte de in-
formacdo académica, com o Mapa Histérico e a biblio-
grafia sobre a EBC. Com a retirada do Instrumento de
Responsabilidade Social da Midia da EBC, a sociedade
civil tomou para si essa missdo e o trabalho da Ouvido-
ria Cidada da EBC se tornou um observatério ativo do
desmonte da EBC.

NOTES

O Seminario Reconstréi EBC e a Comunicacio
Publica marcou a rearticulacdo da sociedade civil em
torno do projeto da EBC e de um sistema de comuni-
cacgdo publica no pais. Analises técnicas e juridicas fo-
ram produzidas para essa defesa, incluindo a participa-
¢do de importantes juristas, integrantes do Ministério
Publico, liderancas de movimentos sociais, sindicais,
do movimento negro e LGBTQIA+, ex-dirigentes da
EBC, de emissoras estaduais e integrantes do Conse-
lho Curador Cassado.

Porém, mesmo que o resultado da elei¢do presi-
dencial de 2022 aponte para uma retomada do projeto
de comunicacdo publica no Brasil, a reconstrugio da
EBC ainda depende de muita vontade politica e en-
frentamento aos poderes midiaticos estabelecidos, que
foram ferrenhos opositores ao projeto desde o princi-
pio. Outro entrave é o Congresso Nacional, considera-
do o mais conservador desde a redemocratizacio, pelo
qual é necessario passar qualquer mudanca legislativa.
Mas, a depender do que foi descrito aqui, a resignacao
da lugar a resisténcia por parte dos e das jornalistas e
radialistas da EBC. Resisténcia reconhecida e homena-
geada por um dos mais importantes prémios jornalisti-
cos do Brasil e com suporte da sociedade civil.

Data de submissdo: 14 de junho de 2023
Data de aceite: 8 de maio de 2024

" Segundo Valente (2009, p. 185), ao lado do Observatorio da Imp-
rensa, o programa Ver TV se destacava por fazer a critica da midia,
cumprindo, assim, um importante papel de problematizacio acerca
da propria comunicagio.

> Artigo 223. Compete ao Poder Executivo outorgar e renovar
concessio, permissao e autorizac¢ao para o servico de radiodifusdo
sonora e de sons e imagens, observado o principio da complemen-
taridade dos sistemas privado, ptblico e estatal.

* Hélio Doyle deixou a presidéncia da EBC em outubro de 2023
(disponivel em https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noti-
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cia/2023-10/jornalista-helio-doyle-deixa-presidencia-da-ebc acesso
em 24/03/24). Em seu lugar ficou Jean Lima, que ocupava o cargo
de diretor-geral. Até agosto de 2024, ndo havia sido feito antincio de
recomposicio dos quadros da EBC por concurso publico.

4. .. . N . . .

Original em inglés: Clearly, some of these innovative instruments
are unique to the web, others - like online ombudsmen or online
press councils - replicate existing offline formats. Journalistic codes
of ethics and professional norms are to be considered not as instru-
ments, but as informal institutions constraining media professio-
nals’ behavior (...).
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Journalistes et résistance au sein de ’EBC : mécanismes contre le démantélement
de la communication publique sous les gouvernements Temer et Bolsonaro

implementar a comunicacdo publica brasileira, a Empresa Brasil de Comunicacio
@ (EBC) nio teve tempo de se consolidar na sociedade. A partir do impeachment da
presidenta Dilma Rousseff, em 2016, a empresa passou por desmonte normativo, editorial, fisico
e de pessoal, que fragilizaram o cariter publico da EBC, em favor do viés governamental. Em
abril de 2019, a situacio se agravou, com a unificacdo da TV Brasil, emissora publica, com a TV
NBR, criada para transmitir atos oficiais. Com os primeiros sinais de censura e perseguico sofri-
dos pelos trabalhadores da EBC, eles se organizaram, junto com a sociedade civil, para resistir ao
desmonte e denunciar a utilizacdo dos veiculos ptblicos para promocao pessoal do presidente da
republica e propaganda do governo. Traremos neste artigo o levantamento e analise documental
de acbes empreendidas pelos jornalistas e radialistas da EBC entre 2016 e 2022, como os dossiés
de censura, a Frente em Defesa da EBC e da Comunica¢do Publica, a Ouvidoria Cidada da EBC
e o Semindrio Reconstréi EBC. Movimentos que contaram sempre com apoio da sociedade civil
mobilizada em torno da comunica¢io publica e que levaram 2 homenagem na 442 edi¢io do Pré-
mio Vladimir Herzog de Anistia e Direitos Humanos, um dos principais prémios de jornalismo
do Brasil. Tais acOes de resisténcia se revelaram essenciais para manter em evidéncia a missdo da
comunicacdo ptblica e contribuiram para evitar o fechamento da empresa, bem como servir de
observatoério e repositorio de contetidos sobre o desmonte da EBC, contribuindo para a memoria
e registro académico o periodo.

P l Criada em 2007 para gerir os veiculos e agéncias de noticias do governo federal e

Palavras chaves : Empresa Brasil de Comunica¢io; comunicagdo publica; participagio social;
censura; Frente em Defesa da EBC.

ral e implementar la comunicacién publica brasilefia, la Empresa Brasil de Comu-
@ nicacion (EBC) no tuvo tiempo de consolidarse en la sociedad. Tras la destitucién
de la presidenta Dilma Rousseff en 2016, la empresa pasé por un desmantelamiento normativo,
editorial, fisico y de personal, que debilit6 el caracter publico de la EBC en detrimento del sesgo
gubernamental. La situacion se agravo en abril de 2019 con la unificacién de TV Brasil, emisora
publica, con TV NBR, creada para transmitir actos oficiales. Ante las primeras sefales de censura
y persecucion a los trabajadores de la EBC, estos se organizaron, junto con la sociedad civil, para
resistir al desmantelamiento y denunciar la utilizacién de los medios publicos para la promocién
personal del presidente de la Republica y la propaganda gubernamental. En este articulo se hace
un levantamiento y andlisis documental de acciones emprendidas por los periodistas y locutores
de la EBC entre 2016 y 2022, como los expedientes de censura, el Frente en Defensa de la EBC 'y
de la Comunicacion Publica, la Defensoria Ciudadana de la EBC y el Seminario Reconstruye EBC.
Estos movimientos siempre contaron con el apoyo de la sociedad civil movilizada en torno a la co-
municacion publica y recibieron un homenaje especial en la 442 edicion del Premio Vladimir He-
rzog de Amnistia y Derechos Humanos, uno de los principales galardones de periodismo de Brasil.
Tales acciones de resistencia resultaron fundamentales para mantener en evidencia la mision de
la comunicacién publica y contribuyeron a evitar el cierre de la empresa, ademas de servir como
observatorio y repositorio de contenidos sobre el desmantelamiento de la EBC, contribuyendo a
la memoria y el registro del periodo.

E Creada en 2007 para gestionar los medios y agencias de noticias del gobierno fede-
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Palabras clave: Empresa Brasil de Comunica¢do; comunicacidon publica; participacion social;
censura; Frente en Defensa de la EBC.

Created in 2007 to manage the federal government’s news outlets and agencies
as well as implement Brazilian public communication, the Brazil Communication
@ Company (EBC) did not have time to consolidate itself in society. Following the
impeachment of former president Dilma Rousseff in 2016, the company was subjected to a regu-
latory, editorial, physical and personnel dismantling, which weakened the public character of the
EBC to the detriment of its governmental predisposition. In April 2019, the situation got worse
after the merging of public broadcaster TV Brasil with TV NBR, which was created to broadcast
official government acts. At the first signs of censorship and persecution, EBC employees orga-
nized themselves with civil society to fight back against the dismantling and denounce the use of
public media outlets for promoting the president’s personal agenda and government propaganda.
In this article, we will present a survey and documentary analysis of actions undertaken by EBC
journalists and radio broadcasters between 2016 and 2022, such as the censorship dossiers, the
Front in Defense of the EBC and Public Communication, the EBC Citizen Ombudsman, and the
Rebuilding the EBC Seminar. These movements have always relied on the support of civil society
mobilized around public communication, and were honored at the 44th edition of the Vladimir
Herzog Award for Amnesty and Human Rights, one of the major journalism awards in Brazil.
These resistance actions were key toward keeping public communication relevant and helping the
company avoid being shutdown, as well as serving as an observatory and repository for content
on the dismantling of the EBC, contributing to the memory and academic record of the period.

Key Words: Empresa Brasil de Comunica¢io; public communication; social participation; cen-
sorship; the Front in Defense of the EBC.

vernement fédéral et pour mettre en ceuvre la communication publique brésilienne,
@ 'Entreprise Brésil de Communication (EBC) n’a pas eu le temps de se consolider
socialement. Apres la destitution de la présidente Dilma Rousseff en 2016, 'EBC a fait 'objet d’un
démantelement réglementaire, éditorial, physique et en termes de personnel, qui a fragilisé son
caracteére public et favorisé sa partialité en faveur du gouvernement. En avril 2019, la situation s’est
aggravée avec la fusion entre le réseau de télévision public TV Brasil et la chaine TV NBR, créée
pour retransmettre les actes officiels. Face aux premiers signes de censure et de persécution a ’en-
contre des travailleurs de 'EBC, ces derniers se sont organisés, avec la société civile, pour résister
au démantelement et dénoncer 'utilisation des médias publics pour la promotion personnelle du
président de la République et la propagande gouvernementale. Cet article présente un inventaire
et une analyse documentaire des actions entreprises par les journalistes, producteurs et présen-
tateurs de 'EBC entre 2016 et 2022. Il se penche notamment sur les dossiers de censure, le Front
de défense de 'EBC et de la communication publique, le projet Ombudsman citoyen de 'EBC et
le séminaire Reconstruire "EBC. Ces mouvements ont toujours bénéficié du soutien de la société
civile mobilisée autour de la communication publique et il leur a été rendu hommage lors de la
44e édition du Prix Vladimir Herzog d’amnistie et de droits humains, I'un des principaux prix de
journalisme au Brésil. Ces actions de résistance se sont avérées essentielles pour garder en vue la
mission de la communication publique et ont aidé a éviter la disparition de ’EBC. Elles ont aussi
joué un role d’observatoire et permis le recueil de contenus relatifs au démantelement de 'EBC,
contribuant ainsi a la mémoire et a I’étude académique de cette période.

F Créée en 2007 pour assurer la gestion des médias et des agences de presse du gou-

Mots-clés : Empresa Brasil de Comunicacdo ; communication publique ; participation sociale ;
censure ; Front de défense de ’EBC
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’/4?\ estudo dos papéis profissionais
Jl\e . .

tem motivado pesquisadores em

’;». muitos paises nas ultimas décadas

porque contribui para entender a
acdo social de individuos ou gru-
pos que partilham culturas pro-
ﬁssionais. Médicos, advogados,
engenhelros, operarios ou outros coletivos aprendem
a exercer determinados papéis em seu trabalho, o que
consolida modos de fazer ou praticas, assim como
consagra padrdes na relacdo entre essas categorias e
a sociedade - que também tem expectativas quanto
a0 ajuste entre as praticas e os papéis a serem desem-
penhados em cada profissio. O mapeamento dos pa-
péis profissionais é um desafio complexo porque eles
podem variar em funcdo das culturas nacionais ou de
diferentes processos de socializag¢do profissional, por
exemplo. Na interface entre a sociologia da acao e a so-
ciologia das profissdes, o estudo dos papéis profissio-
nais de jornalistas recebe desde 2013 atenc¢ao de uma
rede de pesquisadores que chegou a 37 paises e a todos
os continentes, no dmbito do projeto Journalistic Role
Performance (JRP).

mﬁ

A\C

O JRP, que oferece a base tedrico-metodoldgica
para este artigo, adota seis modelos de papéis profis-
sionais (Intervencionista/disseminador, Fiscalizador,
Leal-Facilitador, Servico, Infotenimento e Civico)
com base em ampla revisdo de estudos realizados em
diferentes culturas jornalisticas desde a metade do sé-
culo 20 (Mellado, 2015; Mellado, 2021, p. 22-45). Ao
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observar a pratica profissional como objeto de estudo,
o JRP tem o objetivo geral de explicar como esses pa-
péis se materializam nas noticias em diferentes organi-
zacdes e culturas (Mellado, 2015; Mellado; Van Dalen,
2014), complementando outros tipos de investigacdo
que priorizam o modo como os papéis operam como
orientadores para a ac¢do profissional. “Essa aborda-
gem é uma tentativa de tornar os estudos sobre cultura
jornalistica menos abstratos, partindo de dados empi-
ricos que nio abrangem somente aquilo que o jorna-
lista idealiza e diz que faz, mas também a sua pratica
efetiva” (Paris, 2023, p. 29).

O papel Intervencionista/disseminador diz respei-
to A “voz” do jornalista nas noticias. E bindrio: quan-
do nio ha posicionamento do profissional (interven-
cionista), o jornalista opera como um distribuidor de
informacdo (disseminador). O Fiscalizador é o papel
de vigiar as estruturas sociais, politicas e econdmicas
de poder e também os cidadios. O Leal-Facilitador da
apoio aos poderes e poderosos e exalta a nac¢do. O pa-
pel de Servigo presta assisténcia ao publico, com infor-
macdes sobre produtos e servigos, e aconselha sobre
problemas cotidianos. O Infotenimento estd presente
em noticias que tratam da vida privada, na espetacu-
larizacdo de fatos com apelo emocional. O Civico de-
fende as pautas dos cidaddos e os ensina sobre seus di-
reitos e deveres sociais. As caracteristicas de cada um
desses papéis serdo detalhadas mais a frente.

As investigacOes sobre papéis profissionais no
Brasil sdo recentes: tém um pouco mais de duas dé-
cadas. A maioria delas é vinculada a projetos de pes-
quisa transnacionais, publicada em lingua estrangeira
e se concentra especificamente nas concepcoes e au-
topercep¢des dos profissionais, ou seja, nos papéis
que os jornalistas idealizam, acreditam exercer ou na
importancia que atribuem a cada um deles na pratica
profissional. Esse é o caso da pesquisa de Herscovitz e
Cardoso (1998), que realizaram enquetes com jornalis-
tas brasileiros em 1994, com base no questionario de
Weaver e Wilhoit (1996). Heloiza Herscovitz utilizou
a mesma estrutura teérica em pesquisa com jornalis-
tas de Sdao Paulo, em 1998 (Herscovitz, 2004) e com
profissionais brasileiros, em 2009 (Herscovitz, 2012).
Os papéis considerados mais importantes foram “in-
vestigar dentincias do governo”, “fornecer andlises
de problemas complexos”, “fornecer informagdes ao
publico rapidamente” e “ser adversario do governo”,
sendo que os dois tltimos foram menos presentes em
2009 que nas pesquisas anteriores. As concepg¢des dos
jornalistas brasileiros sobre os papéis profissionais
também foram exploradas por Sonia Virginia Moreira
em trabalhos comparativos transnacionais que envol-
veram culturas jornalisticas dos cinco continentes no
dominio do projeto Worlds of Journalism Study (WJS)
(Hanitzsch et al., 2010; 2011; 2012). Trés papéis foram
considerados mais importantes pelos jornalistas bra-

sileiros: “fornecer informacdes para os cidadios to-
marem decisdes politicas”, seguido por “atuar como
vigilante do governo” e “ser observador imparcial”.
Fora do contexto dos projetos transnacionais, Gisele
Dotto Reginato mapeou 12 papéis profissionais* (que
nomeou como finalidades do jornalismo) de acordo
com a percepcdo de veiculos, jornalistas e leitores, e
que resultou em trés principais papéis: “esclarecer o
cidaddo e apresentar a pluralidade da sociedade”, “fis-
calizar o poder e fortalecer a democracia” e “informar”.

O desempenho de papéis profissionais no Brasil
foi analisado em diferentes perspectivas comparativas
(por exemplo, Mellado et al., 2016; 2017; 2020; 2023)
e também sob a realidade nacional (Schmitz, 2018;
Paris, 2023), durante as duas fases do projeto JRP - a
primeira realizada entre 2013 € 2018 e a segunda, desde
2019. Os estudos comparativos transnacionais revela-
ram que ndo hd convergéncia global nas concep¢des e
desempenho de papéis jornalisticos, contradizendo a
perspectiva de universalizacdo nos ideais e nas praticas
profissionais em um mundo globalizado. Jornalistas de
paises com sistemas de midia, sistemas politicos e cul-
turais semelhantes e com proximidade geografica tam-
bém ndo compartilham necessariamente os mesmos
ideais (por exemplo, Hanitzsch et al., 2011; Weaver,
1998), nem as mesmas praticas (por exemplo, Mella-
do et al. 2017), devido a distintos fatores politicos,
econdmicos, educacionais, tecnoldgicos e histéricos
(Hanusch & Hanitzsch, 2017). Esses achados reforcam
a importancia de observar a atua¢io dos papéis jorna-
listicos sob o ponto de vista das especificidades de cada
cultura, especialmente em estudos que abordem a rea-
lidade nacional, como se propde este trabalho. Sendo
assim, é preciso levar em consideracdo as caracteris-
ticas do jornalismo no pais, com as descritas a seguir.

A atividade jornalistica no Brasil nasce ancorada
na finalidade de informar (Reginato, 2019). A partir de
tal nogAo, a autora identifica os demais elementos pre-
sentes no que foi construido como ideal de desempe-
nho profissional no pais, como: compromisso social,
promocdo do debate publico, defesa dos interesses
coletivos, fiscalizacio dos poderes, mobilizacio da
participacao civica, promogao da cidadania e defesa da
democracia. Tais caracteristicas foram incorporadas
ao longo do tempo no discurso de autolegitimacio do
campo profissional, que se ampara no que o ptblico
espera ao consumir contetidos jornalisticos.

No aspecto normativo, a atividade se organiza ten-
tando seguir preceitos estabelecidos no Cédigo de Eti-
ca dos Jornalistas Brasileiros (2007), como o direito
fundamental do cidadio a informacdo. Desse compro-
misso se desenvolvem outros critérios que norteiam a
pratica jornalistica, como a necessidade de garantir o
acesso pleno da populacio a informacoes relevantes,
corretas e de interesse ptblico, de modo independen-
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te. A ordenac¢io deontoldgica ndo garante que a pratica
obedeca a tais orientacdes plenamente. Segundo Nico-
letti (2020) ha um tensionamento entre as necessida-
des mercadoldgicas, que ganhou intensa importancia
nas definicdes do papel profissional a partir dos anos
1990, € 0 processo subjetivo presente nos sujeitos que
integram a producdo de informacdes jornalisticas. A
autora destaca que as empresas mididticas passaram a
priorizar a lucratividade e os interesses econémicos, o
que provoca uma altera¢io na natureza do jornalismo
ao quebrar principios deontoldgicos e éticos da pro-
fissdo. Isso indica que elementos estimulados pelas
empresas jornalisticas, como imediatismo, velocidade
e produtividade resultam em deslizes e noticias super-
ficiais, muitas vezes, a partir de fontes oficiais.

Se por um lado, os ideais jornalisticos tém se pau-
tado por valores que pouco mudaram desde o inicio
da profissionalizacdo do jornalismo, com a introdugio
do modelo norte-americano?, a partir de 1930, e com o
crescimento dos cursos de graduacio, a partir de 1969
(Silva, 1991; Alburquerque; 2004), por outro, a pratica
profissional tende a oscilar com maior frequéncia. Isso
porque o desempenho de papéis é uma atividade co-
letiva, resultado de influéncias, internas e externas na
producio didria de noticias: da sobrecarga de trabalho
a interferéncia de colegas, fontes, do departamento
comercial, de valores culturais, sistemas politicos, eco-
nomicos, interesses da organizacdo jornalistica, etc.
(Hanitzsch & Mellado, 2011).

A pritica profissional também se molda de acordo
com os contextos, tendo em vista que ela é dinimica
e situacional (Vos, 2017). O periodo de analise desta
pesquisa (2020) coincidiu com o primeiro ano da
pandemia da Covid-19. Crises de satide podem fazer
com que jornalistas sejam mais colaborativos com as
autoridades para ajudar no enfrentamento da doenca,
com maior presenca dos papéis Leal-Facilitador, Ser-
vico e Civico (Mellado et al., 2020). Por outro lado,
segundo Hubé et al. (2022), a pandemia é um evento
altamente mediatizado que pode resultar em maior
presenca do papel Infotenimento, com base na teoria
de hype/mediatization, que enfatiza o carater comer-
cial da midia.

A crise politica, social e econdmica gerada pela Co-
vid-19 também pode fazer com que os jornalistas ado-
tem uma postura mais de embate em relacio as elites
politicas, seja para responsabiliza-las ou para cobrar
acoes efetivas, resultando em maior presenca do papel
Fiscalizador. O jornalista também pode posicionar-se
ativamente no conteudo noticioso, com opinides e in-
terpretagdes, acionando o papel Intervencionista, que
é transversal aos outros modelos.

O desempenho de papéis também pode ser dife-
rente de acordo com o tipo de midia. Cada plataforma

de comunicagio tem caracteristicas especificas, como
infraestrutura, tempo de producdo, espago de exibi-
¢do, publico, etc. Essas peculiaridades podem influen-
ciar na presenca dos papéis nas noticias.

Com base nesses argumentos, elaboramos trés
questdes de pesquisa: Q1) Como os jornalistas bra-
sileiros desempenharam os seis modelos de papéis
profissionais em veiculos de midia nacional em 2020?
Q2) Qual a forma predominante (perfis) e quais os ele-
mentos (indicadores) mais utilizados no desempenho
de cada um dos papéis profissionais? Q3) Ha conver-
géncia ou divergéncia no desempenho dos papéis pro-
fissionais entre as plataformas de midia? Essas ques-
toes serdo problematizadas levando em consideragao
aspectos da cultura jornalistica dominante no pais e o
contexto do periodo de analise.

MODELOS DE PAPEIS PROFISSIONAIS NO
Journaristic RoLE PERFORMANCE (JRP)

Com base em um corpo representativo de estudos,
Mellado (2015) conceituou trés dominios independen-
tes para a andlise do desempenho de papéis profissio-
nais que sdo interrelacionados: “Voz Jornalistica”, “Re-
lacdo de Poder” e “Abordagem do Publico”. A partir
desses dominios, foram definidos seis papéis profissio-
nais: Intervencionista/dissemindor, Fiscalizador, Le-
al-Facilitador, Servico, Infotenimento e Civico. Para
medir a presenca ou auséncia dos papéis no noticia-
rio, o estudo desenvolveu indicadores individuais para
cada um deles (Quadro 1).

A “Voz Jornalistica” lida com a forma com que o
jornalista se posiciona nas reportagens (Mellado,
2005). Esse dominio tem apenas um papel profissio-
nal, o Intervencionista, que se divide em dois polos
dicotomicos: disseminador-intervencionista. No dis-
seminador, ha distancia entre o jornalista e os fatos.
No polo intervencionista, o profissional se posiciona
na noticia (Mellado, 2015). Quanto maior for a inter-
feréncia individual do jornalista, maior é a presenca
do papel Intervencionista. Por outro lado, quando nio
hé “voz” do profissional do contetido jornalistico, esse
papel é ausente. Neste caso, podemos dizer que o jor-
nalista se torna um disseminador da informacdo, sem
expressar qualquer tipo de posicionamento evidente.
O papel Intervencionista tem duas subdivisdes: de-
terminado pelo contetido, em que o jornalista opina,
interpreta ou apresenta propostas para o assunto em
debate, representado pelo indicador “chamada para
acdo”; ou determinado pelo estilo do texto, com uso
de primeira pessoa e adjetivos qualificados, que quali-
ficam os fatos como, por exemplo, acdes e ou atitudes
que o jornalista define como boas ou ruins.
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Quadro : Dominios, papéis, subdivisoes e indicadores para Andlise de Contetido

Dominios Papéis profissionais

Voz Jornalistica Intervencionista/ dis-
seminador
Fiscalizador

Relac¢des de Poder

Leal-Facilitador

Abordagem do Ptblico  Servico

Infotenimento

Civico

Fonte: Mellado et al., 2020

Subdivisoes

Conteudo

Estilo

Isento

Intervencionista

Apoio a Elite

Apoio a Nagao

Assisténcia Pessoal

Promocional

Conteudo

Pacote

Defensor

Educador

Indicadores Individuais

Opinido do jornalista
Interpretacao do jornalista
Chamada para acao

Adjetivos qualificados
Primeira pessoa

Informacdes de processos
Duvidas de terceiros
Critica de terceiros
Denuncia de terceiros
Investigacdo externa

Duvidas jornalista
Criticas jornalista
Dentncias de jornalista
Reportagem investigativa

Apoiar atividades institucionais
Apoiar politicas
Promocao imagem elites

Comparag¢do com outros paises
Progresso pais

Trunfos Nacionais

Patriotismo

Promogao imagem do pais

Impacto na vida cotidiana.
Dicas e Conselhos (Reclamacdes)
Dicas e Conselhos (Riscos individuais

Informacgdes sobre o consumidor
Conselhos ao consumidor

Personalizacdo
Vida privada

Emocoes
Morbidez

Reacoes dos cidadaos
Demandas cidadaos
Credibilidade cidadaos
Perguntas aos cidadaos
Apoiar movimentos civis

Impacto local
Impacto comunidade social
Educacio sobre direito e deveres.

O dominio das “Relacoes de Poder” refere-se as
relacdes dos jornalistas e organizacdes de midia com
os poderes (politico, sociocultural ou econémico).
Dois papéis profissionais sdo definidos a partir dessa
perspectiva: o Fiscalizador e o Leal-Facilitador. O
primeiro modelo abrange praticas investigativas que
desafiam os diferentes campos do poder (Hanitzsch,
2007). Ja o desempenho do papel de Leal-Facilitador

estd relacionado a divulgacdo da agenda do governo ou
noticias positivas de poderes econémicos ou sociocul-
turais. Esse papel é representado também por noticias
que enaltecem a patria (Mellado, 2015). Cada modelo
se subdivide em dois: Fiscalizador (isento/ interven-
cionista) e Leal-Facilitador (apoio a elite / apoio a
nacdo). O Fiscalizador isento, o jornalista apenas co-
bre investigacOes externas, realizadas por diferentes
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o6rgaos e instituicdes, ou apresenta criticas, dendncias
e questionamentos de terceiros. O Fiscalizador in-
tervencionista, o préprio jornalista critica, denuncia
e questiona os poderosos, algumas vezes, a partir de
reportagens investigativas (Mdrquez-Ramirez et al.,
2019). O Leal-Facilitador pode demonstrar apoio a
elite, quando o jornalista elogia e defende atividades
de poderosos, politicas piblicas ou membros da elite,
ou apoio a nac¢do, que se manifesta em contetidos que
enaltecem a patria, promovem o pais e compara o Bra-
sil com outras nacdes (Marquez-Ramirez et al., 2020).

Por fim, o dominio “Abordagem do Publico” diz
respeito a forma como o jornalismo se relaciona e vé
a audiéncia: clientes, espectadores ou cidadios, repre-
sentado por trés papéis profissionais (Servico, Info-
tenimento e Civico). O papel Servico é expresso em
contetdo com énfase na audiéncia como cliente. Esse
modelo atua de duas formas: fornecendo assisténcia
pessoal, com dicas e conselhos sobre problemas di-
arios e riscos, ou com assisténcia promocional “para
ajudar a audiéncia enquanto consumidores” (Humanes
& Roses, 2020: 128, traducdo nossa). O papel Infote-
nimento diz respeito a visio jornalistica do publico
como espectador e é uma mistura de jornalismo com
entretenimento. Esse modelo é guiado por duas orien-
tacdes: a que faz relacdo com o contetido, que adentra
avida privada das pessoas e destaca caracteristicas pes-
soais e profissionais, e a orientacdo relacionada a forma
de abordar os assuntos, com uso de elementos textuais
e de estilo que remetem ao sensacionalismo, emoc¢des
ou morbidez (pacote). O papel Civico é voltado para
o cidaddo e tem o objetivo de incentivar a audiéncia
ao debate publico e a participacio na vida social, po-
litica e cultural. Ele se subdivide em defensor, que d4
voz a audiéncia, promove atividades e demandas dos
cidadios, e em educador, que ensina os cidaddos sobre
direitos e deveres e os nutre com informacdes para to-
mada de decisoes.

METODOLOGIA

Este artigo utiliza dados da segunda etapa do pro-
jeto Journalistic Role Performance, que consistem na
Anilise de Conteudo de uma amostra total de 3.678*
itens noticiosos vélidos, produzidos por nove veicu-
los brasileiros de diferentes tipos de midias: jornais
impressos, TV, radio e portais on-line. A defini¢do
da amostra, codificacdo dos dados e a enquete com
os jornalistas foram realizados pela equipe nacional,
composta por seis codificadores’. Os critérios de se-
lecdo dos programas e veiculos da amostra foram o
tamanho da audiéncia (maior puiblico), o alcance (de
preferéncia nacional), orientacdo do publico, pro-
priedade, inclinac@o politica e o nivel de influéncia
na defini¢do da agenda. Desse modo, selecionamos
trés jornais impressos: O Globo (Grupo Globo), Folha

de S. Paulo e O Estado de Sdo Paulo; dois programas
jornalisticos de TV: Jornal Nacional (Grupo Globo)
e Jornal da Record (Grupo Record); dois programas
jornalisticos de radio: Jornal da CBN Segunda Edigdo
(Grupo Globo) e Jornal Band News (Grupo Bandei-
rantes); e dois portais on-line: G1 (Grupo Globo) e
R7 (Grupo Record). Para controlar a potencial su-
per-representacio e/ou sub-representacdo de tipos
especificos de midia na amostra, resultante de algu-
mas midias incluindo mais histérias na amostra do
que outras, os dados por midia foram ponderados.
Isso garantiu que cada tipo de midia tivesse um peso
equivalente nos resultados.

A selecdo das datas de analise tem como base o
método de semana construida. Uma amostra sistemad-
tica para cada veiculo de comunicacéo foi selecionada
entre 2 de janeiro e 31 de dezembro de 2020. O ano
foi dividido em dois periodos de seis meses: janeiro-
-junho e julho-dezembro. Para cada semestre, uma se-
mana foi construida por meio da selecdo aleatéria das
datas de inicio em uma segunda-feira de janeiro e uma
segunda-feira de julho. Com intervalos de trés a quatro
semanas, foram definidos os dias subsequentes: uma
terca, uma quarta, uma quinta, uma sexta, um sabado e
um domingo. Esse procedimento permitiu incluir sete
dias em cada semestre para uma amostra total de 14
dias durante o ano. Desta forma, evitou-se a sobrerre-
presentacdo de qualquer periodo.

Para medir os papéis no contetido das noticias
foi utilizada a instrumentacdo proposta por Mellado
(2015) e validada em estudos da primeira fase do JRP
(Mellado et al., 2017; Mellado & Van Dalen, 2017;
Mellado et al., 2020). As codifica¢des foram realiza-
das com base em um manual de cédigos, que contém
as orienta¢des para codificar cada um dos seis papéis
jornalisticos, que se da por meio de indicadores indivi-
duais de cada um deles. Este codebook também incluiu
outras medidas de andlises, como o tipo de midia (TV,
radio, online e jornal), os veiculos de comunicacgo in-
vestigados, tipo, formato e caracteristicas das noticias,
bem como os tipos de fontes mobilizadas.

Os indicadores - originalmente desenvolvidos
para andlise da midia impressa na primeira fase do
projeto - foram adaptados para outras plataformas:
radio, televisao e on-line, incluindo os recursos au-
diovisuais, como manipulacido de som, expressdes
nio-verbais, movimento de video, quadros de ima-
gem e edi¢do (Mellado & Vos, 2017; Hallin & Mella-
do, 2018). Cada indicador dos papéis profissionais foi
medido com base na presenca (1) ou auséncia (0). No
caso de presenca, alguns indicadores também foram
codificados para o ator para o qual o comentario ou
acdo do jornalista ou da fonte foi direcionado. Trans-
formamos esses indicadores em variaveis dicotomicas
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para calcular os papéis principais e colocar todas as
nossas medidas na mesma escala.

A unidade de andlise é o item noticioso, defi-
nido como um conjunto de elementos textuais, de
audio e ou audiovisuais. Foram analisados todos os
itens noticiosos sobre politica, economia e negocios,
policia e crime, tribunais, defesa, saude, educacio,
obras publicas, habitac@o, transporte, energia, meio
ambiente, acidentes e desastres, religido e crencas,
direitos humanos, marchas e protestos, ciéncia e
tecnologia, esportes, cultura e entretenimento. As
codificacdes foram realizadas diretamente em uma
interface online projetada para esse fim.

Antes de iniciar o periodo de interpretacio dos
dados, foram realizadas andlises fatoriais confirma-
térias (CFA)° para testar se as noticias refletiam um
papel latente manifestado por meio de indicadores
concretos simultaneos. Dentro dessa estrutura, foram
testados modelos de medicdo concorrentes. O CFA
foi realizado usando Mplus 8.0. Os resultados mostra-
ram um ajuste satisfatério com os dados’. Para todas
as funcdes, identificamos cada solu¢do como forne-
cendo uma melhor conta dos dados do que as solu-
¢des concorrentes. As cargas fatoriais padronizadas
para os trés CFAs realizados foram altas, enquanto
as confiabilidades dos indicadores (correlacGes mul-
tiplas ao quadrado) foram satisfatdrias para os fatores
individuais.

Com base nos resultados do CFA, os indicadores
individuais foram combinados para gerar uma pontua-
c¢do final do papel. Para fins descritivos, calculamos as
pontuagdes brutas (total de pontos dividido pelo total
de itens para cada papel). Os indicadores individuais
que compdem cada papel foram, assim, combinados
em uma escala de o a 1. Uma pontuagio mais alta ex-
pressou uma maior presenca de cada papel profissional
nas noticias e vice-versa.

Para comparar as médias dos papéis profissionais
entre jornais, programas de televisdo, programas de
radio e portais online, recorreu-se a Analise de Vari-
ancia de um fator (ANOVA-One Way) para cada um
dos papéis profissionais. Esta pesquisa ndo mede o ta-
manho da diferenca, apenas compara as médias entre
os tipos de midia.

DESCOBERTAS

Desempenho dos papéis profissionais em veiculos
de midia nacional

Para responder nossa primeira questio de pesquisa
(Qu), extraimos as médias de cada um dos papéis pro-
fissionais (Tabela 1). O modelo mais desempenhado

por jornalistas brasileiros foi o Intervencionista (M =
.164, DP = .214), com uma distdncia significativa em
relacdo aos outros papéis. O segundo foi o Infoteni-
mento (M = 094, DP = .185), seguido por Civico (M
=.075, DP =.137), Fiscalizador (M = .057, DP = .118),
Servico (M =.049, DP = .127) e Leal-Facilitador (M =
.017, DP =.049).

Tabela 1: Desempenho dos papéis profissionais

Papéis profissionais Média (M) Desvio padrio (DP)

Intervencionista 164 214
Infotenimento .094 .185
Civico .075 137
Fiscalizador .057 118
Servico .049 127
Leal-Facilitador .017 .049

Fonte: Autores, 2023

Apesar do Intervencionista também ter sido o mais
praticado na pesquisa anterior do JRP, a forte pre-
senca da voz jornalistica no contetido noticioso nao
condiz com o ideal normativo da cultura jornalistica
predominante no Brasil, baseado em preceitos como
distanciamento e neutralidade profissional®. Em con-
trapartida, o papel Leal-Facilitador estd de acordo com
o esperado, ja que o apoio aos poderes nao é comum
em culturas de paises da América-Latina e é menos va-
lorizado pelos jornalistas por ir contra pressupostos de
liberdade e independéncia ao atuar como uma espécie
de “porta-voz” de poderosos (Marquez-Ramirez et al.,
2020). Embora o papel Fiscalizador seja concebido pe-
los profissionais brasileiros como importante?, ele ndo
foi tdo presente na pratica profissional quanto o Infote-
nimento, que é considerado menos importante para os
jornalistas. Esse resultado vai ao encontro de uma es-
tratégia do mercado mididtico, que cada vez mais prio-
riza assuntos no dominio da vida cotidiana, com foco
na audiéncia como espectadores e clientes, em detri-
mento de assuntos de interesse publico (Hanitzsch &
Vos, 2016). Essa mesma ldgica pode explicar o fato de
o papel Civico também ter sido menos representativo
que o Infotenimento, mas diverge em rela¢do ao papel
Servico, que pela perspectiva mercadologica deveria
ter sido mais significativo. Mas como o desempenho de
papéis profissionais é dindmico e situacional, a mesma
tendéncia nem sempre se impde a todos os modelos da
mesma forma. A andlise dos indicadores de cada papel
(a seguir) traz um panorama mais detalhado e ajuda a
explicar melhor a performance desses modelos no no-
ticidrio em 2020.

Perfis de desempenho de papéis
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Tabela 2: Perfil de desempenho do papel Intervencionista

Média

Subdivisoes . - Indicadores Percentual
(desvio padrio)
Intervencionista  .168 (.236) Interpretacao 32,2%
Conteudo o . .
Opinido do jornalista 14,4%
Chamada para a¢do 3,9%
Intervencionista  .151 (.269) Adjetivos qualificados 25,6%
Estilo o
Primeira pessoa 4,7%

Fonte: Autores, 2023

Nossa segunda questdo de pesquisa (Q2) é sobre
qual foi a maneira (perfis) predominante com que os
jornalistas brasileiros desempenharam cada papel pro-
fissional, identificados pelas subdivisoes e indicadores
individuais dos modelos. No papel Intervencionista,
a subdivisdo orientada pelo contetido (M contetido =
.168, DP = .236) teve média ligeiramente maior que a
dimensio orientada pelo estilo (M estilo = .151, DP =
.269), conforme tabela 2. Significa que os profissionais
utilizaram mais elementos que interferem no contet-
do noticioso, com opinides, interpretacdes e propos-
tas, do que elementos de estilo do texto: primeira pes-
soa e adjetivos.

Ao observar especificamente os indicadores do
Intervencionista, percebemos que “interpretacio”
(32,2%) foi o mais utilizado no desempenho deste pa-
pel, seguido por “adjetivos qualificados” (25,6%), “opi-
nido do jornalista” (14,4%), “primeira pessoa” (4,7%) e
“chamada para acdo” (3,9%). A interpretacdo é enten-
dida como a explicac¢do de um evento, que € oposto a
descricao de fatos, mas ndo remete a opinido do jor-

Tabela 3: Perfil desempenho papel Fiscalizador

Média

nalista. O uso desse indicador parece ter relacdo com
o periodo de anilise, marcado pela pandemia da Co-
vid-19, uma doenca até entdao desconhecida, momen-
to em que verificamos um movimento grande de pes-
quisadores e profissionais da satide mobilizados como
fontes para auxiliar na compreensiao do que acontecia
no mundo. Ja os jornalistas podem ter recorrido a esse
elemento para explicar tais descobertas cientificas em
torno da doenca, assim como o funcionamento de no-
vas medidas sanitdrias, como uso de méscara, distan-
ciamento social e vacina¢io, e de medidas econdmicas,
por exemplo. Hallin et al. (2023), a partir do mapea-
mento que realizaram acerca do desempenho do papel
jornalistico na cobertura da pandemia de COVID-19,
identificaram essa tentativa de informar e mobilizar
a populag¢io acerca da responsabilidade social no en-
frentamento da doenca. Eles afirmam que o jornalismo
desempenhou “claramente um papel fundamental na
moldagem da resposta das massas as recomendacoes
de satde publica, [...] e nos debates mais amplos sobre
solidariedade social, liberdades civis, responsabilidade
pessoal [...] desencadeados pela pandemia” (Hallin et

Subdivisoes . ~ Indicadores Percentual
(desvio padrao)
Fiscalizador .085 (.184) Critica terceiros 13,8%
Isento 5 o
Informacgdes processos judiciais 10,4%
Investigacao externa 6,6%
Denuncia terceiros 6,1%
Questionamento terceiros 5,3%
Fiscalizador .023 (.093) Critica Jornalista 4,1%
Intervencionista . . .
Questionamento jornalista 2,7%
Dentncia jornalista 2%
Reportagem investigativa 0,5%

Fonte: Autores, 2023
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Tabela 4: Perfil desempenho papel Leal-Facilitador

Subdivisio Média Indicadores Percentual
(desvio padrao)
Leal-Facilitador .033 (.141) Defesa e apoio de atividades 4%
Apoio a Elite ~ . .
Promogao da imagem da elite 3,5%
Defesa e apoio de politicas 2,7%
Leal-Facilitador .007 (.041) Comparag¢do com outros paises 1,3%
Apoio a Nagio
Progresso e sucesso 0,8%
Triunfos nacionais 0,8%
Promogio da imagem do pais 0,3%
Patriotismo 0,2%

Fonte: Autores, 2023

al., 2022, p. 2, traducdo nossa). Essa atuacio jornalis-
tica pode ser justificada pela expectativa de que pro-
fissionais trabalhem com o intuito ético de garantir o
acesso pleno da populacio a informagdes relevantes e
de interesse publico.

Em relacdo ao papel Fiscalizador, a subdivisao
“isento” (M isento = .085, DP = .184) foi mais presente
que a “intervencionista” (M intervencionista = .023,
DP = .093), conforme tabela 3. Esses dados estdo de
acordo com as caracteristicas da cultura jornalistica
predominante no Brasil, pautada por objetividade e
neutralidade. O distanciamento na fiscalizagio se so-
brepos a intervencdo, com jornalistas cobrindo inves-
tigacOes externas e processos judiciais, e dando mais
espaco a criticas, questionamentos e dentncias de
terceiros.

O exame dos indicadores reafirma esse diagnos-
tico: todos da orientagdo isenta tém percentuais
maiores que os da intervencionista. “Criticas de tercei-
ro” (13,8%) foi o mais presente, seguido por “informa-
cOes sobre processos judiciais” (10,4%) e “investigacdo
externa” (6,6%). Na andlise da subdivisdo intervencio-
nista, o menor indice foi de “reportagens investigati-
vas” (0,5%). A baixa incidéncia de reportagens inves-
tigativas no Brasil esta relacionada a diversos fatores

Tabela 5: perfil desempenho papel Servigo

comuns nas democracias em transicdo, como falta de
infraestrutura, tempo, condic¢des financeiras dos vei-
culos e autonomia profissional (Marquez-Ramirez et
al., 2019). O indicador mais utilizado pelos profissio-
nais na versao intervencionista foi “critica de jorna-
listas” (4,1%), que pode estar relacionado ao contexto
da Covid-19 e do ambiente politico polarizado. Os jor-
nalistas e também os veiculos de comunicag¢do foram
criticados pelo ex-presidente da republica, Jair Bolso-
naro, que constantemente atacou os profissionais no
chamado “cercadinho™®. Esse clima de embate, assim
como as medidas de combate & crise sanitiria ou a
falta delas, pode ter incitado maiores criticas diretas
dos jornalistas, como documentado em comparativos
internacionais (Hallin et al. 2023; Mellado et al., 2021).

No desempenho do papel Leal-Facilitador, os jor-
nalistas apoiaram mais a elite (M apoio elite =.033, DP
= .141) do que a na¢do (M apoio nacio = .007, DP =
.041). Esse resultado também pode estar associado a
pandemia, corroborando com a ideia de que os jorna-
listas sdo mais colaborativos com as autoridades em
crises sanitdrias para ajudar no combate a doenca.

O indicador mais presente foi “defesa e apoio de ativi-
dades” (4%), bem préximo do “promocao da imagem
da elite” (3,5%). Eles refletem também o apoio a eli-

Subdivisiao Medl? - Indicadores Percentual
(desvio padrio)

Servico Assisténcia pessoal .053 (.153) Impacto na vida diaria 9,1%
Dicas e conselhos 5,6%
(riscos individuais)
Dicas e conselhos 1,2%
(reclamacdo)

Servico Promocional .044 (.173) Informagdes consumidor 6,4%
Conselhos ao consumidor 2,4%

Fonte: Autores, 2023
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tes econOmicas, culturais, religiosas e sociedade civil
organizada. Durante a pandemia, empresas, igrejas e
associagOes realizaram ac¢des sociais, o que pode ter
contribuido para esse resultado.

No papel Servico, a orientacdo que presta um
servico de assisténcia pessoal (M assisténcia pessoal
= .053, DP = .153) se sobressaiu ao promocional (M
promocional = .044, DP =.173), com uma diferenca
pequena entre as duas. Quando observamos os indica-
dores especificos vemos uma distribui¢io equilibrada
(tabela s).

“impacto na vida didria” (9,1%) - que remete as
consequéncias que eventos e fatos tém na vida coti-
diana das pessoas - foi o mais presente no noticidrio,
seguido por “informacdes ao consumidor” (6,4%), da
subdivisdo promocional. Esse indicador se manifesta
em contetidos sobre as Ultimas tendéncias em pro-
dutos e servigcos. A atuacdo conjunta das duas orien-
tacdes pode estar relacionada a Covid-19. Diversos
eventos em torno da pandemia impactaram na vida

Tabela 6. Perfil desempenho papel Infotenimento

das pessoas, entre ele, isolamento social, fechamento
do comércio e uso de mascaras. Jornalistas relataram
os efeitos dessas medidas, como aumento de proble-
mas psicoldgicos, perdas financeiras, entre outros. Ao
mesmo tempo que novos produtos e servi¢os surgiram
com a doenga, como aplicativos, aumento da oferta de
delivery, servicos de consultas médicas a distancia, etc.

No Infotenimento, a subdivisdo contetido, pre-
sente em noticias que dao destaque a vida intima e as
caracteristicas de personalidades (M contetdo = .138,
DP = .299) foi bem mais expressiva que a orientac¢do
pacote (M pacote =.066, DP = .163), que tem como
caracteristica uma narrativa que enfatiza a emocio, o
espetacular e a morbidez (tabela 6).

O indicador “personalizacdo” (17,7%) — com infor-
macdes sobre caracteristicas fisicas, mentais, intelec-
tuais ou sociais de pessoas - foi o de maior percentual,
seguido por “emocdes” (11,7%). No contexto da pande-
mia, a personalizacdo pode ser reflexo de reportagens
sobre vitimas da Covid, sobretudo personalidades

Subdivisiao xi(si‘i'?O k) Indicadores Percentual
Infotenimento Contetudo 138 (.299) Personalizagio 17,7%
Vida privada 9,9%
Infotenimento Pacote .066 (.163) Sensacionalismo 6,5%
Emocoes 11,7%
Morbidez 1,5%
Fonte: Autores, 2023
Tabela 7. Perfil desempenho papel Civico
Subdivisao l(\ge::‘i:o i) Indicadores Percentual
Civico Educador .142 (.253) Impacto local 20,9%
Impacto comunidade social 17,2%
Educacio deveres e direitos 4,7%
Civico Defensor .042 (.132) Reacdes dos cidadaos 8,3%
Info atividades cidadaos 5,2%
Demandas dos cidadios 4,8%
Questdes dos cidadios 2,9%
Credibilidade dos cidadios 2,5%
Suporte mov. Cidadios 1,5%

Fonte: Autores, 2023
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politicas e artisticas. O indicador de emocdo também
parece estar relacionado a pandemia. Foi comum no
noticidrio depoimentos de pessoas desesperadas por
atendimento em hospitais e de demonstracdo de tris-
teza ao saber da morte de parentes e amigos.

Por fim, no modelo Civico, a orientacdo “educa-
dor” (M educador = .142, DP= .253) foi bem superior
a “defensor” (M defensor = .42, DP = 132), conforme
tabela 7.

O indicador “impacto local” (20,9%) foi o mais co-
mum no papel Civico. Ele se refere aos impactos de
decisoes politicas em bairros, cidades e estados. O alto
indice desse indicador pode ter relagio com medidas
sanitarias, econOmicas e sociais tomadas por agentes
publicos no combate a pandemia, que trazem resulta-
dos tanto positivos quanto negativos para esses locais.
O segundo indicador mais presente deste modelo:
“impacto comunidade social” (17, 2%), também parece
estar associado a Covid-19. Ele se refere a consequén-
cias de decisdes politicas em relacdo a determinados
grupos com caracteristicas sociais especificas, como
profissoes, raca, etnia, sexualidade, etc. Na subdivisdo
“defensor”, o indicador mais presente foi “reacdes dos
cidadios” (8,3%). Ele remete a percepc¢io dos cidadaos
em relacio as decisdes politicas, que afetam suas vidas.
Esse dado corrobora com as observagdes acima de que
medidas politicas em torno da pandemia sio responsa-
veis pela maior incidéncia desses indicadores.

Desempenho dos papéis profissionais por midia

Para analisar se ha convergéncia no desempenho
de papéis profissionais entre os tipos de midia - jor-
nal, TV, radio e online (Q3), extraimos a média dos seis
modelos em cada midia, conforme tabela 8. De forma
geral, houve um equilibrio no desempenho dos papéis
profissionais entre os tipos de midia, com exce¢io dos
portais online, que distanciaram bastante das demais
plataformas em quatro dos seis papéis profissionais.
O papel Infotenimento foi o que apresentou a maior

Tabela 8. Desempenho de papéis por tipo de midia*

Papéis/midia Jornal Televisiao

Intervencionista 164 (.211) 126 (.165)
Fiscalizador .068 (.119) .052 (.122)
Leal-Facilitador .015 (.059) .012(.055)
Servico .048 (.118) .044 (.130)
Infotenimento .054 (.130) 117 ((213)
Civico .084 (.144) .066 (.128)

*média (desvio padrio)

Fonte: Autores, 2023

distincia na média entre as midias e o Civico foi o que
teve a menor.

Para todas as midias, o papel Intervencionista foi
mais alto que em relacdo aos outros papéis. A maior
presenca desse modelo no rddio (M = .185; DP = .272)
pode ter relacio com o formato mais “solto” dos pro-
gramas radiofonicos, que permite maior autonomia e
liberdade. Diferentemente da TV, que teve a menor
média (M = .126; DP = .165), no radio, é comum o
apresentador ou repdrter interpretar fatos, fazer co-
mentarios e até se colocar na noticia. Na televisdo, o
programa segue um roteiro estabelecido, as reporta-
gens sio gravadas e editadas e as entradas “ao vivo” tém
contetdo e tempo controlados, o que impede manifes-
tagdes individuais dos profissionais. O jornal impresso
(M = .164; DP = .211) e os portais online (M = .170;
DP = .191) tiveram médias muito proximas. A presenca
desse papel nessas midias pode estar relacionada a in-
terpretacdes de fatos, que normalmente sio acompa-
nhados de infograficos e outras artes.

No papel Fiscalizador, mais uma vez o radio (M =
.78; DP = .119) se destacou. A maior presenca do pa-
pel Fiscalizador nessa midia corrobora com a anilise
anterior: o formato mais flexivel dos programas ra-
diofénicos permite maior liberdade jornalistica. Esse
fato pode ter contribuido para uma postura mais cri-
tica em relacdo aos poderes e poderosos. Ja a midia
online (M = .034; DP = .090) foi a que apresentou a
menor presenca deste papel. A atualizacio constante
de informacdes nos portais interfere na construcio de
analises mais aprofundadas e criticas, o que impede o
desempenho do Fiscalizador, sobretudo da orientacao
intervencionista. Tal caracteristica, ilustra o que abor-
damos no inicio desse trabalho acerca das alteracoes
que a atuacdo jornalistica brasileira vem sofrendo em
busca de atender as empresas midiaticas no que se re-
fere a priorizar o imediatismo, velocidade e produtivi-
dade (Nicoletti, 2020). O jornal (M = .68; DP = .119)
foi a segunda midia com maior desempenho desse mo-
delo. Os veiculos impressos da nossa amostra tém uma

Radio Online

1185 (.272) .170 (.191)
078 (.131) .032 (.093)
.007 (.037) .034 (.090)
.032 (.090) .074 (.157)
.083 (.172) 1125 (.205)
073 (.136) 078 (.141)
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pauta politica forte, o que contribui para maior fiscali-
7acdo, ja que os trés poderes estdo constantemente no
foco de vigilancia da midia.

Os portais online (M = .34; DP = .090) apresenta-
ram a maior média do Leal-Facilitador, com uma dis-
tancia significativa entre as demais midias. A necessi-
dade de manter o dinamismo e a atualizacdo constante
de informacoes pode ter colaborado para uma postura
de maior apoio as instituicdes publicas e outras instan-
cias de poder, sobretudo no contexto da pandemia. O
jornal (M = .015; DP = .059) e a Televisio (M = .012;
DP = .055) tiveram médias bem prdoximas. No geral,
ndo é comum a presenca desse papel no noticiario bra-
sileiro, sobretudo em jornais e programas de TV, que
tém um formato mais rigido, que nio dé espago para
a manifestacdo dos profissionais, caracteristica basica
para o desempenho do Leal-Facilitador. No caso do
radio (M = .007; DP = .037), a baixissima incidéncia
desse modelo pode estar justamente relacionada ao
formato flexivel. Como a lealdade aos poderosos nio
¢ apoiada por jornalistas brasileiros, a maior liberdade,
neste caso, impede a manifesta¢io do Leal-Facilitador.

A midia online (M = .074; .157) foi a que apresen-
tou a major presenca do papel Servico. A audiéncia
costuma buscar informagoes sobre produtos, servicos
e problemas cotidianos no meio virtual. Nesse sentido,
¢ de se esperar que os portais online tragam mais con-
teidos que supram essa demanda como estratégias dos
veiculos para atrair o ptublico. O jornal (M = .48; DP =
.118), televisdo (M= .044; .130) e radio (M = .32; DP =
.090) tiveram médias proximas, sendo o radio a midia
com a menor presenca desse papel.

As midias online (M = .125; DP= .205) e televisiao
(M = .u7; DP = .213) se destacaram no desempenho
do papel Infotenimento. Os veiculos dessas platafor-
mas sdo voltados ao publico popular, o que pode ter
contribuido para esse resultado, ja que o entreteni-
mento informativo é uma realidade cada vez mais co-
mum em midias populares. Essa mesma logica pode
ser observada para o jornal (M = .054; DP = .130) que
apresentou a menor média. Nossa amostra é composta
por jornais de elite, que tendem a dar mais énfase aos
assuntos publicos do que a contetido da vida cotidiana
e privada. O radio (M = .083; DP = .172) apresentou
média intermediaria. Apesar de ser formado por pro-
gramas populares, nele o desempenho desse papel foi
menos presente e parece nao ter relacio com as carac-
teristicas deste veiculo.

O desempenho do papel Civico foi mais equilibra-
do entre as midias, com destaque para o jornal (M =
.084; DP = .144) que apresentou a maior média, segui-
do pela online (M = .078; DP = .141), radio (M = .073;
DP = .136) e TV (M = .066; DP = .128). O jornalismo
publico, que é onde se manifesta o papel Civico, tende

a ser mais proeminente nos veiculos de elite, como os
jornais da nossa amostra.

CONSIDERAGOES FINAIS

Este artigo analisou a presenca de seis papéis pro-
fissionais desempenhados por jornalistas no noticiario
brasileiro em nove veiculos de diferentes tipos de mi-
dia durante 2020. Os resultados foram interpretados
sob a perspectiva dos efeitos da cultura jornalistica
predominante no Brasil, que articula o sistema midi-
atico a questdes normativas e éticas, e da pandemia da
Covid-19 na cobertura jornalistica. A pesquisa buscou
suprir uma demanda por investiga¢des sobre o impac-
to do exercicio de papéis profissionais no noticiario
brasileiro, levando em consideracido distintas plata-
formas de midia e as especificidades do jornalismo no
pais, no ambiente de emergéncia sanitdria.

Os resultados sugerem que o desempenho dos pa-
péis profissionais nas midias dominantes do jornalismo
brasileiro em 2020 foi moldado tanto pelos contextos
relacionados ao periodo quanto por aspectos da cultu-
ra jornalistica predominante no pais, e as orientagdes
culturais parecem se sobrepor as contingéncias. Os jor-
nalistas brasileiros mantém um padrio na atuagio de
papéis profissionais, com a proeminéncia dos modelos
Intervencionista, Infotenimento e Civico. Na primeira
etapa do JRP (2013-2015), esses mesmos papéis tive-
ram destaque no pais, com a diferenca de que, naquele
periodo, o Fiscalizador foi o segundo mais presente e
o Infotenimento e Civico apresentaram a mesma per-
formance. Essa diferenca esta relacionada as mudancas
de contextos e, também, aos diferentes corpus das pes-
quisas (na primeira fase do projeto, composto apenas
por jornais impressos). Mesmo as etapas nio sendo
equivalentes, o que impede uma comparagio direta
dos dados, ainda assim h4 uma similaridade na atuacio
dos papéis, o que reforca a tese de que os aspectos cul-
turais sao mais influentes, mesmo diante de contextos
excepcionais como a pandemia.

Apesar do papel Intervencionista nio condizer
com os ideais de distanciamento e neutralidade do
jornalismo brasileiro, seu protagonismo no noticiario
do pais estd mais associado a interpretacdo de fatos do
que a presenca intensa da voz do jornalista, com opini-
Oes e uso de primeira pessoa. O baixo posicionamento
dos profissionais nas noticias pode ser constatado tam-
bém no predominio da orientagdo isenta do papel Fis-
calizador, em que o jornalista dd voz a terceiros para os
relatdrios de vigilancia e pouco questiona e denuncia
poderes e poderosos, reforcando a premissa de distan-
ciamento defendida na cultura nacional. No Leal-Faci-
litador, a mudanca de postura, com maior apoio a elite
do que a nacdo, parece estar relacionada ao contexto
da Covid, embora a baixa incidéncia geral desse papel
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seja coerente com as ambicdes de isencdo do jornalis-
mo brasileiro.

A maior presenca do papel Infotenimento estd de
acordo com aspectos mercadologicos da midia no Bra-
sil, marcada por empresas privadas de comunicacio,
que tém investido no entretenimento informativo. Ao
mesmo tempo, a proeminéncia dos indicadores “per-
sonalizagido” e “vida privada” nesse papel parece estar
relacionada a pandemia, com noticias sobre vitimas da
doenca, sobretudo de personalidades e suas trajetorias
que foram destaque no noticiario. No papel Civico, o
jornalista brasileiro atuou mais para educar a audiéncia
em relacdo aos seus direitos e deveres, possivelmente
frente as novas determinagdes politicas (como o Auxi-
lio Emergencial, por exemplo) e também para mostrar
o impacto local dessas decisdes em cidades e comu-
nidades. Ja no papel Servico, os jornalistas prestaram
mais assisténcia pessoal do que promocional, por meio
de noticias sobre os impactos da pandemia para a vida
dos individuos e dicas e conselhos diversos em torno
da doenca, como por exemplo o uso adequado da mas-
cara e os modelos mais confidveis.

NOTES

Na analise do desempenho de papéis por tipo de
midia, verificamos que os aspectos especificos de cada
plataforma influenciam no desempenho dos papéis
profissionais, embora, no geral, a atuacdo dos mode-
los tenha sido similar entre as midias, com exce¢io da
online. Em quatro modelos (Fiscalizador, Leal-Faci-
litador, Servico e Infotenimento), o desempenho de
papéis nos portais se distanciou consistentemente das
demais plataformas. Os dados demonstram que a atua-
¢do do Fiscalizador e Leal-Facilitador nas plataformas
virtuais foi inversamente proporcional a de outras mi-
dias: a online foi menos vigilante e mais leal aos po-
deres. Os papéis Intervencionista e Civico foram os
de maior convergéncia, embora a televisao tenha tido
uma distincia maior, com médias inferiores em ambos.
Os modelos Infotenimento e Leal-Facilitador foram os
que apresentaram major divergéncia entre as midias,
com distanciamento maior do jornal no Infotenimento
e do online no Leal-Facilitador.

Data de submissdo: 07/06/2023
Data de aceite: 08/05/2024

" Pesquisa financiada com recursos do National Council for
Scientific and Technological Development/Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq, 316093/2021-1
422609/2021-8) e Santa Catarina State Research and Innovation
Support Foundation/Fundag¢io de Amparo a Pesquisa e Inovacio
do Estado de Santa Catarina (FAPESC, 2023TR000392).

* Elas sio: a) fiscalizar o poder e fortalecer a democracia; b) escla-
recer o cidadio e apresentar a pluralidade da sociedade; c) infor-
mar; d) verificar a veracidade das informacdes; e) selecionar o que
é relevante; f) investigar; g) registrar histéria e construir memoria;
h) interpretar e analisar a realidade; i) defender o cidadio; j) fazer
a mediac@o entre os fatos e o leitor; k) integrar e mobilizar pessoas;
el) divertir.

* 0 termo é utilizado para definir o modelo proveniente dos Esta-
dos Unidos.

4. . ~ , . .
Considerando a ponderacao dos dados, que seré descrita a seguir.

* Jacques Mick (coordenador); Lynara Ojeda de Souza; Olga
Clarindo Lopez; Natalia Paris Rodrigues; Raissa Turci e Tatiane
Karina Barbosa de Queiroz.A confiabilidade final entre os codifica-
dores brasileiros medida pelo Alfa de Krippendorff foi de ka = 0.74.

* A Anilise Fatorial Confirmatéria (AFC, ou Confirmatory Factor

Analysis - CFA) calcula as relacdes entre um conjunto de indica-
dores ou variaveis observadas (neste caso, a presenca ou auséncia
dos indicadores de cada modelo de desempenho) e uma ou mais
varidveis latentes ou fatores (o respectivo dominio dos modelos de
desempenho).

" Trés indicadores ndo se encaixaram bem com os dados e foram
excluidos dos modelos: conflito (para o Fiscalizador), assisténcia
pessoal (para o Servico) e informacdes contextuais (para o Civico).
Embora esses indicadores tenham sido significativos para cada
dimensio, sua carga foi muito baixa.

% Ao falarmos em cultura profissional predominante, reconhece-
mos que, no Brasil, vérias culturas profissionais rivalizam (como o
jornalismo engajado de midias alternativas ou independentes, ou o
leal-facilitador daqueles que atuam em midias publicas); a despeito
disso, veiculos de alcance nacional partilham valores candnicos as-
sociados a tradi¢do anglo-americana, tais como pluralismo, isenc¢ao
ou distanciamento e objetividade, em relacio aos quais as demais
culturas profissionais se posicionam e, ao fazé-lo, se constituem.

* Com base nos dados das enquetes do JRP e outras pesquisas de
concepcio de papéis.

'* Espaco destinado 4 imprensa no Palacio do Planalto.
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Papéis profissionais no jornalismo brasileiro durante a pandemia de Covid-19: uma
analise do desempenho de seis modelos em 2020

Roles profesionales en el periodismo brasilefio durante la pandemia de covid-19: un
analisis del desempeiio de seis modelos en 2020

Professional Roles in Brazilian Journalism during the Covid-19 Pandemic: a
Performance Analysis of Six Models in 2020

Les roles professionnels dans le journalisme brésilien durant la pandémie de
Covid-19 : une analyse de six modéles adoptés en 2020

sionais (Intervencionista/disseminador, Fiscalizador, Leal-Facilitador, Servico, In-

@ fotenimento e Civico) em noticias divulgadas em nove midias de alcance nacional

do Brasil no primeiro ano da pandemia de Covid-19. Utiliza-se dados da segunda fase do projeto
Journalistic Role Performance (JRP), que consistem na analise de contetido de itens noticiosos,
publicados ou transmitidos em 2020 por veiculos de diferentes plataformas (TV, jornal, radio e
portais-online). O estudo examina 0 modo como os jornalistas desempenharam cada um dos pa-
péis e se ha convergéncia na articulacio deles entre os tipos de midia, o que permite verificar se o
jornalismo praticado no pais é homogéneo entre as plataformas de noticias ou se caracteristicas
especificas de cada midia influenciam no desempenho dos papéis. Os dados sdo interpretados no
contexto do periodo de analise, levando em conta também caracteristicas da cultura jornalistica
predominante no Brasil, pautada por objetividade, neutralidade e distanciamento. Os resultados
demonstram presenca significativa dos papéis Intervencionista, Civico e Infotenimento no notici-
ario brasileiro em 2020. O estudo também evidencia que a atuacdo jornalistica nas midias online se
distanciou das demais para a maioria dos papéis profissionais mapeados. O artigo sugere, em linha
com investigacdes internacionais, que a pandemia levou os jornalistas a maior engajamento na
narracdo dos temas e a maior atencdo em educar e entreter os publicos, embora certas caracteris-
ticas da cultura profissional também tenham sido significativas para o desempenho desses papéis.

P t Este artigo analisa como jornalistas brasileiros desempenharam seis papéis profis-

Palavras chaves : Papéis jornalisticos profissionais; Desempenho de papéis; Cultura jornalistica;
Jornalismo brasileiro; Covid-19.

Es.Este articulo analiza como los periodistas brasilefios desempenaron seis roles
profesionales (intervencionista/difusor, supervisor, leal-facilitador, servicio, infote-

@ nimiento y civico) en noticias publicadas en nueve medios de alcance nacional de

Brasil durante el primer afio de la pandemia de covid-19. Se utilizan datos de la segunda fase del
proyecto Journalistic Role Performance (JRP), que consisten en el anilisis de contenido de noti-
cias publicadas o transmitidas en 2020 por medios de diferentes plataformas (television, perid-
dico, radio y portales en linea). El estudio examina cémo los periodistas desempenaron cada uno
de los roles y si hay convergencia en su articulacion entre los tipos de medios, lo que permite
verificar si el periodismo practicado en el pais es homogéneo entre las plataformas de noticias o
si las caracteristicas especificas de cada medio influyen en el desempeio de los roles. Los datos se
interpretan en el contexto del periodo de analisis, teniendo en cuenta también caracteristicas de
la cultura periodistica predominante en Brasil, basada en la objetividad, la neutralidad y el distan-
ciamiento. Los resultados demuestran una presencia significativa de los roles intervencionista,
civico e infotenimiento en las noticias brasilenas en 2020. El estudio también evidencia que la
actuacion periodistica en los medios en linea se distanci6 de las demas en la mayoria de los roles
profesionales identificados. En linea con investigaciones internacionales, el articulo sugiere que la
pandemia llevé a los periodistas a una mayor implicacion en la narracién de los temas y una mayor
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atencion en educar y entretener a los publicos, aunque ciertas caracteristicas de la cultura profe-
sional también hayan sido significativas para el desempefio de estos roles.

Palabras clave: roles periodisticos profesionales, desempefio de roles, cultura periodistica, perio-
dismo brasilefio, covid-19.

terventionist/Disseminator, Watchdog, Fair-Facilitator, Service, Infotainment
@ and Civic) in news published on nine national media outlets in Brazil during the
first year of the Covid-19 pandemic. We used data from the second phase of the Journalistic Role
Performance (JRP) project, which involves analyzing news content from different media outlets
published or broadcast in 2020 (TV, newspaper, radio and online). This study examines the roles
journalists performed and whether they converge with other types of media. This allows us to
verify whether journalism in Brazil is homogeneous between news platforms or whether each
media’s specific characteristics influence how journalists perform their roles. The data is taken
during the analysis period, and also takes into account characteristics of the predominant journa-
listic culture in Brazil, guided by objectivity, neutrality and detachment. Our results show a signi-
ficant presence of the Interventionist, Civic and Infotainment roles in Brazilian news in 2020. We
also found that online journalism has distanced itself from other forms of journalism, according to
the professional roles mapped in this study. This article suggests (in accordance with international
research) that the pandemic led journalists to become more engaged in narrating topics and more
attentive to educating and entertaining audiences, although certain aspects of the professional
culture were also a factor toward how these roles were performed.

E This article analyzes six professional roles that Brazilian journalists played (In-

Key Words: Professional journalist roles; Performing roles; Journalistic culture; Brazilian journa-
lism; Covid-19.

Cet article analyse six modeles de rdles professionnels exercés par les journalistes
brésiliens (Interventionniste/diffuseur, Contréleur, Loyal-facilitateur, Service, Info-
@ divertissement et Civique) dans le traitement de ’actualité par neuf médias nationaux
au Brésil, au cours de la premiére année de la pandémie de Covid-19. 1l utilise les données de
la deuxiéme phase du projet Journalistic Role Performance (JRP), visant a analyser des contenus
d’actualité publiés ou diffusés en 2020 par différentes plateformes médiatiques (télévision, jour-
naux, radio et portails en ligne). Nous cherchons a savoir comment les journalistes ont assumé cha-
cun de ces roles et s’il existe une convergence en la matiére entre les divers types de médias, afin de
déterminer si le journalisme pratiqué dans ce pays est homogene d’une plateforme d’information
al’autre, oussi les spécificités de chaque média influencent exercice de ces roles. Les données sont
interprétées dans le contexte de la période analysée, tout en tenant compte des caractéristiques
de la culture journalistique prédominante au Brésil, marquée par 'objectivité, la neutralité et la
prise de distance. Nos résultats mettent en évidence la présence significative des roles Interven-
tionniste, Civique et Infodivertissement dans les actualités diffusées au Brésil en 2020. Cette étude
montre aussi que ’activité journalistique sur les plateformes en ligne s’est démarquée de celle des
autres médias pour la plupart des roles professionnels répertoriés. En accord avec d’autres études
internationales, cela suggeére que la pandémie a incité les journalistes a s’engager davantage dans
la narration des sujets et a accorder plus d’attention a I’éducation et au divertissement de leurs
publics, bien que certaines caractéristiques de leur culture professionnelle aient également été
importantes pour I’exercice de ces roles.

Mots-clés : Roles journalistiques professionnels ; Exercice de roles ; Culture journalistique ; Jour-
nalisme brésilien ; Covid-19

Sur le journalisme - About journalism - Sobre jornalismo - Vol 13, n°2 - 2024

77



78

PRY S\ P U7 IPRY \\ P /7

& Divulgacao Cientifica em Prol
@ da Luta Ambiental no Brasil )

: Um paralelo entre o Jornal da USP e a ONG "
# Teyque’-Pe’ em Piraju (Sao Paulo) H
wall (NSNS =T ol — /] A\NS g

LuciANO VICTOR BARROS MALULY

Universidade de Sdo Paulo
lumaluly@usp.br
0000-0002-2630-8922

DANIEL AZEVEDO MUNOZ

Universidad Autonoma de Madrid
danielmunoz321@gmail.com
0000-0003-1702-8061

CARLA DE OLIVEIRA TOZ0O

Universidade de Sdo Paulo
carlatozo79@gmail.com
0000-0003-0948-3224

ANDREIA TERZARIOL COUTO

Universidade Estadual de Campinas
andreiatcouto@gmail.com
0000-0002-0814-4581

©0E0

L. V. Barros Maluly, D. Azevedo Muifioz, C. de Oliveira T6zo, A. Terzariol Couto - Divulgagdo Cientifica em Prol da Luta Ambiental no Brasil

questdo colocada neste artigo é a
reflexdo sobre o papel do jorna-
) lismo cientifico (Bueno, 2022),
W¥%:i| em especial o ligado a0 meio am-
biente, bem como a relevancia
do jornalista nesse contexto en-
Pl i—=| quanto divulgador cientifico. Sen-
do assim, o objetivo deste profissional é o de levar ao
publico leigo nio apenas informacdes seguras sobre
ciéncia, como despertar seu interesse para assuntos
comumente distantes de sua realidade, especialmente
em um pais como o Brasil, que carece de uma maior
cultura cientifica (Vogt, 2018, p. 17)1. Apresentamos
a atuacio do Jornal da USP2, e quais ferramentas uti-
liza para atingir esse objetivo, e a de uma Organizacio
Nio Governamental (ONG), que também, através de
alternativas, procura divulgar a populacdo informa-
cdes relacionadas a ciéncia e, especificamente, a0 meio
ambiente. O paralelo que se faz entre as duas atuacdes
propicia uma reflexdo sobre a mudanca do espaco de
divulgacdo na atualidade. Enquanto a imprensa tradi-
cional e institucional continua tendo um importante
papel na divulgacio cientifica, de traduzir para o pt-
blico leigo os assuntos de ciéncia e tecnologia, ja nao
¢é o tnico veiculo a fazer isso. Como afirma Escobar
(2018), a midia concede pouco espaco para essa edito-
ria, bem como sio poucos os jornalistas especializados
na 4rea. Dessa forma, ndo é mais possivel que a comu-
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nidade cientifica entregue toda a responsabilidade de
divulgacao a imprensa. “A comunidade cientifica pre-
cisa [...] comecar a dialogar direta e diariamente com a
sociedade” (Escobar, 2018, p. 33).

Consideramos que o jJornal da USP cumpre essa
funcio, alimentando o publico sobre fatos de Cién-
cia e Tecnologia (C&T) por meio de seu veiculo e
fontes, que sdo os proprios pesquisadores/cientistas,
tratando especialmente de pesquisas realizadas no
ambito da Universidade de Sao Paulo (USP). Mas,
ainda de acordo com Escobar (2018), atualmente o
cientista estd menos dependente da intermediacio
do jornalista para fazer com a informacio que deseja
comunicar chegue a populagio. Afinal, ele pode se
comunicar diretamente com o publico pelos sites,
blogs, videos, podcasts e suas proprias redes sociais.
E nesse momento que consideramos o segundo mo-
delo analisado, a ONG Teyque’-Pe’, e sua atuacio
direta com a populacdo como um lugar de reflexao
sobre seu papel de divulgador cientifico, que extra-
pola os canais tradicionalmente aplicados para esse
fim. Assim, para discutir como o jornalismo cientifico
e os jornalistas especializados nessa drea atuam como
divulgadores, sdo apresentadas, entio, duas situagdes
diferenciadas: o Jornal da USP e a ONG Teyque’-Pe’.

Considera-se também que o proéprio conceito de
divulgacdo cientifica tem sido abordado sob diferen-
tes pontos de vista, entre variados profissionais e
dentro de uma diversidade de perspectivas tedricas
e filosoficas. Além disso, os ultimos acontecimentos
histéricos, como o agravamento da crise climatica,
a expansio da ideologia antivacina e a pandemia de
Covid-19, retomaram ainda mais as discussGes sobre
sua importéancia.

Manuel Calvo Hernando, no texto La difusion del
conocimiento al publico: cuestiones y perspectivas, pu-
blicado na Revista Comunicag¢do & Sociedade, em 1998,
defende que o grande objetivo da divulgacio cientifica
esta vinculado ao conhecimento.

[...] Em outras palavras, ajudar as pessoas a
compreenderem a si mesmas e a compreender
seu entorno, tanto o visivel como o invisivel.
Esta acdo exigird um plano conjunto de centros
de investigacdo [ pesquisa], universidades e ins-
tituicdes educativas em geral, museus de cién-
cia e, claro, de jornalistas, escritores, pesquisa-
dores e professores. (Calvo Hernando, 1998, p.
44, grifo e traducdo dos autores)

A divulgacio cientifica é definida como o ato de
divulgar, difundir, promover, publicar, colocar a cién-
cia ao alcance do cidaddo comum (publico leigo, ndo
especializado) ou mesmo do publico académico. Por
publico leigo, Bueno (2014, p. 6) entende a “pessoa

ndo especializada, o cidaddo comum”. Bueno (2009,
2010) também afirma que a divulgacdo cientifica cum-
pre uma func¢ao primordial na sociedade: a de auxiliar
na democratiza¢io, ou melhor, na ampliacdo do acesso
ao conhecimento cientifico. Assim:

Em virtude do perfil do ptblico a que a divul-
gacdo cientifica se destina, o seu discurso ou
linguagem tem que ser, obrigatoriamente, sub-
metido a um processo de recodificacdo, ou seja,
pressupde a transposi¢cdo de uma linguagem
especializada para outra nio especializada, de
modo a tornar as informacoes acessiveis a uma
ampla audiéncia. (Bueno, 2014, p. 6)

Para que isso ocorra é possivel fazer uso de diversas
ferramentas e formatos, como as histérias em quadri-
nhos, palestras, feiras, exposicOes, museus, centros de
ciéncia, ONGs, redes sociais e contetdo jornalistico
produzido pela grande midia e/ou pelas universida-
des; ou até mesmo por meio da comunicacio interpes-
soal, com uma boa troca de ideias.

Caberia ao divulgador, seja ele um jornalista ou
nio, propagar esse conhecimento, e portanto, a divul-
gacio cientifica acaba servindo de elo entre os emisso-
res (cientistas ou institui¢des de pesquisa) e os recep-
tores ndo especializados.

Na pratica, a linguagem e a forma como a divul-
gacdo cientifica se apresentam para a sociedade tém
caracteristicas particulares, principalmente quan-
do essa divulgacdo ¢ feita pela imprensa (jornalismo
cientifico). Nesse caso, “o jornalismo incorpora novos
elementos ao processo de circula¢io de informacoes
cientificas e tecnoldgicas porque estabelece instincias
adicionais de mediac¢do.” (Bueno, 2010, p. 4).

Muitos jornalistas e pesquisadores da drea defen-
dem que a maneira mais efetiva de divulgacdo do co-
nhecimento cientifico para a populacio em geral é feita
pelo jornalismo (Burkett, 1990; Kovach e Rosenstiel,
2004). Sendo assim, este artigo apresenta dois cami-
nhos alternativos para a divulgacao cientifica no Brasil,
sendo o primeiro ligado a atuagio da principal univer-
sidade do pais, a USP, através da pratica do jornalismo
cientifico do jornal da USP; e o segundo relacionado
a luta ambiental da ONG Teyque’-Pe’, com a¢des mais
gerais e sediada na Estdncia Turistica de Piraju, no in-
terior paulista. S3o propostas distintas, mas com uma
pauta em comum: a luta ambiental.

PERCURSO METODOLOGICO

Este artigo tem uma abordagem qualitativa e parte
do objetivo de observar como a divulgacao cientifica
contribui para a questdo ambiental, seja por meio do
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jornalismo cientifico ou do chamado ativismo. Para
isso, selecionamos o Jornal da USP no sentido de com-
preender como é feita a cobertura ambiental no veiculo
e a ONG Teyque’-Pe’ para identificar quais a¢des tém
sido colocadas em pratica pela organizacdo. A escolha
desses dois objetos nio foi por acaso, ja que a cidade
de Piraju é sede do Museu de Arqueologia Ambiental
Mario Neme, que integra o Museu de Antropologia e
Etnologia (MAE) da USP, e, por isso, também recebe
a cobertura do Jornal da USP.

A principal ferramenta metodolégica, para ambos
os casos estudados, parte da utilizacdo da técnica de
entrevista semiestruturada (Bernal, 2010, p. 257), que
auxilia na discussio sobre as acdes de cada um dos
agentes observados. No Jornal da USP, consultamos
Marcia Aparecida Silva Blasques (diretora de reda-
¢do do jornal e coordenadora da Rddio USP), Luiz
Roberto Serrano (ex-Superintendente de Comunica-
cdo da USP e atual coordenador editorial do setor)
e Luiza Helena Gongalves Caires (editora de Cién-
cias do jornal)®. Durante as conversas, questionamos:
“Qual a importancia de a universidade produzir seu
préprio jornalismo cientifico?” e “Quais sfo as pau-
tas que tem mais destaque?”. Antes disso, houve uma
busca sistematizada pela pauta ambiental na home
do veiculo*.

Na ONG Teyque’-Pe’ foram ouvidos o sociélogo,
pesquisador e professor da Universidade Federal do
Parand (UFPR), Prof. Dr. José Luiz Fernandes Cer-
veira Filho, que respondeu a pergunta: “Quais as di-
ferencas entre os verdes (como assim denominou os
ativistas ambientais) da época em que estudou e os de
agora (que estdo ligados 2 ONG Teyque’-Pe’) na luta
ambiental e cultural em Piraju?”; a jornalista e entdo
presidenta da ONG Teyque’-Pe’, Naomi Corcovia; o
professor, musico e poeta Paulo Henrique Silva (Paulo
Viggu); e o poeta e produtor musical Carlos Alberto
Muzille; todos membros da ONG e que responderam a
pergunta: “Como vocé descreve o seu papel como co-
municador(a) e ativista ambiental e cultural ligado(a)
a ONG Teyque’-Pe’?”

Por meio dessas entrevistas e do material disponibi-
lizado, procuramos analisar a importancia da divulgacao
cientifica e como ela atua em um universo distinto quando
tem como base o jornalismo de luta. Para isso, utilizou-
-se como referencial terico-metodolégico a proposta
de Dennis de Oliveira ao analisar as praticas jornalisti-
cas em universos diferenciados. “Nao se trata apenas de
compartilhar experiéncias cotidianas, mas mediéd-las
pelainterpretacio critica e mediadas pela perspectiva da
emancipag¢io” (Oliveira, 2017, p. 196). Nesse contexto, o
nosso objetivo é o de demonstrar como a divulgacao cien-
tifica é também um meio comunicacional e jornalistico de
conscientizac¢ao e, seguindo os passos de Oliveira, revelar
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exemplos que levem a uma pratica emancipatéria, como
é o caso da pauta ambiental.

O PAPEL DO JORNALISMO CIENTIFICO E
DOS JORNALISTAS ESPECIALIZADOS NESSA
EDITORIA

O jornalismo, de forma geral, caracteriza-se como
um elemento fundamental para resguardar o ambiente
democritico em uma sociedade, além de atuar como
ponte entre os fatos e o publico, traduzindo para este
os assuntos das mais variadas pautas. Na atualidade,
quando vivenciamos situa¢des incomuns, como o
aquecimento global e suas consequéncias, a recente
pandemia (que, no caso do Brasil, teve o agravante de
ter que lidar com um governo avesso as questdes am-
bientais e a ciéncia), o papel do jornalismo e, princi-
palmente, dos jornalistas, tem sido fundamental, ndo
apenas para resguardar a verdade e levar a populacio
os fatos, como para divulgar, das formas tradicionais e
alternativas (G1, O Globo, Extra, Estaddo, Folha e UOL,
2020)% o papel da ciéncia em meio aos acontecimen-
tos atuais. Mais especificamente falando, a funcéo dos
jornalistas ambientais nessa situagdo torna-se ainda
mais necessario, pois é através de seu trabalho espe-
cializado, da busca por fontes especificas e confidveis,
que se pode cobrir as pautas ambientais de maneira
segura, utilizando as ferramentas que lhe sdo proprias,
para poder “traduzir”, para o publico leigo, os aconte-
cimentos atuais sobre o meio ambiente.

Nesse sentido, a especializa¢do jornalistica am-
biental é uma ferramenta necessdria para que o jor-
nalista possa, de forma segura, transportar para suas
matérias o que as fontes estio lhes confiando, além
de questionar e se contrapor, se necessario, a0 que o
outro especialista, o cientista/pesquisador, estd infor-
mando ao profissional de imprensa (Tourinho Girardi,
I. M.; Beling Loose, E. e Camana, A., 2013 € 2015)°. E
essa especializacdo que confere ao jornalista a postura
critica para abordar as matérias sobre o meio ambien-
te, confrontando o poder publico quando ha alguma
catastrofe que poderia ser evitada caso houvesse poli-
ticas publicas efetivas para conter os danos, como nos
casos de enchentes e desmoronamentos em dreas de
risco que, muitas vezes, ocorrem por falta de politicas
de urbanizacdo adequadas.

Na grande imprensa, por razdes mercadoldgicas,
o jornalismo ambiental as vezes se apresenta de for-
ma timida, embora reconhecamos a crescente busca
pela pauta ambiental. Na imprensa alternativa, vo-
zes importantes tém se colocado para cobrir a pau-
ta ambiental, de forma mais incisiva e critica, como
por exemplo, nos veiculos: O Eco, Grupo de Pesquisa
Jornalismo Ambiental, Ambiental Media, Mongabay,



para ficar com alguns exemplos. Com o formato onli-
ne, esses sites tém um alcance maior e a vantagem de
ndo estarem atrelados a imprensa hegemonica e seus
comprometimentos.

E também nesse sentido que a divulgagio cientifi-
ca, nos seus mais diversos formatos, se torna uma im-
portante parceira do jornalismo ambiental, auxiliando
no espraiamento dos assuntos ligados ao meio ambien-
te, desde os mais corriqueiros e que integram direta-
mente o interesse da populacio, como a 4gua ou a con-
taminacdo por agrotdxicos; até questdes mais amplas
e de uma menor assimilacdo do ptblico leigo, porém
com grande impacto em suas vidas, como as mudancas
climaticas e seus desdobramentos.

No caso do Jornal da USP, o corpo de jornalistas
que se volta para as pautas cientificas esta inserido den-
tro de uma instituicdo que preza nio apenas a pauta,
como pela especializacdo jornalistica. Nesse sentido,
o papel do jornalismo e dos jornalistas é fundamental
para mostrar a sociedade, de forma transparente, o
que ocorre dentro das paredes dos laboratérios, dos
institutos de pesquisa, das pesquisas na area de huma-
nas e como o que ali é produzido tem um retorno a
sociedade. Além disso, por meio da visibilidade dessas
pesquisas, o ptblico pode entender melhor como elas
podem reverter-se em beneficios & sociedade, bem
como também compreender situacdes mais comple-
xas que, traduzidas de forma especifica na linguagem
jornalistica, impactam o mundo atual. J4 a ONG em
questdo aqui apresentada, utiliza, como foi colocado
no inicio do artigo, op¢des alternativas para fazer essa
divulgacdo sobre aspectos do meio ambiente, levando
assim ao engajamento maior da popula¢do, quando
esta compreende seu importante papel nesse contexto,
ndo apenas como expectadora, mas como protagonista
e defensora de um bem comum.

A DIVULGAGAO CIENTIFICA NO JornaL pa USP

Durante o periodo da pandemia de Covid-19, mes-
mo que a questdo ja fosse alvo de atencio e preocu-
pacdo por parte da comunidade cientifica, ocorreu a
ampliacdo da propagacio de desinformacdes cientifi-
cas. Controvérsias ligadas a nega¢do do aquecimento
global e aos supostos maleficios das vacinas, junto a
defesa de medicamentos ineficazes para o tratamento
do coronavirus, o terraplanismo e outros movimentos
negacionistas se mostraram nas narrativas, sobretudo
nas midias sociais.

Entre 2019-2022, esses temas ganharam ainda mais
visibilidade e foram cercados de polémicas. Na ques-
tdo ambiental ocorreu um recorde de desmatamento
e numero de queimadas na Amazonia. De 2018 para
2019 houve um aumento de 34% (10.129 km?) de des-

matamento na Amazonia e de 2019 para 2020 foram
desmatados 11.088 km? No que se refere as queimadas,
foram mais de 30 mil focos de incéndio na regiao s6 em
agosto de 2019, e quase 26,5% do Pantanal foi queima-
do em outubro de 2020 (Pivetta, 2020).

Durante o periodo de emergéncia sanitaria, houve
uma revaloriza¢do importante do jornalismo, tanto
daquele produzido pelos meios tradicionais quanto do
realizado pelas universidades. No artigo A Universida-
de Calada, publicado no Dossié Divulgacdo Cientifica
da revista eletrénica ComCiéncia, em 2018, o jornalista
Ricardo Whiteman Muniz defendeu que o jornalismo
deveria ser “a comunicacio por exceléncia de uma
universidade”.

Inclusive, no livro Universidade e Comunica¢do na
Edificacdo da Sociedade, publicado no inicio dos anos
1990, a professora e pesquisadora Margarida Maria
Krohling Kunsch, ja defendia que:

A universidade, como centro de producio siste-
matizada de conhecimentos, necessita canalizar
suas potencialidades no sentido de prestacdo de
servicos a comunidade. [...] dai a importancia
de um sistema planejado de comunicacdo para
difundir de forma eficiente e eficaz a sua pro-
ducio cientifica e, com isso, abrir as suas por-
tas a todos os segmentos da sociedade civil.
(Krohling Kunsch, 1992, pp. 9-10)

A divulgacdo da ciéncia via universidades contribui
para a popularizacio da ciéncia, o combate a desin-
formacao e a ampliacdo do conhecimento. Esse traba-
lho, basicamente, pode ocorrer por meio de projetos
de educacio cientifica, acdes de divulgacio cientifica
(institucionais ou de pesquisadores), atuacdo da asses-
soria de imprensa no contato com a grande imprensa e
a producéo do seu proprio contetido jornalistico.

Um bom exemplo dessa divulgacdo cientifica via
jornalismo cientifico se vé no Jornal da USP, que nas-
ceu em 1985 e passou a ser somente online em 2016,
estando subordinado a Superintendéncia de Comuni-
cacdo Social (SCS) da USP.

A estrutura de comunica¢do da USP é bem grande
e conta com uma assessoria geral de imprensa (ligada
mais diretamente 2 reitoria), assessorias de comuni-
cacdo das prdprias unidades de ensino, laboratdrios,
grupos de pesquisa e finalmente a SCS, responsavel
pela comunicacdo mais ampla, voltada para o pablico
interno (todas as unidades da USP, professores, alu-
nos e funciondrios de todos os campi, visando com
isso a integracdo do conjunto da universidade) e ex-
terno (a midia em geral, parceiros, institui¢cdes pu-
blicas, outras universidades e a sociedade como um
todo), relatando o que acontece na universidade (em
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educacgio, pesquisa e extensdo) pelos canais/ferra-
mentais de caréter jornalistico. E sob a alcada da SCS
que estd a Rddio USP, o Canal USP (no YouTube), a
Revista USP e o Jornal da USP.

Ao longo da sua histéria, o Jornal da USP ja foi
visto como porta-voz da reitoria, difusor de ideias e
saberes produzidos pela institui¢io para o publico
docente e, posteriormente, para os corpos técnico
e discente, até finalmente se tornar um produto de
cardter mais jornalistico, abordando diversos temas
e dreas para um publico geral. Hoje, é um grande di-
vulgador cientifico que apresenta as pesquisas da uni-
versidade para a sociedade e discute sobre os temas
nacionais e internacionais sob o olhar da institui¢do
e seus pesquisadores.

O Jornal da USP tem a funcdo de falar para a so-
ciedade sobre o que a universidade faz e, a0 mesmo
tempo, refletir sobre o que estd acontecendo no mun-
do. Em sua homepage, encontramos reportagens e
noticias, artigos e colunistas, podcasts e videos nas
editorias de Atualidades, Ciéncias, Cultura, Diversida-
de, Institucional e Universidade, além dos programas
veiculados pela Rddio USP. Cada uma destas edito-
rias tem sua prépria homepage e, nela, as pautas sdo
divididas por temas e/ou subeditorias, como no caso
de Ciéncias: Ciéncias Agrarias, Ciéncias Ambientais,
Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias da Saide, Ciéncias Exa-
tas e da Terra e Ciéncias Humanas.

Na Rddio USP, além das reportagens e/ou entre-
vistas, destacamos o contetido produzido pelos colu-
nistas. Esse material é veiculado no Jornal da USP no
Ar 1% edi¢do que vai ao ar de segunda a sexta-feira, das
7h30 as 9h3o nas frequéncias da ridio em S3o Paulo
e em Ribeirdo Preto, com apresentacdo da jornalista
Roxane Ré.

A pauta ambiental (Bueno, 2004 e 2007; Balbi et
al., 2020)’ é distribuida em todo o veiculo e por todos
os formatos, mas a encontramos com maior facilidade
nas editorias Universidade, Atualidades e Ciéncias. Ao
fazer uma busca interna na home do jornal utilizando a
palavra-chave dgua, por exemplo, hd uma diversidade
de pautas produzidas ao longo dos dltimos anos que
podem tratar a questdo sob o olhar ambiental ou de
saude; estas aparecem como reportagens, nos textos/
dudios dos colunistas, em videos e nos posts do @cien-
ciausp no Instagram.

Recentemente podemos citar: (1) a reportagem
Mudangas Podem Aprimorar o Monitoramento da Qua-
lidade da Agua em Rios de SP, que traz os resultados
da pesquisa de doutorado do engenheiro Ricardo Ga-
briel Bandeira de Almeida, desenvolvida na Escola de
Engenharia de Sao Carlos da USP. O autor propde a
implantacao de outros pontos de monitoramento em
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areas de reduzido impacto humano, para assim, poder
fazer um comparativo mais consistente com os pontos
ja existentes (concentrados nas areas mais populosas
do Estado) e que s@o, muitas vezes, redundantes; (2) o
boletim Desvendando o Oceano, produzido em parce-
ria com o Instituto Oceanografico da USP e transmi-
tido na Rddio USP, discutindo a degradaco acelerada
da saide do oceano.

Além disso, em 2021, o programa Didlogos na USP,
apresentado pelo jornalista, editor de Cultura do jor-
nal da USP e coordenador da programac¢io musical e
cultural da Rddio USP, Marcello Rollemberg, trouxe os
convidados Ricardo Hirata, professor do Instituto de
Geociéncias da USP, diretor do Centro de Pesquisas de
Agua Subterrinea (Cepas) da USP e vice-presidente
da Associacio Brasileira de Aguas Subterraneas (Abas)
e Wanderley da Silva Paganini, professor de sanea-
mento basico na Faculdade de Saide Publica da USP.
O objetivo do programa era discutir a importancia da
conscientiza¢do sobre o uso da agua. Por cerca de uma
hora, os convidados debateram sobre os problemas e
as solucdes para a preservacao desse bem natural.

Nao se trata, no entanto, de uma cobertura siste-
matizada, no sentido de todo dia sair uma pauta sobre
meio ambiente na publicagdo, pois a preocupacao do
Jornal da USP é cobrir o tema da ciéncia como um
todo. O jornalista Luiz Roberto Serrano explica:

Existe esse desafio da USP de se mostrar para a
sociedade, o quanto ela devolve em beneficios,
seja em pesquisa, servicos, aulas, formacao de
cidadios. [...] No Jornal da USP o carro chefe
sdo as ciéncias exatas, biologicas e humanas.
Temos uma amplitude que nos permite traba-
lhar quase todos os assuntos que interessam a
sociedade, como economia, educacio, psicolo-
gia, infraestrutura, Covid. N6s trazemos profes-
sores, alunos, pesquisadores e 0s puxamos para
discutir os problemas do dia a dia. (Entrevista
com L.R. Serrano, entrevistardora C. de Olivei-
ra T6zo, 2020)

Burkett (1990), no livro Jornalismo cientifico: como
escrever sobre ciéncia, medicina e alta tecnologia para os
meios de comunica¢do, defende que a informacio sobre
ciéncia é abundante e, por isso, escolher o que merece
ser publicado é tarefa dificil para o jornalista. “Julgar
bem a importincia das noticias faz parte do processo
de tomada de decisdes do jornalista bem-sucedido.
Compreender alguns dos critérios que determinam o
valor noticioso ira ajudar a desenvolver o julgamento
das noticias” (Burkett, 1990, p. 49).

A partir da leitura do veiculo e das conversas com
os profissionais ja mencionados, identificamos que
dentro do universo Ciéncias, os temas de saide e meio



ambiente sdo os que tém mais publica¢des. Na radio
e/ou no YouTube, encontramos o tema na forma de
debates e entrevistas e, no jornal e nas redes sociais
(perfil @cienciausp), ha um carater mais informativo
nas reportagens.

ANALISE DO _JornAL pA USP

Um dos diferenciais do jornal da USP é a publica-
¢do diaria de novos textos. Basicamente eles sdo apre-
sentados na home da seguinte forma: cinco destaques
principais acompanhados de uma palavra-chave que
ja resume o que € o texto, a imagem e o titulo; doze
destaques divididos em trés colunas com as mesmas
caracteristicas ja mencionadas (palavra-chave, ima-
gem e titulo); articulistas com a foto e nome do autor,
além do titulo do texto (sempre sio seis); artigos com
imagem, titulo e nome dos autores; colunistas da radio
com o nome da coluna, imagem e nome do colunista,
além do titulo e o inicio do texto que explica a temati-
ca em questdo; chamadas para cursos, midias sociais,
podcasts e os indicadores das mais lidas (do dia, da se-
mana e do més).

Nio caberia nesse artigo descrever toda a cobertu-
ra ambiental feita pelo Jornal da USP, até porque ela
aparece espalhada pelo jornal, radio, YouTube, redes
sociais, nos géneros informativos e opinativos e em di-
versos formatos, como ja mencionado.

Além dos exemplos ja citados no artigo, mencio-
namos também dois produtos veiculados na radio. O
primeiro, Ambiente ¢ o meio, tem trinta minutos de
duracdo e traz entrevistas com especialistas e pesqui-
sadores da drea que refletem sobre a conexio entre as
questdes ambientais e sociais. Ele vai ao ar toda quar-
ta-feira, as 13h e tem reprise aos domingos, as 17h3o. O
segundo, é a coluna Sustentdculos, do professor sénior
do Instituto de Estudos Avancados da USP, José Eli da
Veiga, veiculada quinzenalmente, as 8h das quintas-fei-
ras no Jornal da USP no Ar 14 edigdo.

No jornal s3o inimeras as reportagens. Destacamos
a reportagem na editoria de ciéncias do especial sobre
os manguezais, Recheados de “carbono azul”, mangue-
zais ganham destaque no combate as mudangas climdti-
cas (Escobar, 2022), de autoria do repérter Herton Es-
cobar e que foi produzida com financiamento externo,
pela primeira vez, por meio de uma participagdo no
edital Conexdo Oceano de Comunicacdo Ambiental,
promovido pela Fundag¢io Grupo Boticario em parce-
ria com a Comissdo Oceanografica Intergovernamen-
tal da Unesco. E um texto mais denso (em tamanho e
em informacdes) com fotos, infograficos, hiperlinks e
ampla multiplicidade de fontes.

Observamos que a pratica do jornalismo, com os
cuidados que lhe sdo devido, se encontra plenamen-
te vigente também numa publicacdo sob a égide de
uma universidade publica. Seja na rddio ou no jornal,
Marcia Blasques (2020) reitera que as pautas seguem
os critérios tradicionais de jornalismo de atualidade,
ineditismo, importincia do tema, ndo variando muito
quando comparado a uma midia tradicional.

E claro que a gente divulga comunicado, mas
esse ndo é o foco do nosso trabalho. Mesmo
quando a gente faz divulgacio de ciéncia, a gen-
te faz divulgacio para um publico leigo e exter-
no e ai todas as a¢des que a gente faz no sentido
de tentar ampliar o nosso alcance é pensando
nesse publico externo. (Blasques, 2020)

H4 um comprometimento por parte dos profis-
sionais que compreendem a importincia de produzir
contetdo jornalistico dentro de uma universidade pu-
blica. “Eu sempre tive uma ligacdo muito forte com
ciéncias, nao sO as humanas, mas todas as ciéncias e
com a divulgacdo cientifica. Até por isso que eu optei
por trabalhar com a producio” (Caires, 2020).

E interessante perceber que o material produzido
pelo jornal muitas vezes busca até um maior cuidado
e profundidade que a média. E preciso reconhecer
que quando o jornalista busca a contextualizacdo do
assunto, as razdes e consequéncias, hd uma transmis-
sao mais esclarecedora do fato, o que s6 traz ganhos ao
publico. No entanto, essa calma identificada no jorna-
lismo cientifico produzido nas universidades publicas,
infelizmente, é impensavel nos dias de hoje na grande
imprensa, mesmo em veiculos especializados.

SOBRE A LUTA AMBIENTAL EM PIRAJU:
ONG TEYQUE’-PE’

Com uma populacdo de cerca de trinta mil habi-
tantes, a Estdncia Turistica de Piraju é banhada pelo
Rio Paranapanema e possui potencial significativo de
producdo hidroelétrica. Essa questdo permeia os in-
teresses politicos e econémicos no discurso em prol
do “progresso”. Em contrapartida, como um hébito
da cultura local, a preservacdo é tomada como ban-
deira pelos pirajuenses, cujo rio mantém as tradi¢des
do povo e, por conseguinte, a natureza abundante da
regido. Sendo assim, a pauta ambiental no munici-
pio contempla um conjunto de outros fatores, como
a Ciéncia, a Historia, a Economia, a Comunicacio, o
Turismo, o Lazer etc. Nesse contexto, a antropologia
merece destaque com o trabalho desenvolvido pelo
MAE-USP, que mantém o Museu de Arqueologia Am-
biental Mario Neme, na Casa da USP em Piraju.

Sur le journalisme - About journalism - Sobre jornalismo - Vol 13, n°2 - 2024

83



84

A ONG Teyque’-Pe’ atua desde 2001 na defesa do
meio ambiente e do patrimdnio histérico da regido.
Suas atividades sao constantes, com destaque para as
campanhas de conscientiza¢do e educagio ambiental,
resgate da memoria local, divulgacio cientifica e apor-
te para a transparéncia no processo de governanga.

Seus agentes sdo, em sua maioria, ativistas ambien-
tais e culturais que atuam, permanentemente, para
evitar abusos do sistema publico e privado, realizando
acdes conjuntas de educa¢io ambiental e para a manu-
tencdo da memoria local. Assim, sio realizadas ativi-
dades em espacos publicos da cidade e em ambientes
virtuais. Trabalhos recentes, como o projeto Pdlen,
tem como objetivo sensibilizar os moradores locais e
os turistas sobre a pauta dos insetos polinizadores na-
tivos. O site Chega de Usina em Piraju® divulga as prin-
cipais informacdes sobre o trabalho da ONG, como a
campanha Eu Sou do Rio de Piraju, em homenagem a
27 de agosto, Dia do Rio Paranapanema (Lei Estadual
10.488/99), e o documentério 20 Anos da Teyque’-Pe’,
com producao da prépria ONG em 2022 (Teyque’-Pe’,
2023), entre outros.

Um dos objetivos dessas acdes é manter as pessoas
(de dentro e de fora do municipio) em constante “es-
tado de alerta” para com os acontecimentos locais. A
conversa é quente, ou seja, fomentada por questdes
que envolvem o Rio Paranapanema e, por conseguin-
te, a usina hidroelétrica, a prefeitura local, o Ribeirido
Boa Vista, entre diversos assuntos em torno do ecos-
sistema local.

Diante dessa luta, observa-se a manutencio de al-
guns habitos e costumes de quem vive em uma cidade
pequena. Quando se estd in loco, é notével o esforco
de alguns ativistas ligados a ONG para colocar os pira-
juenses, inclusive os que moram em outra cidade, a par
da pauta ambiental local. E um estilo de comunicagio
cidada voltado ao didlogo e a conscientizacio.

ENGAJAMENTO, MEMORIA
E CONSCIENTIZACAO

A luta ambiental no municipio ji ndo é de hoje,
como analisado na tese Pds-Modernidade e Risco na
Bacia Hidrogrdfica do Alto Paranapanema: Uma and-
lise da construgdo social da subpolitica ambiental no
municipio de Piraju (SP), defendida pelo professor
Cerveira Filho, no Programa de Pés-Graduacio em
Ciéncias Sociais da Universidade Federal de Sio Car-
los, em 2007. Essa pesquisa aponta que a energia no
Brasil vem praticamente toda da industria hidrelétri-
ca, responsavel por danos ambientais. Atualmente,
evidenciados os impactos gerados por esse modelo, a
populacd@o passou a se posicionar de forma mais critica
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diante da construgio das usinas hidrelétricas e, conse-
quentemente, dos posteriores danos gerados por sua
implantagdo, tanto ambientais quanto sociais no am-
biente atingido pela influéncia da barragem. Assim,
mecanismos foram acionados dentro da esfera social
no sentido de barrar os estragos gerados pela inddstria
hidrelétrica, mecanismos estes que abrangem inclusi-
ve a esfera juridica. Esta ultima, embora ndo garanta
que as atividades que degradam o meio ambiente se-
jam totalmente barradas, criam a possibilidade “para
o desenvolvimento e a legitima¢do de novos padroes
morais de sociabilidade” (Cerveira Filho, 2007, p. 8).
E nesse contexto de atuacio local que se percebe as
consequéncias que essa matriz energética pode gerar.
O pesquisador buscou compreender, em seu estudo,
quais foram as motivacdes encontradas pela populacido
do municipio de Piraju (SP) para atuar na elaboracio
e na aprovacido de medidas que restringissem as ativi-
dades hidrelétricas. Seu estudo partiu da tentativa de
compreensdo do processo de construgio social desse
marco reflexivo e como esse processo pode corroborar
algumas teorias sociais contemporaneas (Cerveira Fi-
lho, 2007, p. 8).

Em sua tese, Cerveira Filho, hoje professor na
UFPR, destaca a atuagio dos ativistas ambientais, ou
verdes, como denominou na época. Durante todo o
processo de se contrapor a constru¢io da usina, os
verdes aprenderam a se posicionar diante da ques-
tdo ambiental no dambito das transformacdes institu-
cionais a partir dos anos 1990, o que abrangeu, por
exemplo, passeatas ecologicas as premissas socioam-
bientais legais. Cerveira Filho analisa que o poder do
setor hidrelétrico em Piraju perde forca a partir de
enfrentamento feito por esse grupo, especialmente
através do que ele chama de questionamentos pos-
-modernos realizados pelos verdes, responsaveis,
também, pela ““desconstruc¢io’ do desenvolvimento
no campo da hidroeletricidade (hidrotécnico), acom-
panhado da construcdo social de uma hidro-politica a
partir da esfera local” (Cerveira Filho, 2007, p. 239).

A utilizacdo do termo verdes é explicada pelo pro-
fessor Cerveira Filho, que também observa algumas
diferencas entre a atual geracao de ativistas ambientais
e o grupo da época de sua pesquisa. Embora assumis-
sem a denominacao verdes, isso em nada os ligava dire-
tamente ao ativismo ambiental. O pesquisador aponta
que a mudanca entre os ativistas antigos e os novos foi
mais no formato institucional, possibilitando a aber-
tura de “espacos de didlogos via legislacao”, assim po-
dendo inferir que o ativismo da atualidade é tributario
das lutas do passado, o que o transforma em “mais do
escritorio e do projeto, e a antiga é mais da rua e do
enfrentamento” (Cerveira Filho, 2023).

Os comentarios de Cerveira Filho traduzem as
preocupagdes da jornalista Naomi Corcovia quanto



ao seu papel como comunicadora e ativista ambiental
e cultural, assim como diante das a¢cdes permanentes
e de formac¢do dos futuros colaboradores da ONG.
De acordo com ela, ha uma sobrecarga de trabalho,
apontando para a necessidade de novos colaborado-
res, especialmente comunicadores, que possibilitem
que seu papel tenha uma forma mais assertiva. Ha
uma falta de uma equipe de comunicac¢io que produ-
za contetido de qualidade para as redes sociais e para
atender a imprensa, considerando que Piraju é uma
das tnicas cidades da regido com uma ONG que atua
héd praticamente hd 22 anos. Por serem voluntarios
ndo remunerados, os que chegam a organizacio aca-
bam nio assumindo uma postura mais atuante dentro
do quadro de colaboradores. Falta pessoal inclusive
para dividir com ela atividades de palestrante em es-
colas e eventos, ndo se inteirando também dos assun-
tos especificos com os quais a ONG trabalha, como
residuos sélidos, preservacio do rio, entre outros. A
jornalista gostaria de ver mais comunicadores e ati-
vistas nos quadros da Teyque’-Pe’, desejando que no
futuro haja uma “equipe profissional de voluntirios
ou funcionarios dedicados sem que os envolvidos sin-
tam sobrecarga ou que tenham que fazer mil malaba-
rismos para dar conta das coisas da ONG” (Entrevista
com Naomi Corcovia, 2023).

Entre os envolvidos com a causa ambiental de Pi-
raju através da Teyque’-Pe’ estd o poeta e produtor
musical Carlos Alberto Muzille, que revela detalhes
do ativismo ambiental em Piraju por meio da histéria
da ONG, ou seja, de uma trajetdria cheia de percal-
¢os, mas ativa, presente e consolidada na lembran-
¢a de seus membros e, por conseguinte, da propria
populacdo. Para ele, que define seu papel na ONG é
ser um “Guardador de Memdrias”. Desde o final dos
anos 1970 existe um movimento ativista na regiao,
quando uma empresa de nome Braskraft elaborou um
projeto para a implantacdo de uma grande usina de
processamento de celulose as margens do Paranapa-
nema, proxima a cidade de Angatuba. A populacgio se
engajou contra essa empresa, que poluiria com seus
dejetos o rio, movimentando assim os locais, os ati-
vistas ambientais, e até as prefeituras de Avaré e de
Piraju, conseguindo por fim barrar o projeto. Esse
movimento, segundo ele, serviu de base para o des-
pertar da consciéncia de uma boa parte da populacio
sobre o qudo importante é o rio para a cidade e em
suas vidas, como um patrimdnio histérico, cultural e
turistico. Ja no final da década de 1990, outra ameaca
ao rio mobilizou a populacdo: a construcdo de um
desvio da calha para a instalacdo de uma nova usi-
na entre as ja existentes Jurumirim e Paranapanema,
fazendo assim por fim nascer a Teyque’-Pe’. Outras
lutas, como a ndo instalacdo da usina Piraju/CBA e
pela preservacgio das corredeiras do Salto Simio ndo
foram bem-sucedidas, porém serviram para mobili-
zar a popula¢do contra novos projetos que visam a

instalacdo de nova usina abaixo da Usina Hidrelé-
trica Paranapanema. A ONG permanece ativa ainda
hoje, elaborando novos projetos e a¢des educativas,
como “projetos de compostagem de residuos orgéni-
cos, ‘Projeto Feira Limpa’ e preservacdo das abelhas
sem ferrdo e o ‘Projeto Pélen’” (Entrevista com C.A.
Muzille, 2023). Ele finaliza afirmando que a “4gua é
0 nosso tesouro e pelo menos uma parte dos lucros
precisam retornar ao nosso municipio” (Entrevista
com C.A. Muzille, 2023).

O professor, poeta, musico e mestre em Comu-
nica¢do Social pela Universidade Metodista de Sao
Paulo, Paulo Henrique da Silva, conhecido como
Paulo Viggu, analisa o ativismo ambiental e cultural
como uma ac¢do permanente, em que a tecnologia e
a cidadania perpassam o processo de educomunica-
¢do. Para Silva, o ativismo se d4 no decorrer do co-
tidiano, com o papel de cada um na sociedade em
prol do bem comum e da cidadania social, como a
que propde Gadotti & Moacir (2010). Nesse sentido,
a missao do ativismo ambiental e cultural se adere a
educomunicacdo, em que o aprendiz atua também
como protagonista e lutar pelo meio ambiente sig-
nifica ser agente de sua histéria, principalmente ao
zelar pelo seu entorno. O papel da escola na forma-
¢do do individuo consciente e ativista é fundamental,
pois a “abundéincia da paisagem local e a auséncia de
didlogo entre o poder publico e a comunidade s3o
questdes insistentes que pautam o ativismo habili-
tado nessa localidade” (Entrevista com P.H. Silva,
2023). Salienta, ainda, que o “papel do ativista [...]
estd atrelado a cidadania visando revelar o compro-
misso que deve ter como agente no ambiente em que
atua” (Entrevista com P.H. Silva, 2023).

CONSIDERACOES FINAIS

Na maioria das vezes, quando nos referimos a di-
vulgacdo cientifica, utilizamos a palavra traduzir, ou
seja, caberia ao divulgador, seja ele jornalista ou ndo,
traduzir o conhecimento. Isso ocorre porque o termo
divulgacdo esta associado a vulgarizacdo (no sentido
de difundir, popularizar, propagar, tornar mais conhe-
cido), este que, em sua origem, tinha a ideia de pegar
o discurso fechado e técnico do mundo dos cientistas,
traduzindo-o em algo mais facil para o leigo.

Basicamente ¢ a ideia de que o conhecimento cien-
tifico ocorre de maneira vertical: do especialista que
domina o saber para o leigo que desconhece as maravi-
lhas da ciéncia. No entanto, é importante ressaltar que
o conhecimento leigo também pode ser considerado
para a compreensdo publica da ciéncia. Lewenstein e
Brossard, no artigo Uma Avaliagdo Critica dos Modelos
de Compreensdo Publica da Ciéncia: Usando a prdtica
para informar a teoria (2021), explicam que o conheci-
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mento leigo é aquele baseado em praticas da vida coti-
diana das comunidades, como os saberes locais ligados
as praticas agricolas e conhecimentos histéricos, que
devem ser respeitados enquanto um conhecimento e
uma expertise que sio adquiridos geracdo apos gera-
¢do. Por isso, a importancia da divulgacdo cientifica
de qualidade, desenvolvida como uma ponte, um elo
entre o emissor e o receptor, mas nio de forma imposi-
tiva, pensando apenas em fraduzir, mas sim agrupando
esses diferentes saberes.

Nascimento, inclusive, chama a aten¢do para a ne-
cessidade dos jornalistas assumirem uma postura mais
critica quando produzem textos de divulgacao cientifica.
A autora defende que “nao basta tornar inteligivel deter-
minados conceitos cientificos, seja pelo uso de analogias
e metaforas, seja pelo emprego de uma linguagem mais
atrativa aos leitores” (2008, p. 3). Além disso, a divulga-
¢do cientifica é estar atento a forma como essa media¢io
ocorre, pois pode haver ruidos na intera¢do com o publico
que comprometem a qualidade da informacio. E funda-
mental pensar o tempo todo na precisio da informagio
e no alcance que o tema pode ter. Afinal, é cada vez mais
necessario furar a bolha e chegar até as pessoas que ndo
tém o costume ou ndo estao tao familiarizadas coma cién-
cia, ainda mais em um mundo em que o negacionismo e a
desinformacao cientifica s6 vém crescendo.

A'inclusdo da cultura como elemento intrinseco ao
ativismo ambiental (e cultural) determina uma condi-
¢do fundamental aos pilares da ONG Teyque’-Pe’ con-
forme os depoimentos extraidos de trés de seus mem-
bros e do pesquisador Cerveira Filho: o engajamento,
a memoria e a conscientizacdo sdo fundamentais para
a manutencdo do trabalho dessa instituicio em defesa
da cidadania na Estincia Turistica de Piraju. Destaca-
mos, ainda, o depoimento do ativista Silva, quando se
observa a ideia que envolve o conceito de Bem Viver,
conforme propde Alberto Acosta em contraposi¢io ao
mundo onde prevalece o “mal viver”. Para Acosta, o
Bem Viver supoe uma harmonia entre a natureza, indi-
viduos e comunidades, movimento que carrega expe-
riéncias de vida e de resisténcia, livre de preconceitos
e envolto em uma proposta em construcio, o que pos-
sibilita propor alternativas para analisar, ver e estar no
mundo. Nesse sentido, reflete-se sobre o mundo em
que vivemos, o modo de produ¢io em que estamos in-
seridos e toda a forma de desenvolvimento e consumo
que pressupoe a sociedade capitalista. O Bem Viver é
uma proposta que, sem negar o saber ancestral, pro-
porciona um caminho para refletir sobre as questoes
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que se colocam na atualidade, como a mudanca clima-
tica, a violéncia e a marginalizacio das pessoas (Acos-
ta, 2006, pp. 2-3).

Os valores dos comunicadores ligados a ONG
Teyque’-Pe’ estio alicercados na tradi¢do dos encon-
tros, nos movimentos de rua e enfrentamentos, e se for-
talecem ainda mais com as transformagoes advindas de
acoes da nova geracgao que, por meio do escritério e dos
projetos, somam alternativas para a divulgacdo da pauta
ambiental, seja por meio das tecnologias ou, simples-
mente, por conversas ao pé do ouvido. Ja a cobertura
do tema pelo Jornal da USP se alicerca nos principios
e nas técnicas fundamentais do sistema de producio
jornalistica, ou seja, mantém atributos basicos como:
difusio coletiva, compromisso com o interesse publi-
co e ética, entre outros (Bueno, 2007).

Na atualidade, observa-se um acumulo de espacos
informativos onde circula o conceito de pauta ambien-
tal, seja para justificar politicamente as ac¢des gover-
namentais em torno do tema, seja para divulgar po-
liticas pablicas para o meio ambiente. Assim, a pauta
ambiental extrapola o meio jornalistico, pelo menos o
tradicional, abrangendo a midia alternativa, as ONGs
e outras dreas do conhecimento além do Jornalismo
(Biologia, Economia, Ciéncias Sociais e Ambientais,
entre outras), proporcionando um alcance maior do
assunto para uma camada mais ampla da populacdo.

Em termos de contribuicio, este artigo destaca
que, mesmo seguindo parametros diferenciados em
suas areas de atuacdo, a ONG Teyque’-Pe’ e o jornal
da USP contribuem fortemente para trazer visibili-
dade a pauta ambiental, comportando-se como uma
constante no processo de producdo de noticias e/ou
de atividades de ensino, pesquisa, cultura e extensio.
Observa-se que, no caso do jJornal da USP, a pauta
ambiental estd espalhada em diversas editorias, sen-
do que, na ONG Teyque’-Pe’, ela é a chave para o seu
ativismo. A luta dessas duas instituicoes (e de seus
atores), a qual nos referiremos nesta pesquisa, € a de
oferecer ao publico uma informacio clara ao utilizar a
divulgacdo cientifica como base para um processo de
emancipacio, assim como prop0s o professor Dennis
de Oliveira (2017).

Data de submissdo: 8 de junho de 2023.
Data de aceite: 24 de julho de 2024.



Noras

"0 termo cultura cientifica pode ser definido como uma forma de
cultura, ou um modo de vida, tal como definiam cultura os antro-
poélogos, tal que a relagdo entre natureza e cultura se vé continua-
mente alterada pela dindmica do conhecimento cientifico, pelas
tecnologias e pela inovagao, produzindo um novo conceito misto
de cultura e natureza na dimensdo do conhecimento de ciéncia e de
cultura (Vogt, 2018).

* https://jornal.usp.br/

3. . . ,

As entrevistas com a equipe do veiculo ocorreram entre 2020
e 2022, pois o jornal da USP faz parte do corpus da pesquisa de
doutorado de um dos autores desse artigo sobre a producao do
jornalismo cientifico em universidades ptblicas brasileiras.

* Um ponto a ser ressaltado no levantamento da cobertura ambien-
tal pelo veiculo foi a participacdao no workshop Jornal da USP -
Jornalismo em ambientes universitdrios realizado em 21 de outubro
de 2021. Nele foi possivel compreender a estrutura e dindmica do
jornal.

> Segundo o G1, portal de noticias do Grupo Globo, durante o
periodo pandémico, diversos meios comunicativos se uniram para
divulgar dados didrios sobre a pandemia, numa alternativa para
fazer frente ao negacionismo e inani¢do do governo federal (2019-
2022) diante do alastramento da Covid-19.

* 0 papel do jornalista ambiental deve cobrir as seguintes con-
di¢des: apresentar uma visdo sistémica dos fatos; reconhecer a
complexidade dos fatos ambientais que ndo podem ser reduzidos
a formatos simplistas; contemplar a diversidade dos saberes e ndo
ficar refém das fontes oficiais; defender a biodiversidade e a vida

em sua plenitude, o que significa deixar de ser imparcial; assumir o
papel educativo, cidadio e transformador (Tourinho Girardi et al,
2013).

A discussdo sobre a pauta ambiental focaliza, primeiramente, as
questdes mais propriamente técnicas, ou seja, o como fazer a produ-
¢do jornalistica em si: é uma orientacdo para os repérteres de como
suas reportagens serdo realizadas, que fontes procurar para levar ao
publico as informacdes mais relevantes sobre determinado assunto,
cobrindo a maior drea possivel sobre ele, sem deixar lacunas. E
um tipo de roteiro onde se encontram os topicos que devem ser
abordados durante a concretiza¢do da reportagem. Segundo Bueno
(2004 € 2007), a pauta ambiental é comprometida com uma visio
de que algo precisa ser feito, que ha problemas a serem resolvidos e
hé interesse em jogo, ou seja, para além do passo a passo da pauta,
é preciso ter uma visao ampla sobre as fontes consultadas e qual seu
grau de comprometimento com setores que nio estao envolvidos
com interesses ambientais. Para o autor, a pauta ambiental na
atualidade tem se fundido com a ideia de agenda ambiental, que
pode extrapolar o jornalismo, como politicas ptblicas para o meio
ambiente, por exemplo. Para além de um roteiro, orientacio ou
guia para os repOrteres, a pauta ambiental estd muito mais ligada as
intencdes e objetivos — ou agenda - internacional global, que inclui
diversos objetivos acordados internacionalmente, abrangendo
diversos desafios sociais e ecologicos (mudanca climética, conser-
vacio da biodiversidade, cooperacao econdmica, migragao e, mais
recentemente, resposta a pandemias) (Balbi, 2020).

& http://www.chegadeusina.com.br/
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tais e a importancia do jornalista como um comunicador cientifico. A proposta cen-
@ tral é discutir a necessidade de levar informacoes acessiveis e confidveis ao puiblico
leigo, despertando o interesse por temas muitas vezes distantes da realidade cotidiana, em um
pais com pouca tradi¢io em cultura cientifica, como o Brasil. O estudo faz um paralelo entre duas
abordagens de divulgacdo cientifica: o Jornal da USP e a ONG Teyque’-P¢’, localizada na Estincia
Turistica de Piraju, no Estado de S3o Paulo. O Jornal da USP, veiculo jornalistico de aproximacdo
académica da Universidade de Sao Paulo, cumpre a fun¢ao de traduzir para o puiblico nao espe-
cializado os resultados de pesquisas e trabalhos realizados pela universidade paulistana, especial-
mente em areas de ciéncia e tecnologia, enquanto a ONG Teyque’-Pe’ adota uma postura mais
ativista na sua divulgacdo, promovendo a conscientizacdo ambiental por meio de campanhas e
atividades educacionais. A ONG busca engajar diretamente a comunidade local na preservacio
do meio ambiente e do patrimoénio histérico da regido, atuando fora dos canais tradicionais da
midia. O artigo destaca também a crescente independéncia dos cientistas em comunica-se direta-
mente com a sociedade, utilizando plataformas como redes sociais e blogs, sem a intermediaco
exclusiva da imprensa. As duas institui¢des estudadas, apesar de suas diferencas, contribuem de
maneira significativa para a ampliacdo do debate ambiental e para o processo de emancipa¢io so-
cial, utilizando a divulgac¢io cientifica como ferramenta. O artigo conclui que, tanto pela imprensa
académica quanto pelo ativismo, a divulgacio cientifica é essencial para educar e engajar o ptblico
em questdes ambientais, oferecendo uma ponte entre o conhecimento especializado e o cidadao
comum, o que favorece a luta pela preserva¢ido do meio ambiente.

P t Este artigo analisa o papel do jornalismo cientifico na divulgacdo de pautas ambien-

Palavras-chave: Divulgacdo Cientifica, Jornalismo Ambiental, Jornal da USP, ONG Teyque’-Pe’,
Engajamento Comunitario.

ambientales y la importancia del periodista como comunicador cientifico. La pro-

@ puesta central es discutir la necesidad de brindar informacién accesible y fiable al

publico no especializado, despertando el interés por temas muchas veces alejados de la realidad
cotidiana en un pais con poca tradicién en cultura cientifica como Brasil. El estudio establece un
paralelo entre dos enfoques de divulgacion cientifica: el Jornal da USP y la ONG Teyque’-Pe’,
ubicada en la localidad turistica de Piraju, en el Estado de Sao Paulo. El Jornal da USP, medio pe-
riodistico de acercamiento académico de la Universidad de Sao Paulo, cumple la funcién de llevar
al publico no especializado los resultados de las investigaciones y trabajos realizados por dicha
universidad, especialmente en las areas de ciencia y tecnologia, mientras que la ONG Teyque’-Pe’
adopta una postura mas activista en su divulgacion, promoviendo la concienciacién ambiental a
través de campaiias y actividades educativas. La ONG busca involucrar directamente a la comuni-
dad local en la preservacion del medio ambiente y del patrimonio histérico de la region, actuando
al margen de los canales tradicionales de los medios de comunicacién. El articulo destaca también
la creciente independencia de los cientificos para comunicarse directamente con la sociedad, uti-
lizando plataformas como redes sociales y blogs, sin la intermediacion exclusiva de la prensa. Las
dos instituciones estudiadas, a pesar de sus diferencias, contribuyen de manera significativa a la
ampliacion del debate ambiental y al proceso de emancipacion social, utilizando la divulgacién

E S Este articulo analiza el papel del periodismo cientifico en la divulgacién de temas
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cientifica como herramienta. El articulo concluye que, tanto a través de la prensa académica como
del activismo, la divulgacidn cientifica es esencial para educar e implicar al pdblico en cuestiones
ambientales, ofreciendo un puente entre el conocimiento especializado y el ciudadano comun, lo
que favorece la lucha por la preservacién del medio ambiente.

Palabras clave: divulgacién cientifica, periodismo ambiental, Jornal da USP, ONG Teyque’-Pe’,
implicacién comunitaria.

This article analyzes scientific journalism, its role in disseminating environmental
issues, and the importance of journalists as communicators of science. The main
@ proposal here is to discuss the need to provide the public with accessible and relia-
ble information and to generate interest in topics that are often detached from everyday reality in
a country such as Brazil that does not have a deep-rooted tradition in scientific culture. This study
draws a parallel between two different approaches to scientific dissemination: the USP journal
and the NGO Teyque’-Pe’, located in the tourist resort of Piraju, in the state of Sio Paulo. The USP
Journal, a news vehicle for academic outreach at the University of Sao Paulo, publishes the results
of research and work carried out by the Sao Paulo university, especially in the areas of science and
technology, to a non-specialist public, while the NGO Teyque’-Pe’ adopts a more activist stance
by promoting environmental awareness through campaigns and educational activities. This NGO
focuses on directly encouraging the local community to preserve the environment and historical
heritage of the region without using traditional media channels. This article also highlights the
growing independence among scientists to communicate directly with society using platforms
such as social networks and blogs, without any exclusive media intermediaries. Despite their dif-
ferences, the two institutions in this study contribute significantly to promoting environmental
debate and social emancipation, using scientific dissemination as a tool to do so. This article con-
cludes that, both through the academic press and activism, scientific dissemination is essential in
order to educate and engage the public in environmental issues, bridging the gap between special-
ized knowledge and the average citizen, which favors the fight for environmental preservation.

Key Words: Scientific Dissemination, Environmental Journalism, USP Journal, NGO Teyque’-
Pe’, Community Engagement.

Cet article s’intéresse au role du journalisme scientifique dans la diffusion de sujets
environnementaux et a 'importance du journaliste en tant que communicateur scien-
@ tifique. Le coeur de la discussion porte sur la nécessité de fournir des informations ac-
cessibles et fiables au grand public, afin d’éveiller son intérét pour des sujets souvent tres éloignés
de son quotidien, dans un pays comme le Brésil ot la culture scientifique est peu développée. Nous
établissons un parallele entre deux approches de communication scientifique : celles du Jornal da
USP et de 'ONG Teyque’-Pe’, située dans la municipalité touristique de Piraju, dans I’Etat de Sdo
Paulo. Le Jornal da USP, un support journalistique lié a la communauté académique de I'université
de Sdo Paulo, traduit a destination d’un public non spécialisé les résultats des recherches et travaux
menés au sein de cette université, notamment dans les domaines des sciences et technologies,
tandis que 'ONG Teyque’-Pe’ adopte une posture plus militante dans sa communication, en sensi-
bilisant a ’environnement par le biais de campagnes et d’activités éducatives. Cette ONG cherche
ainsi a engager directement la communauté locale dans la préservation de environnement et du
patrimoine historique de la région, par une action menée hors des canaux médiatiques tradition-
nels. Notre étude pointe aussi 'indépendance croissante des scientifiques, qui communiquent
directement avec la société au travers de plateformes comme les réseaux sociaux et les blogs, sans
avoir exclusivement recours a 'intermédiation de la presse. Au-dela de leurs différences, les deux
institutions étudiées contribuent de maniere significative a I’élargissement du débat sur I’environ-
nement et au processus d’émancipation sociale, en se servant de la communication scientifique
comme outil. Nous en concluons que la communication scientifique, que ce soit par le biais de la
presse académique ou par celui de I’activisme, est essentielle pour I’éducation et ’engagement du
public vis-a-vis des enjeux environnementaux. En jetant un pont entre le savoir spécialisé et les
citoyens ordinaires, elle favorise la lutte pour la préservation de I’environnement.

Mots-clés : Communication scientifique, Journalisme environnemental, ONG Teyque’-Pe’, Enga-
gement communautaire.

Sur le journalisme - About journalism - Sobre jornalismo - Vol 13, n°2 - 2024

91



92

| A Pandemia

CSY NP N2 Y RY NP7
2
o

@ ¢ o0 jornalismo brasileiro

- O olhar de comunicadores do centro-oeste
@ do Brasil sobre seu trabalho

' AN TN Y X TN

BARBARA NOGUEIRA MARTINS

Laboratorio de pesquisa: Assessoria de Comunicagdo
Fiocruz Brasilia

barbaranmartins06@gmail.com
0000-0002-5692-1349

MARIELLA SILVA DE OLIVEIRA-COSTA

Laboratorio de pesquisa: Assessoria de Comunicagdo
Fiocruz Brasilia

mariella.costa@fiocruz.br

0000-0003-4853-3677

©0E0

|

informacdo de qualidade auxilia a
satde e os jornalistas buscam co-
municar informacdes de cunho
U 4 Cientl’f:lC'O para o Pﬁblicq, com vi-
sdo critica, sem sé repetir o que o
pesquisador diz, mas com capa-
cidade de avaliar o que se publica
(Oliveira, 2002, p.35).

A covid-19 teve repercussdes e impactos sociais,
econdmicos, politicos, culturais e histéricos. Jornalis-
tas de outras areas, que ndo a cientifica, tiveram que se
apropriar, as pressas e em meio a incerteza, do jorna-
lismo cientifico, o que também influenciou na cober-
tura da imprensa sobre a pandemia. Esses profissionais
trabalharam para facilitar o entendimento e enfreta-
mento da crise sanitria sob diversos enfoques, tais
como: politica, economia, cultura, ciéncia e humani-
dades (Camponez et al., 2020). E possivel comparar
esse tipo de cobertura ao jornalismo em territérios de
guerra e conflitos urbanos, em que é preciso assegurar
a sobrevivéncia do repérter em campo narrando os fa-
tos com detalhes, em meio ao risco da contaminaco e
considerar também as necessidades de confinamento
que impuseram novos modos de se fazer jornalismo.
(Ferraretto & Morgado, 2020, p.16).

Problemas financeiros, aumento do ritmo das ati-
vidades e das horas trabalhadas, demissdes, corte sa-
larial, doencas fisicas e mentais e incertezas sobre o
futuro da profissdo foram parte das consequéncias da
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pandemia para os profissionais da comunicacio (Figa-
ro et al., 2020). E sabido que antes mesmo da pande-
mia, o trabalho dos jornalistas ja era cercado por riscos
nao soé fisicos, mas também de saide mental, dada a
necessidade de lidar com diversos contextos de reper-
cussdo emocional, pressio da chefia pela apuracio e
fechamento das pautas e a disputa com outros veiculos
de comunicac¢io por uma noticia inesperada em pri-
meira m3o. Na pandemia, todos esses fatores se inten-
sificaram (Tabai et al., 2022).

Esta pesquisa busca compreender a percepcao de
jornalistas da regido Centro-Oeste do Brasil (estados
de Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Goias e Distri-
to Federal) sobre seu trabalho durante a pandemia de
covid-19. Afinal, que desafios e oportunidades para se
comunicar saude fizeram parte do cotidiano dos jorna-
listas durante a pandemia?

COMUNICAR SAUDE

A comunica¢do em saide é multidimensional e
envolve a participacio ativa de individuos e comu-
nidades no processo de satide e doenga. De maneira
complexa e dinimica, envolve a troca de informacoes,
a compreensdo mutua, a negociacdo de significados
compartilhados, empoderamento, colaboracio e troca
de informacdes, ideias e perspectivas (Schiavo, 2007).
Comunicar satde € recurso valioso no cuidado e pro-
mocdo da satde, pois orienta os comportamentos es-
tratégicos, tratamentos e decisdes das pessoas (Kreps,
1988).

Elaborar estratégias para se comunicar saude im-
porta para que as pessoas possam acessar os cuidados
necessarios, tomar decisdes e promover o seu bem-
-estar. Infelizmente, os pesquisadores em comunica-
¢do em saude falham na comunicacdo com o ptblico
principal. Parte das pesquisas sobre comunicar satide
¢ divulgada de maneira restrita em conferéncias e pe-
riddicos académicos, o que pode ter apoiado o rdpido
crescimento do campo, o desenvolvimento de novos
programas educacionais e inspirar novas pesquisas,
mas nio contribuiu para melhorias no sistema de sau-
de. E preciso adotar novas estratégias para disseminar
resultados de pesquisas em comunica¢io em saude
e suas instrucdes para politicas e préticas de saide
(Kreps, 2012).

A comunicacdo em saide pode melhorar os resul-
tados de saude e aumentar o conhecimento das pes-
soas, sua mudanca de comportamento e adog¢io de
estilos de vida saudaveis, em especial na abordagem
das desigualdades em satide e na melhoria do acesso
para populacdes vulneraveis (Schiavo, 2007). Parce-
rias interdisciplinares, interprofissionais e comunita-
rias que envolvam estudantes, profissionais de saude,

consumidores, gestores, autoridades governamentais,
membros de organiza¢des de apoio e politicas publi-
cas podem auxiliar pesquisadores em comunicagio em
saide na concepcdo, implementacdo e institucionali-
zacdo eficaz das intervencdes baseadas em evidéncias
(Kreps, 2012).

Em meio as diferentes areas de atua¢do da comuni-
cacdo em saude, o jornalismo possui especificidades e
elementos importantes para auxiliar na promocgio da
satide das pessoas na pratica. Nao descrever um texto
apenas prescritivo, tampouco repercutir descobertas
ainda incipientes e que nio tenham sido comprovadas
pela comunidade cientifica, buscar informag¢des com
fontes de diferentes dreas, como o governo, os servi-
cos de satde, saneamento, habitacdo, renda, trabalho
etc. e considerar também a voz das pessoas comuns no
contexto informativo como fontes, sem que esteja em
detrimento dos especialistas, fazem parte do rol de re-
comendacoes tteis para o trabalho dos profissionais da
noticia. Sabe-se que a simples “leitura de um texto jor-
nalistico ndo significard a mudanca de comportamen-
to, mas acredita-se que a aquisi¢cdo de conhecimento é
um fator a mais para a promocio da saude”. (Oliveira-
-Costa, 2017)

No Brasil, desde 2009 n@o é preciso cursar uma
graduacdo para trabalhar como jornalista e ja se obser-
vou a necessidade de programas e politicas de capaci-
tacdo desses profissionais e pesquisadores na area da
comunicacdo em satude (Oliveira-Costa, 2019).

SAUDE, JORNALISMO E COVID-19

O jornalismo é fundamental para a comunica¢io
em saude, pois leva ao ptblico o conhecimento para
tomar decisdes, ao disseminar informacdes e promo-
ver a conscientizac¢do. Ao reportar sobre satde, os jor-
nalistas devem considerar n3o apenas as doencas, mas
também os aspectos sociais, politicos e econémicos
que impactam a satide das pessoas. A parceria entre
jornalistas e profissionais da satide é necessaria para
uma cobertura precisa e abrangente, permitindo a in-
clusio de perspectivas especializadas. Um jornalismo
promotor da satde, que auxilie na capacidade de esco-
lha das pessoas, possibilita que se melhore a qualidade
de vida de homens e mulheres, além de diminuir os
gastos do governo com ag¢des curativas e alertar os go-
vernos e a comunidade cientifica sobre o que merece
espaco na agenda publica. (Oliveira-Costa et al., 2019)

Com o avanco da tecnologia e das plataformas di-
gitais, o jornalismo de satide enfrenta oportunidades
e desafios, demandando uma perspectiva atualizada
e uma compreensdo das novas habilidades digitais,
com adocao de abordagem critica e aprofundada em
relacdo as informacoes, envolvendo a analise de fontes
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confidveis e o entendimento da complexidade cientifi-
ca. A compreensdo dos conceitos de satide é essencial
para jornalistas, viabilizando uma comunicagao eficaz
e compreensivel sobre assuntos de saide para a socie-
dade (Azevedo, 2012).

Na pandemia, conforme o virus se disseminava, as
noticias eram mostradas por varios canais de comuni-
cagdo. O jornalismo passava por grandes desafios na
sua rotina de trabalho, na busca das informacdes fide-
dignas em meio a incerteza do novo coronavirus, mu-
dancas nas produgdes de conteudo, combate as fakes
news devido a desinformacéo e situacdes atreladas ao
contexto biopsicossocial que a covid-19 ocasionou na
sociedade, com risco de contaminac¢do e milhares de
obitos (Lopes et al., 2021).

Os jornalistas foram uma das categorias profissio-
nais expostas na pandemia, por causa das condic¢des
que envolvem a sua funcdo laboral, com o registro de
278 profissionais mortos por covid-19, entre abril de
2020 a julho de 2021, de acordo com a Federacao Na-
cional Dos Jornalistas [FENA]J] (2021). Nesse sentido,
€ notorio que a pandemia trouxe consequéncias para
os jornalistas, devido as condi¢oes de trabalho viven-
ciadas nesse cendrio critico. Eles atuaram na linha de
frente desde o inicio da pandemia, e colocaram em
risco a sua seguranca pessoal e coletiva, devido a alta
transmissdo do virus naquele periodo, e a precariza-
¢do do trabalho por parte de algumas empresas, com
aumento do servigo e das horas trabalhadas sem com-
pensacio financeira correspondente.

Uma revisao sistematica e de metanalise, com
amostra de 115 artigos cientificos, mostrou que 26,3%
dos profissionais da satide apresentaram depressio e
29,0% apresentaram ansiedade (Salazar de Pablo et al.,
2020) no inicio da pandemia. No caso dos jornalistas,
outro estudo evidenciou resultados que se aproximam
desses niimeros encontrados na metandlise, com uma
taxa de depressdo de 22,1%, e prevaléncia pontual de
21,6% para ansiedade (Osmann et al., 2021)

Os jornalistas sofreram com o risco de contamina-
¢do com o virus, visto que em varios momentos esta-
vam em contato direto com pessoas infectadas, e, além
disso, com risco de desenvolvimento de doencas psi-
coldgicas, porque noticiavam diretamente os impactos
da pandemia para o publico em meio a tensio por in-
formar (Perreault & Perreault, 2021).

Observou-se dedica¢io e esforco dos jornalistas
diante um contexto desafiador e complicado para au-
xiliar a sociedade no direito a informacio, e empenho
para entregar as noticias em tempo real (Casero-Ri-
pollés, 2021). O jornalismo precisou inovar e se ade-
quar as novas vivéncias e ao caos, para levar informacao
veridica para todos e ndo somente para determinados

grupos. (Oliveira & Gadini, 2020). Sem a imprensa,
ndo existiriam as coletivas divulgando as informacoes
de agentes governamentais nem os questionamentos
dos jornalistas contribuindo positivamente para maior
compreensio da sociedade sobre os fendmenos em
curso. (Spink et al., 2021).

Outro estudo analisou a percepcdo de jornalistas
brasileiros que cobrem ciéncia e observou que os pro-
fissionais perceberam um crescimento do espaco e da
importéncia dos canais de comunicacdo e do publico
por pautas de ciéncia e satde, e das oportunidades e
desafios para o trabalho dos jornalistas, o que fez com
que buscassem novos conhecimentos e qualificacdo
profissional (Massarani et al., 2022). Estudo sobre a in-
vestigacdo da satde e do trabalho do jornalista atuante
na cobertura da pandemia da Covid-19, no primeiro
semestre de 2020 até o primeiro semestre de 2022, no
interior do Ceard, observou aumento da pressdo no
trabalho para 82,6% dos jornalistas, o que pode estar
atrelada ao fluxo de trabalho intensificado durante a
pandemia (Cajazeira & De Souza, 2022).

Pesquisa que analisou o trabalho dos jornalistas
da capital do Brasil na pandemia, também observou
que o trabalho dos comunicadores foi marcado por
transformagdes na sua rotina pessoal e de trabalho,
desde adog¢do do regime home office e a intensificacdo
das atividades propostas devido a velocidade de infor-
macdes que circularam para a divulgacio de noticias
sobre covid-19. A reducio salarial e problemas de sau-
de biopsicossocial, afetada pelo excesso de trabalho e
pelo efeito da pandemia também foram citados pelos
jornalistas. (Martins & Oliveira-Costa, 2023).

Nio foi encontrado, porém, estudo sobre o traba-
lho de jornalistas da regido Centro-Oeste do Brasil na
pandemia de covid-19, foco desta pesquisa.

METODOLOGIA

A pesquisa é de abordagem qualitativa, explora-
toéria e descritiva. A coleta de dados foi realizada por
meio de entrevistas online com jornalistas da regido
centro-oeste do Brasil, maiores de 18 anos, que realiza-
ram pelo menos uma cobertura jornalistica no pais du-
rante a pandemia de covid-19, em quaisquer meios, se-
jam eles agéncias de noticias, internet, radio, televisio,
revista, jornal impresso ou assessoria de comunicagio.

Este grupo de participantes foi selecionado a partir
dosjornalistas de todo o pais ja catalogados em pesqui-
sa de opinido online O risco de quem comunica o risco, e
que naquela ocasiao, demonstraram interesse e dispo-
nibilidade para participar da investigacao por meio de
entrevistas. Para esta etapa, foram incluidas as vozes
dos produtores de noticia da regido centro-oeste. Nao

Barbara Nogueira Martins, Mariella Silva de Oliveira-Costa - A Pandemia e o jornalismo brasileiro



foi encontrado nenhum estudo ou base de dados que
permitisse caracterizar os veiculos de imprensa da re-
gido, para além do Indice Verificador de Comunicagio,
ao qual estdo associados apenas trés jornais do DF e
outros trés de Goids. (IVC, 2024). Em consulta a Asso-
cia¢do Nacional de Jornais, (AN], 2024) foram encon-
trados trés jornais do DF e apenas um de cada um dos
demais estados da regido.

A selecdo dos entrevistados foi por conveniéncia,
baseada na viabilidade e disponibilidade dos jornalis-
tas, e intencional, pois os que trabalharam durante a
pandemia eram informantes-chave para se compreen-
der o fendmeno.

Uma entrevista em profundidade permite identi-
ficar diferentes possibilidades para se perceber e des-
crever os fatos e fendmenos sociais (Duarte, 2005)
e independentemente do nimero de jornalistas dis-
ponivel para colaborar com a pesquisa, cada relato
e vivéncia coletado possibilitou que se compreen-
desse parte dos processos de producdo de noticias
durante a pandemia de covid-19. Por meio de entre-
vistas, busca-se compreender como algo da realidade
é apreendido por alguém, bem como a descric¢do de
fendmenos complexos com os quais as pessoas estdo
diretamente envolvidas, sem buscar quantos ou qual
proporcdo de pessoas envolvidas no fendmeno, nem
qualquer forma de extrapolacdo dos dados para ou-
tras realidades e contextos.

A organizacio a coleta de dados se deu, inicial-
mente, com contato com os jornalistas, por e-mail,
sendo realizadas até cinco tentativas de marcac¢io de
agenda, conforme disponibilidade deles. Nos casos em
que o entrevistado ndo conseguiu participar por meio
da entrevista online, foi dada ainda a possibilidade de
envio das respostas por e-mail, uma técnica sugerida
por Kaufmann (2013), como um instrumento de coleta
adaptado a entrevista que pode favorecer a uma maior
reflex@o nas respostas do entrevistado.

O roteiro de entrevista compreendeu trés blocos de
questdes semiestruturadas para garantir a abordagem
em profundidade com respostas que ndo eram previsi-
veis, mas indeterminadas pelas pesquisadoras. As per-
guntas partiram do problema de pesquisa e abordaram
caracteristicas da vida profissional do entrevistado, seu
processo de trabalho e informagdes especificas sobre
a atuacdo durante a pandemia de covid-19. Ao longo
das entrevistas, uma questdo poderia ser dividida em
duas, e outras duas poderiam ser reunidas em uma, ou
mesmo suprimidas, em caso de o entrevistado ja ter
respondido anteriormente.

O material foi utilizado apenas para fins de pesqui-
sa, sendo adotados procedimentos que garantiram o
anonimato, com a supressio de qualquer citacio que

possa identificar o informante. Os dados foram arqui-
vados pela pesquisadora principal e e serdo destruidos
apos cinco anos. No tocante a ética em pesquisa, com-
preende-se que o risco para os sujeitos foi minimo,
compreendendo o risco de constrangimento ao tratar
de temas de sua vida profissional, e, portanto, cada
pessoa esteve livre para desistir da entrevista antes,
durante e ap6s sua realizacdo.

Todos os participantes receberam o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido para leitura e as-
sinatura, em que estio descritos os objetivos da pes-
quisa, contatos das pesquisadoras, riscos minimos
e beneficios da participacdo, bem como a garantia
de anonimiza¢ao dos dados e sigilo quanto a parti-
cipagdo. A transcricdo foi realizada por meio de sof-
tware e revisada antes da categorizacio do material
para posterior anélise de contetddo tematica (Bardin,
2011). A pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica
da Fiocruz Brasilia, registrada na Plataforma Brasil
sob o numero CAAE 36016720.1.0000.8027.

RESULTADOS E DISCUSSAO

De 18 jornalistas do Centro-Oeste que, na pes-
quisa online, manifestaram interesse em participar da
etapa de entrevistas, seis efetivamente tiveram dispo-
nibilidade em colaborar, sendo um do Mato Grosso,
um do Mato Grosso do Sul, dois do Distrito Federal e
dois de Goiés. Trés entrevistados participaram da en-
trevista online, através do Microsoft Teams e os ou-
tros trés optaram pelo envio das respostas abordadas
na entrevista via e-mail, devido a questdes pessoais e
indisponibilidade. Entre os entrevistados, cinco sdo
mulheres e um homem. Todos os participantes tém
entre 30 e 39 anos, sdo formados em jornalismo e
apenas um tem formacio especifica na area da satde.
Dos entrevistados, trés sio repdrteres, dois sdo asses-
sores de comunica¢io e um € editor-chefe. Com rela-
¢io ao local de trabalho principal, cinco atuaram na
época da pandemia em veiculos online e um no radio.
Os nomes das empresas de comunica¢do, bem como
mais detalhes do vinculo laboral foram omitidos para
garantir o anonimato dos participantes.

Cinco deles foram infectados pelo coronavirus
(covid-19). Os principais sintomas relatados foram:
dor no corpo, coriza, febre, tosse, dor no estomago,
cefaleia, dor de garganta, perda de memdria, perda
de olfato e dores nas pernas. Eles nio se automedi-
caram em casa, nem fizeram uso de medicamentos
como ivermectina e hidroxicloroquina. Além do
mais, todos se vacinaram e acreditam na eficicia das
vacinas contra a covid-19.

Para garantir o anonimato dos participantes da
pesquisa, suas falas foram sinalizadas com a sigla do
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Quadro 1 : Sintese das categorias analisadas

Categorias

Secio de andlise correspondente

Mudangas na rotina de trabalho e vida Nunca imaginei conseguir trabalhar como trabalhei

Dificuldades
Medicagoes
Papel da imprensa brasileira

Licoes aprendidas

Informacao desencontrada

Faltou jornalismo com menos aspas no titulo

O histérico como setorista ajudou

Todo mundo teve que aprender alguma coisa sobre satide para elaborar

um texto

Fonte: elaborado pelas autoras

estado brasileiro no qual atuaram durante a pandemia
seguida de um ndmero, a saber: Goids - GO1 e GOz,
Distrito Federal - DF1 e DF2, Mato Grosso - MT1 e
Mato Grosso do Sul — MSi.

Diferentes temas perpassaram as entrevistas com
os jornalistas sobre seu trabalho durante a pandemia:
mudancas na rotina de trabalho e vida, dificuldades,
medicacoes, o papel da imprensa brasileira e licdes
aprendidas, conforme sintese das categorias apresen-
tada no quadro abaixo.

A anilise temdtica extrai aspectos que possibilitam
compreender sob o ponto de vista do jornalista, os
principais desafios e oportunidades encontrados pelos
profissionais da noticia. Nao foi objetivo desta pesqui-
sa tecer comparacdes entre o trabalho e as percepcdes
entre estados, mas verificar singularidades e simila-
ridades entre jornalistas com distintos ambientes de
atuacdo profissional.

Nunca imaginei conseguir trabalhar como trabalhei

Durante a pandemia, houve mudanca em diferen-
tes profissdes, como no caso dos jornalistas que alte-
raram aspectos como a carga horaria, local e ritmo de
trabalho (Tabai et al., 2022). Para alguns profissionais,
o momento pandémico foi oportunidade de rever as
rotinas e limita¢des do trabalho presencial.

N3o é preciso estar dentro de uma redag¢io para
se produzir contetdo jornalistico. E a reducio
da jornada de trabalho (que era de 9gh diarias
com 1h de almogo) é benéfica para a equipe.
Cabecas descansadas produzem mais e melhor
(embora a empresa negue aceitar essa caracte-
ristica e tenha retornado ao modelo de trabalho
“escravizante” com a melhora dos indices da
pandemia de covid-19 a partir de 2021). MS1

Dados do relatério da pesquisa que investigou o
perfil do jornalista da regido Centro-Oeste (Ferreira
et al., 2023), apresentaram que a maijoria dos trabalha-
dores (73,5%) atua por mais de sete horas diariamen-
te, em desacordo com as leis trabalhistas do Brasil, as
quais definem uma jornada diria de cinco horas para
jornalistas profissionais - o que denota carga horéria
excessiva para a profissdo e consequentemente impac-
ta na qualidade das produgdes noticiosas.

De acordo com as entrevistas, cinco jornalistas tra-
balharam em regime home office e um permaneceu no
trabalho presencial, portanto a maioria seguiu as reco-
mendacoes da Fenaj para o trabalho em casa, quando
possivel. Apesar de algumas institui¢des improvisarem
com pouca infraestrutura adequada para home office
(Figaro et al., 2021), houve quem se adaptasse bem ao
teletrabalho.

Acompanhar tudo da minha casa foi uma sur-
presa para mim, entdao assim, eu tive um ex-
celente desempenho, com muito material di-
vulgado, muito material produzido, isso tudo
online, reunido online, ligacdo, isso foi muito
legal para o meu trabalho. A gente descobriu
que da para fazer as coisas online. MT1

Porém, os profissionais estruturaram novas
rotinas e acumularam tarefas para comunicar
saide com qualidade, acarretando sobrecarga
de trabalho e substituicao do trabalho em equipe
pelo trabalho em que cada noticia dependia de
um s6 jornalista, do inicio ao fim, em um ritmo
solitario.

O processo de publicagio percorria todo o
trajeto da producdo de uma noticia, ou seja, o
repoérter sugeria o assunto, apurava, entrevista-
va, checava, escrevia o texto, gravava, editava,
disponibilizava no site. Além disso, o acimulo

Barbara Nogueira Martins, Mariella Silva de Oliveira-Costa - A Pandemia e o jornalismo brasileiro



de fungdes era corriqueiro. O repdrter era pro-
dutor, apresentador, midia social e o que mais
surgisse de demanda pela frente. MS1

Para os que trabalhavam como freelancer e como
microempreendedores, pode ser que o espago do-
méstico tenha se transformado pouco, mas o distan-
ciamento social criou uma situacio em que atividades
da cobertura de rua vieram para o espaco virtual, am-
pliando o uso de novos softwares para as atividades
essenciais, que fizeram com que os horirios e os
locais de trabalho ocupassem o tempo e o espaco da
vida privada, com consequéncias cognitivas que afe-
taram o significado do trabalho e constante sensagao
de cansaco e estresse (Figaro et al., 2021). Percebeu-
se que os entrevistados permaneceram com o com-
promisso de noticiar e apresentar o melhor trabalho
possivel, mesmo em condi¢des adversas.

De casa, a carga horaria era cumprida normal-
mente, contudo, as gravacdes das matérias (ra-
dio) eram feitas no proprio celular e editadas
através de computador proprio, com acesso re-
moto ao sistema dos computadores do veiculo
de imprensa. As entrevistas eram gravadas por
telefone. Esse formato “home office”, contri-
buiu para que o trabalho jornalistico continuas-
se sendo feito. DF2

Ao inquirirmos sobre as acdes que o emprega-
dor adotou para minimizar os riscos de transmissiao
e contagio, os jornalistas afirmaram que houve medi-
das para evitar a propagacdo do virus, entretanto, um
deles apontou que se deram apenas ap6s pressio dos
trabalhadores.

Os protocolos sempre foram muito firmes na
empresa. Inicialmente nio entrdvamos em uni-
dades de satde, apenas nas imediac¢oes. Fomos
usando mdscaras e capotes a cada vez que as
normas eram atualizadas. Limpeza das superfi-
cies e, a cada sintoma ou positivo, todos se afas-
tavam até que os testes dessem negativo. Por
um tempo também houve médico na empresa
para atendimento presencial e acompanhamen-
to virtual dos sintomas e tratamento. Apenas a
autorizacdo para home office (foi realizada)
ap6s reivindicacdo da equipe de jornalismo e
reducdo da carga horéria de trabalho com pro-
grama do governo federal que permitiu a manu-
tencdo dos salarios. GO2

E lamentavel verificar este fato, relatado por profis-
sionais que trabalham com a busca e apurac¢io da ver-
dade dos fatos, e no periodo da pandemia, apesar de
estarem constantemente noticiando sobre as medidas
de prevencdo, conviveram em um ambiente inseguro
para o trabalho. Ao mesmo tempo, esta incoeréncia

das empresas de comunicacdo influenciou o cotidiano
de trabalho dos profissionais da noticia e deve pautar
qualquer analise sobre as produg¢des jornalisticas no
periodo. O jornalista ndo é alheio ao seu trabalho, e
por mais que se busque a imparcialidade, deve-se con-
siderar que s3o pessoas com gostos, sentimentos e afe-
tos que nio sio dissociados do seu fazer profissional.

O HISTORICO COMO SETORISTA DE SAUDE
AJUDOU

Os profissionais com experiéncia em saide tive-
ram mais facilidade e a pandemia mostrou a necessida-
de de conhecimento aprofundado para se garantir uma
cobertura jornalistica de mais qualidade.

Espero que as redacdes passem a valorizar (...)
a importdncia de ter jornalistas especializados
em saide (algo que, espero, nio dure pouco
tempo, pois hd risco de novas emergéncias).
MS1

A pandemia mostrou efetivamente uma neces-
sidade de uma cobertura especializada na area
de satide. Ndo da para os jornais acharem que
acabou a pandemia, e ndo colocar gente espe-
cializada nesse instante. DF1

Ja se alertou em pesquisa anterior para a necessi-
dade de investimento na formacao de jornalistas na
area de comunica¢ido em saide no Brasil para apri-
morar a qualidade das informacdes divulgadas pela
imprensa. (Oliveira-Costa et al, 2019), o que foi con-
firmado pelos profissionais mais experientes, pois
“entender e gostar muito de satide foi um diferencial,
eu acho. Ja tinha contato e intimidade com as fontes,
com os termos.” GO2

Eu ja tinha contato com fontes na drea e nio
precisei “aprender” a fazer esse caminho. Tam-
bém ja tinha contato didrio com fontes impor-
tantes, como ministros (o que rendeu entrevis-
tas exclusivas antes da declaracido de pandemia
e durante a crise, marcada por trocas frequen-
tes de ministros). Também ji entendia como
funcionava o sistema de satde, a gestdo e os
principais temas. Eu sabia o que era o centro de
operagdes de emergéncia, por exemplo, e sabia
que era algo importante quando o ministério o
ativou. Também tinha contato muito frequente
com virios especialistas e isso me rendia rapi-
dez em repercussoes de decisdes do Planalto
(sobretudo para rebater desinformacdes) e di-
cas sobre temas importantes. DF2
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Um dos entrevistados ressaltou que essa forma-
¢o especializada deveria se dar durante a facul-
dade de jornalismo.

Temas sensiveis como medicamentos devem
ser trabalhados ainda na graduacfo, a partir
da disciplina de Jornalismo Cientifico. Este
ramo do jornalismo merece (assim como os
outros, logicamente) grande atencdo a che-
cagem e tensionamento das informagdes. O
jornalista precisa compreender que ao falar de
medicamentos que sdo lancados, ele nao pode
se basear somente nas informagoes que o pes-
quisador lhe repassa sobre o estudo. E preciso
ouvir outras fontes que atuam na irea e possam
falar positiva ou negativamente sobre o assunto
destacado. MS1

Além da inexperiéncia com temas de satde dificul-
tar o trabalho, aliaram-se a ela um conjunto de fatores
que exauriram os profissionais de imprensa em seu
cotidiano, tais como o acumulo de tarefas, a incerte-
za quando as fontes confiveis, a falta de informacio,
a dificuldade de divulgacdo do tema por parte do Mi-
nistério da Saude, o repasse de informacdes falsas, e
dificuldades pessoais e familiares e também, cortes de
recursos e beneficios dos funcionédrios em determina-
das empresas de comunicacio.

Falar sobre morte, luto, pautas dificeis, a sobre-
carga de trabalho. Muitas vezes eram matérias
para site, radio, lives, impresso, no mesmo dia.
A exaustdo foi complicada. Tive muitas maté-
rias sobre fome, criangas 6rfias. Em um dia de
pauta, eu parei tudo que estava fazendo, reu-
ni dinheiro de colegas e fui ao supermercado
comprar comida para uma personagem porque
ndo conseguia escrever sobre a fome na pan-
demia e deixar ela com fome naquele dia. Ce-
mitérios lotados, trabalhadores exaustos. Meu
marido perdeu o emprego com menos de um
més de pandemia... crianca com aula on-line
e ansiedade em casa. Os problemas nio se en-
cerravam no trabalho, se uniam aos de casa.
Perdi amigos, minha mae e av6 precisando de
suporte financeiro... a empresa (Jornal) cortou
o vale-alimentacdo. GO2

Interessante notar que o home office ndo foi bené-
fico para todos, pois obrigou os comunicadores a rein-
ventarem a forma de apuracao dos fatos, no contato
com as fontes, na aprovacio de um projeto, na busca
de informacoes, na gravacio de depoimentos em du-
dio e video sem os recursos disponiveis na empresa,
nas reunides com a equipe, enfim, na organizacio das
demandas existentes (Figaro et al., 2021).

Trabalhar em home office dificultou bastante o
contato didrio que eu tinha com fontes do Mi-
nistério da Sadde, por exemplo. O alto volume
de informacdes devido a pandemia (o que a
propria OMS chamou de infodemia) também
era quase que enlouquecedor e gerou uma
alta demanda de checagem e apuracio diaria,
o que rendeu muitas horas extras (e cansaco
extremo). A crise politica e o ambiente de de-
sinformac@o (com ataques a mdscaras e outras
medidas de prevencio em falas de autoridades,
por exemplo) também exigiu muito cuidado ao
noticiar determinados eventos para ndo propa-
gar ainda mais essas desinformacoes. MS1

Houve ainda criticas ao descaso das empresas a
satde fisica e mental dos jornalistas.

Embora a dindmica do home office tenha fun-
cionado bem, havia dificuldade por parte de
equipamentos para grava¢io, porque a empresa
ndo se prontificou em disponibilizar a0 menos
um computador e estrutura de cadeira e mesa
que pudesse contribuir para melhor conforto
dos reporteres. Vale ressaltar que esse sistema
home office nio surgiu por iniciativa da em-
presa, e sim dos repdrteres que se organizaram
para que se cumprisse com regras de biossegu-
ranca apés episodio de contamina¢do em massa
de toda reda¢io. Em dezembro de 2020, cerca
de 10 jornalistas se contaminaram com Co-
vid-19 e um colega (diretor de jornalismo de 64
anos) faleceu dias apds contrair o virus. A em-
presa precisou trazer equipe do interior do es-
tado para que o jornal ao vivo diario fosse ao ar,
ja que 100% da redacdo convalescia. O modelo
“funciondrios devem ficar aos olhos do patrio”
foi o que mais dificultou o trabalho durante a
pandemia, ja que houve resisténcia da empresa
em conceder o home office. GO2

A satde mental dos profissionais essenciais na linha
de frente, principalmente os trabalhadores da drea da
sadde foi tema de diferentes estudos que destacaram os
impactos na saude mental da populagio que precisou rea-
lizar todas as suas atividades, como trabalho, educacao,
lazer no ambiente doméstico. Nesse contexto, um dos
aspectos estudados no campo da percep¢io é a natureza
dos riscos, onde quanto mais proximas as fontes de risco
estdo, mais dificil se torna perceber a exposi¢io a eles.
Além disso, essa exposicao tende a se confundir com a
convivéncia com o risco, que por sua vez se torna natural
ou normal. Os jornalistas ouviram relatos de suas fontes,
que expressavam sofrimento relacionado as sequelas da
covid-19, perda de familiares e amigos, desemprego, an-
gustia devido as incertezas trazidas pela pandemia e até
mesmo fome (Victor, 2023).
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Infelizmente nem todos os veiculos de impren-
sa entenderam ainda que é preciso ter atencio
a saide mental dos jornalistas em contextos
de cobertura de crises e de alto volume de in-
formagdes, como foi sobretudo nos primeiros
anos da Covid. Eu tive varios momentos de
quase-estafa, estafa ou algo semelhante a isso.
Nao precisaria ter chegado a esse ponto (...).
Ha empresas que nio estio preocupadas com a
satde e seguranca de seus funcionarios, e que o
interesse no lucro é capaz de se sobrepor a qual-
quer importincia com a vida de pessoas. MS1

Este mesmo profissional comentou, ao longo da entre-
vista, que teve o pai com problemas de satide grave devido
acovid-19, apds ter seu salario e jornada de trabalho redu-
zidos por trés meses, impactando a vida ndo s6 emocio-
nal, mas financeiramente. Estudo anterior observou que
adeterioracio das condi¢oes laborais e do bem-estar dos
jornalistas naregido Centro-Oeste reflete o sentimento de
frustracio, exaustio e desinteresse, indicando uma dete-
rioracio na saude fisica e mental desses profissionais. A
falta de reconhecimento, salarios aquém das expectativas
e jornadas de trabalho exaustivas contribuem para esse
quadro, que compromete significativamente o bem-estar
dos trabalhadores do setor. Os autores também observa-
ram que, em comparacao ajornalistas de todo o pais, ape-
sar de desfrutarem de condi¢oes de trabalho superiores a
médianacional, osjornalistas do Centro-Oeste enfrentam
desafios significativos em relacio a sua saude fisica e men-
tal. Mais da metade dos entrevistados (64,8%), relatou
sentir-se estressada no ambiente de trabalho. Além disso,
um quarto dos profissionais entrevistados considera que
o ambiente de trabalho ndo é saudavel e praticamente
metade (49,6%) relatou sentir dores no corpo, incluindo
bracos, pernas, costas, mios e pés. Um percentual signi-
ficativo (69%), afirmou experimentar dores de cabecga
durante o expediente, enquanto quase 80% relataram
dificuldades com o sono. Adicionalmente, quase metade
dosjornalistas indicou enfrentar alteracdes no apetite em
algum grau de intensidade (Ferreira et al., 2023). Esses
dadosreforcam a urgéncia de acdes em prol da promoc¢ao
da satde dos profissionais do jornalismo na regiao, bem
como que sejam considerados entre as profissdes que de-
vem ter prioridade em ac¢des de satide ptblica, como as
imunizacOes em emergéncias sanitérias.

Informacao desencontrada

Houve investigacdo continua por medicamen-
tos que pudessem controlar a pandemia, todavia, sua
eficicia e seguranca ndo eram esclarecidas, e, desse
modo, a midiatizacdo de informacdes sobre eles antes
dos resultados dos ensaios clinicos disponiveis, induzi-
ram a automedicacdo (Wong, 2020).

O presidente do Brasil a época foi defensor do uso
da hidroxicloroquina (HCQ), como tratamento para

a covid-19 no inicio da pandemia, apesar de a comu-
nidade cientifica ndo comprovar a eficiéncia naquele
momento e nessa perspectiva, questionamos como foi
noticiar sobre esse tipo de medicamento. Cinco jorna-
listas cobriram reportagens sobre esse tema e dois de-
les afirmaram que houve desafios, tais como verificar
em uma base de dados consolidada e a frequéncia com
que os remédios eram citados no dmbito do governo.
Um dos entrevistados afirmou que eles traziam alguma
esperanc¢a em meio a incerteza.

Procurei sempre citar a questdo da auséncia
de evidéncias cientificas de eficicia e incluir
ainda, sempre que possivel, a avaliacdo de es-
pecialistas confidveis e o contexto politico de
defesa do governo por alguns desses medica-
mentos na contramdo das evidéncias. Quando
surgiram os primeiros estudos mais amplos que
descartavam eficicia, passei a citar essas infor-
macdes. Também fiz em conjunto com colegas
matérias especificas sobre o tamanho da aposta
do governo em cloroquina, na contramio das
evidéncias, para mostrar esse contexto. Alguns
colegas em S3o Paulo também fizeram matérias
6timas com resumo sobre os estudos envolven-
do o remédio, o que ajudou muito também na
cobertura (ja que o material era atualizado com
frequéncia, o que tornava ficil fazer a linka-
gem). DF2

A falta de comunicacdo coordenada entre gover-
nos, profissionais da saude e institui¢oes de ciéncia e
tecnologia, cada um apontando para uma possivel so-
lucdo diferente, também foi um empecilho a comuni-
cacdo em satde com qualidade na pandemia.

a gente viu que houve uma briga entre o gover-
no federal e os estados, os estados fizeram um
compl6 assinado, teve muita briga, teve um de-
sentendimento, um desalinhamento na politica
nacional, durante a pandemia isso prejudicou
muito o trabalho dos estados, prejudicou dos
municipios. MT1

A distancia entre a comunidade cientifica em
geral e as institui¢des de pesquisa no Brasil, em
particular, tais como a Fiocruz e o Instituto Bu-
tantd, e o cidadio comum que é o responsavel
pelo financiamento destas institui¢oes ficou ex-
plicita. Os pronunciamentos desencontrados,
a comunicagdo muito prescritiva sem qualquer
didlogo com a sociedade, e a auséncia de res-
postas rapidas relacionadas aos processos e mé-
todos de pesquisa, por exemplo, que incluem
testes, erros, percentagem de efeitos adversos
desvelaram o fosso entre academia e sociedade,
contribuindo para desinformacdo. A partir da
pandemia, se tornou ainda mais urgente o in-
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vestimento em divulgacio cientifica no Brasil,
para que as pessoas compreendam em lingua-
gem simples e objetiva, como a ciéncia é feita,
suas fragilidades, ritmo e poténcia. A ciéncia
nio é a tinica a dar respostas para a vida das pes-
soas, mas em se tratando de sadde, ter as pes-
soas confiantes na ciéncia brasileira pode trazer
desfechos mais favoraveis que os da pandemia.

Faltou jornalismo com menos aspas nos titulos

Dos seis entrevistados, quatro afirmaram que a
cobertura da imprensa brasileira campriu com o seu
papel e chamou atenc¢io para o tema com compro-
misso de informar a sociedade, mas fizeram criticas
com relacdo a divulgacdo no inicio da pandemia,
devido a novidade do tema e a desinformacdo, assim
como ao uso indiscriminado de jornalismo declara-
tério, sem espaco para se questionar o lobby da in-
dtstria farmacéutica em meio a corrida pela compra
e venda das vacinas, por exemplo.

Se vocé atacasse o laboratdrio, vocé poderia estar ad-
mitindo o sinal contrario do que vocé era contra a vacina,
entdo acho que houve uma confluéncia ali de situa¢des
que acabou favorecendo esse lobby dos laboratérios, que
efetivamente ganharam muito dinheiro, né? Com razao ou
sem razdo daquele dinheiro, ele, que bom que as vacinas
vieram. (...)Mesmo com a CPI, oslaboratdrios acabaram
sendo beneficiados sobre essa dificuldade, um pouco de
descuido, dos jornais ndo emitirem sinais trocados em
relacdo a determinados tipos de medicamentos. Quando
voceé tinha medicamentos que nio funcionavam, beleza,
né? (...)A gente sabe, o potencial de lobby de medicamen-
tos para ter medicamento incluido no SUS, vocés acom-
panham isso, de como trabalham com alguns federais,
a0 Ministério da Satude, tudo mais, e que determinado
momento foi extremamente beneficiado, porque euacho
que sim, trazendo os jornais, mas nao da imprensa toda.
Talvez sim, talvez esse seja um mau sinal em relagio a
cobertura. Falta uma maior apuracio sobre lobbies. DF1

O jornalismo declaratério constréi noticias em-
basadas apenas em declaracdes, deixando de fora o
contraditorio, buscado quando o repérter durante a
apurac¢io, questiona e evidencia erros, contradi¢oes
e mentiras nas falas dos entrevistados. (Chagas &
da Cruz, 2022). E importante perceber que a imp-
rensa, pelo receio de ser considerada aliada de quem
supostamente estaria indo na contramio das evidén-
cias cientificas sobre a vacinag¢do, ndo questionou os
contratos milionarios envolvendo recurso publico e
laboratérios privados, nem primou por um recurso
basico do jornalismo, que estd no questionamento
das fontes e busca pelo contraditério, no tocante aos
medicamentos, a0 mesmo tempo em que colocava
manchetes declaratérias que potencialmente indu-
ziriam as pessoas simpatizantes de quem fala, a crer

naquela informacdo destacada em um titulo, direto
da boca da fonte.

Senti falta de um jornalismo que utilizasse me-
nos o recurso das aspas nos titulos, colocando
falas de fontes como sendo verdade. Por exem-
plo, em titulos que diziam “Cloroquina é efi-
caz no tratamento de covid-19”, diz Bolsonaro.
Acredito que a responsabilidade do jornalismo
¢ garantir a informacao ao publico com serie-
dade e titulos como este do exemplo serviram
apenas para contribuir com a afirmacio de que
um remédio (com ineficicia comprovada) seria
bom para o tratamento do virus, quando nio
era. MS1

A pandemia foi abordada em praticamente todas as
editorias dos veiculos tradicionais, desde politica, eco-
nomia, esportes e cultura, cada uma com suas proprias
perspectivas, com constante divulga¢io de novos casos,
mortes, asobrecarga dosleitos de UTI e os avangos cienti-
ficos relacionados a nova doenca. Esse aspecto diferen-
ciou a cobertura em relacio a outras no passado. Além
das medidas de prevencdo e controle anunciadas pelas
autoridades, como restricdes econdmicas, a minimiza¢io
da gravidade da doenca pelo presidente da reptiblica e as
criticas resultantes de politicos e protestos populares tam-
bém receberam destaque na midia, trazendo a tonaa crise
politica, que se agravou posteriormente (Ferraz, 2020).

Outro aspecto interessante foi perceber como a im-
prensa passou a apresentar boas noticias sobre o Siste-
ma Unico de Satide, que geralmente ganha as paginas
dos jornais com dentncias, filas, descaso e mal uso dos
recursos.

Eu, pessoalmente, também fico feliz em ver
como o SUS foi defendido na pandemia. As
pautas sairam do basico do problema e também
mostraram a resisténcia do sistema e seus pro-
fissionais. Eu sou do grupo que acha que tem
que mostrar os problemas existentes na rede
de satde sim (porque assim se cobra solucdes),
mas fico feliz que se mostre mais como o SUS
funciona e que haja sua defesa (como na vaci-
nacdo, que foi alvo de tantos ataques, até por
autoridades). Ampliar o acesso a informacio
confidvel foi um desafio nos anos iniciais da Co-
vid e que vai continuar. Nesse contexto, embo-
ra dependa de assinaturas e outros, a imprensa
precisa pensar em formas de ampliar o acesso
com mais frequéncia a algumas informacoes de
servigo (vacinas e etc). Isso foi feito no inicio da
pandemia e precisa ocorrer mais vezes, como
um compromisso contra a desinformacdo. DF2

Ao se analisar a cobertura do principal jornal da
capital do Brasil sobre o SUS, no passado, era notavel
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a pouca apropriacdo dos jornalistas sobre as peculia-
ridades e abrangéncias deste sistema, com noticias
que desqualificavam-no, ndo promoviam o conheci-
mento do Sistema de maneira critica e contextuali-
zada, desvalorizando sua abrangéncia. Os jornalistas,
como formadores de opinides e percepcdes, devem
ter um olhar mais amplo sobre o SUS enquanto uma
politica pablica de saude e direito de todo cida-
dao brasileiro, e divulgar, com mais frequéncia, as
conquistas do sistema. Sem esconder as mazelas, mas
apostar em coberturas que apresentem também os
avancos e inovagdes da satide puiblica nacional. (Mo-
raes e Oliveira-Costa, 2017) . Este olhar ampliado da
imprensa para as acdes e servigos do SUS foi notavel
durante a pandemia de covid-19.

Por ter coberto algumas epidemias anteriores,
eu ja sabia que precisava ter cuidado com alar-
des, a0 mesmo tempo em que também ndo se
podia minimizar riscos. Acredito que a pande-
mia reforcou a importancia desse cuidado na
cobertura de noticias de satde. Outro ponto foi
a importéncia de informacdes de servigo ao lei-
tor. Senti muito isso ao citar, em matérias, ques-
tdes como uso de mdscaras, testes, etc. Procu-
rei sempre ter apoio de especialistas confidveis
e citar alguns estudos como base, mesmo que
o foco da matéria fosse outro (ex. declaracoes
e andncios do governo). A pandemia também
reforcou a importancia do jornalismo profissio-
nal (sobretudo em contextos como o da tenta-
tiva do governo de omitir dados da Covid, por
exemplo, e diante do alto volume de informa-
coes e desinformacdes). Também mostrou a
importincia do acompanhamento de politicas
publicas. Como jornalista, porém, também
aprendi a necessidade de priorizar alguns temas
em meio ao alto volume de informacdes. Fiz
muitas matérias especiais e de profundidade no
periodo, mas gostaria de ter feito mais. DF2

Todo mundo teve que aprender alguma coisa sobre
satiide para elaborar um texto

A sadde ndo é uma drea trivial, em que cabe
apenas o senso comum e opinides desta ou daquela
fonte, mas exige preparo. Em se tratando de uma
pandemia, em que as informagdes eram ainda muito
novas e incertas para a comunidade cientifica, algu-
mas redagdes trabalharam no improviso - e, apesar
disso, deu certo.

Foi uma cobertura monotematica em diversas
areas. (...)Os jornais foram se enquadrando
ali, foram colocando especialistas, para cobrir
aquele tema. L4 ndo tinha reporter especializa-
do para cobrir satde, e vocé tinha que comecar
a preparar essas pessoas para tratarem daquele

tema. Entdo, por exemplo, fiz muita matéria de
sadde, visando muitos especialistas de satde e
eu ndo tinha experiéncia de satide. A tnica ex-
periéncia de saide que eu tenho é porque mi-
nha mae é médica. DF1

Em meio aos aprendizados, trabalhar com a desin-
formac@o foi também algo novo. Apesar de o tema das
informacdes falsas em satide ndo ser novo, foi impul-
sionado pela sociedade da pds-verdade, em que fatos
objetivos parecem importar menos as pessoas que im-
pressdes subjetivas sobre determinados assuntos. (Sa-
cramento, 2018).

Aprender os tramites de uma pesquisa, das vaci-
nas... também aprendemos muito sobre a burocracia
envolvendo medicamentos, protocolos e tratamentos.
Acho que mais que nunca, entendemos a problema-
tica das Fake News e de como o movimento antivacina
cresceu no pais. Fiz muitas matérias sobre isso no pas-
sado e era sempre algo considerado distante, longe,
improvavel. GO2

Os profissionais compreenderem a pandemia
também como um momento importante para se
repensar a pratica jornalistica e suas rotinas, com
a necessidade de exercer os tradicionais principios
da profissdo tais como a apuracdo bem-feita, ouvir o
outro lado e inclusive se atentar para os interesses de
grupos politicos e econémicos que se aproveitam de
comoc¢io nacional.

Checagem da informacao. Eis a base do jorna-
lismo. Um dos principios fundamentais. Ao me
deparar com informacdes que sdo sensiveis e
envolvem, principalmente, a vida das pessoas,
me visto dos fundamentos do jornalismo para
que o publico nio receba contetido que pode
prejudicar, sobretudo, sua vida. Coloco em che-
que a informacdo utilizando fontes documen-
tais e pessoais que analisem e falem a partir de
dados técnicos e éticos sobre medicamentos,
por exemplo. MS1

Na 4rea de satde, vocé tem que ter pessoas co-
brindo esse pés-pandemia efetivamente ainda.
Ainda tem de recuperar um pouco dos lobbies
do laboratérios, por exemplo, 13, e vocé tem um
histérico de contratos, de visitas, de agendas,
né? De tudo isso. Entao, assim, ficar escreven-
do, mas também para vocé mudar e ter con-
di¢des de apresentar, e que se continue nesse
tema, cobrindo esse tema na drea de saide. DF1

A pandemia me fez repensar também que tipo
de cobertura quero fazer no jornalismo (e a
resposta talvez seja menos hard news, embora
ame, e mais jornalismo em profundidade). (...)
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Espero que as reda¢des passem a valorizar mais
esse aspecto. MS1

Cabe mencionar que, durante a pandemia, a Fio-
cruz Brasilia, por meio de sua Assessoria de Comu-
nicagio, ofereceu um curso de especializacio em
Comunicac¢ido em Sadde, sem custos de inscricdo ou
mensalidades, para 30 profissionais do Distrito Fede-
ral. A iniciativa, desenhada antes da pandemia e previs-
ta como atividade presencial, foi totalmente remodela-
da para aulas online, devido ao distanciamento social
e possibilitou que os comunicadores inscritos aprimo-
rassem seu conhecimento em meio a emergéncia sani-
taria, com riqueza de debates relacionados aquele mo-
mento atual nas reda¢des e nos governos. Iniciativas de
formac@o na area da saide devem ser fomentadas pelo
setor publico e privado da comunicacio, pois em meio
aos desafios cotidianos de cada jornalista estd o inedi-
tismo e incerteza das descobertas cientificas a area da
satde. Lidar com os cientistas, os diferentes interesses
em uma pesquisa, as vaidades e melindres do mundo
académico exige ndo s6 experiéncia profissional, mas
também conhecimento de experiéncias exitosas e boas
praticas de se comunicar saide. O jornalista ndo pode
ser visto somente como um simples descritor de infor-
macoes dadas, ou leitor de noticias, mas como alguém
que produz sentidos sobre satide e precisa se formar
bem para isso.

As limitacoes desta pesquisa estio na constru¢iao
do corpus, que dependeu diretamente da disponibili-
dade e memoria dos sujeitos de pesquisa.

CONSIDERACOES FINAIS

A pandemia impactou significativamente as rotinas
e condic¢des de trabalho dos jornalistas da regido cen-
tro-oeste do Brasil entrevistados neste estudo. Os pro-
fissionais se adaptaram as novas formas de trabalho e
0s que ja possufam experiéncia na cobertura de temas
de sadde tiveram menos dificuldades para lidar com as
incertezas de se comunicar o risco sanitario.

A falta de investimento na formacao de jornalistas
na area de comunicac¢io em sadde foi destacada como
algo que dificulta a apuracdo, a distin¢do entre fontes
confidveis ou ndo e d4 margem para a divulgacdo de
informacoes falsas.

O home office foi a alternativa para a continuidade
do trabalho, e apesar das dificuldades de contato pre-
sencial com fontes, revelou a necessidade de se rein-
ventar a maneira de se checar os fatos e a investigacio
jornalistica, com ganhos para aqueles que conseguiram
se adaptar e prejuizos para os que ndo tiveram apoio e
infraestrutura de seus locais de trabalho na execucio
deste novo formato laboral. Houve também criticas ao
descaso das empresas em relacio a satde fisica e men-
tal dos jornalistas.

E preciso formacdo dos jornalistas em comunica-
¢do em saude, assim como o reconhecimento e a va-
lorizacdo de profissionais especializados nessa drea.
Além disso, é fundamental que a satide permaneca
como pauta prioritaria dos veiculos de comunicacio,
que ndo devem trati-la de maneira sazonal, mas man-
té-la no radar. Em se tratando ainda da covid-19, os
interesses e acordos realizados durante a pandemia
devem ser investigados, junto aos laboratérios farma-
céuticos, governos e institui¢cdes publicas de saide.

Cabe ressaltar ainda que as empresas de comunica-
¢do devem adotar medidas que priorizem a satide e a
seguranca dos jornalistas, especialmente em momen-
tos de cobertura de crises e alto volume de apuracio.
Os resultados ndo devem ser extrapolados para outras
realidades ou sujeitos de pesquisa, pois refletem anali-
se a partir das percepcoes dos sujeitos entrevistados,
mas nos dio pistas para compreender os processos de
comunicacdo e trabalho jornalistico durante crises sa-
nitarias, pelos olhos dos préprios trabalhadores da no-
ticia, e poderio ser utilizados em estudos futuros com-
parativos a outras realidades, regides e profissionais do
jornalismo durante a pandemia.

O fazer jornalistico mudou e estd imerso em uma
sociedade com avalanche informacional. Neste am-
biente, que muda a todo instante, os profissionais da
noticia devem se adaptar as novas necessidades da
sociedade, e de maneira atualizada, comunicar saude
para além de s6 descrever nimeros de mortos, leitos,
vacinas, exames, sem deixar de fazer o bom jornalismo
de qualidade, com apuracdo, checagem, desconfianca,
ouvindo sempre mais de uma fonte, para que possam,
de fato, promover satde.
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A Pandemia e o jornalismo brasileiro: o olhar de comunicadores do centro-oeste do
Brasil sobre seu trabalho

La mirada de los periodistas de la region Centro-Oeste de Brasil sobre su trabajo
durante la pandemia de covid-19

Journalists from the Brazilian Midwest and their Perception of their Work during
the COVID-19 Pandemic

Le regard de journalistes de la région Centre-Ouest du Brésil sur leur travail durant
la pandémie de Covid-19

do Brasil sobre o impacto da pandemia de covid-19 em seu trabalho. Foi utilizada
@ metodologia qualitativa, descritiva e exploratéria, com coleta de dados por meio de
entrevistas online com seis profissionais da comunicac¢do. Esses jornalistas relataram mudancas
significativas em seu cotidiano, satde e vida pessoal, resultantes da urgente necessidade de infor-
mar ao publico sobre dados cientificos atualizados em um contexto de incerteza generalizada. Foi
possivel observar que o periodo pandémico ndo apenas trouxe desafios, mas também uma opor-
tunidade para que os jornalistas revissem suas rotinas de trabalho e refletissem sobre as limitacdes
do formato de trabalho totalmente presencial. Durante esse periodo, os profissionais da noticia
descobriram novas possibilidades de trabalho remoto, o que levou a uma reavaliacdo da qualidade
e eficiéncia da sua prética diaria. No entanto, apesar de algumas empresas adotarem medidas para
prevenir a propagacio do virus, em diversas situacdes essas acdes s6 foram implementadas ap6s
pressio dos proprios trabalhadores. Isso expds um descaso preocupante com a satde fisica e men-
tal dos jornalistas, que se sentiram vulneraveis e desamparados em meio a crise, assim como ou-
tras categorias profissionais. Outro ponto identificado na pesquisa foi a falta de uma comunicacao
coordenada entre governos, profissionais da satide e institui¢des de ciéncia e tecnologia. Cada um
desses grupos apresentava solugoes distintas para lidar com a pandemia, o que gerou confusio e
dificuldades na comunicacio sobre questdes de satide publica. Essa fragmentacio dificultou a dis-
seminag¢io de informacdes precisas e confidveis durante a crise sanitria, impactando diretamente
o trabalho dos jornalistas e, consequentemente, a qualidade da informacao disponibilizada a popu-
lagdo. Por fim, o estudo ndo apenas elucida os desafios enfrentados pelos jornalistas na pandemia,
mas também destaca a necessidade de um didlogo entre dreas e categorias profissionais envolvidas
na comunicacdo em satde.

P t A pesquisa buscou compreender a percepcao dos jornalistas da regido centro-oeste
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Centro-Oeste de Brasil sobre el impacto de la pandemia de covid-19 en su trabajo.
@ Se utilizé una metodologia cualitativa, descriptiva y exploratoria, con recoleccién
de datos mediante entrevistas en linea a seis profesionales de comunicacién. Estos periodistas
relataron cambios significativos en su cotidiano, salud y vida personal, resultantes de la urgente
necesidad de informar al publico sobre datos cientificos actualizados en un contexto de incerti-
dumbre generalizada. Se observé que el periodo pandémico no solo trajo desafios, sino también
una oportunidad para que los periodistas revisaran sus rutinas de trabajo y reflexionaran sobre las
limitaciones del modelo de trabajo totalmente presencial. Durante este periodo, los profesionales
de la noticia descubrieron nuevas posibilidades de trabajo remoto, lo que los llevé a reevaluar la
calidad y eficiencia de su practica diaria. Sin embargo, aunque algunas empresas adoptaron medi-
das para prevenir la propagacion del virus, en muchas situaciones estas acciones solo se implemen-
taron tras la presion de los trabajadores. Esto puso de manifiesto un preocupante desprecio por
la salud fisica y mental de los periodistas, que se sintieron vulnerables y desamparados en medio
de la crisis, al igual que otras categorias profesionales. Otro punto identificado en la investigacion
fue la falta de comunicacién coordinada entre gobiernos, profesionales sanitarios e instituciones
de ciencia y tecnologia. Cada uno de estos grupos present6 diferentes soluciones para hacer frente
a la pandemia, lo que provocé confusion y dificultades en la comunicacion sobre temas de salud
publica. Esta fragmentacién dificultd la difusion de informacion precisa y confiable durante la cri-
sis sanitaria, lo que repercutié directamente en el trabajo de los periodistas y, en consecuencia, en
la calidad de la informacién puesta a disposicion de la poblacién. Finalmente, el estudio no solo
dilucida los desafios enfrentados por los periodistas durante la pandemia, sino que también pone
de relieve la necesidad de didlogo entre las areas y categorias profesionales involucradas en la co-
municacion en salud.

E La investigacion buscéd comprender la percepcion de los periodistas de la regién

Palabras clave: periodismo, pandemia, covid-19, comunicacion en salud, trabajo.

Brazil have about what kind of impact the covid-19 pandemic had on their work.
® A qualitative, descriptive and exploratory methodology was used, including data
collection from online interviews conducted with six professional journalists. These journalists
reported significant changes to their daily lives, health and personal lives as a result of the urgent
need to keep the public informed about up-to-date scientific data during a time of widespread
uncertainty. We observed that the pandemic not only presented journalists with challenges, but
also an opportunity to evaluate their work routines and reflect on the limitations of the in-person
work format. During this period, news professionals discovered new alternatives for remote work,
which led to a reassessment of the quality and efficiency of their day-to-day practice. Even though
some companies adopted measures to prevent the spread of the virus, many companies only took
these actions after pressure from their employees. This led to a troubling disregard for the physical
and mental health of journalists, who felt vulnerable and helpless amid the crisis, similar to other
professionals. Another aspect identified in our research was the lack of coordinated communica-
tion between governments, health professionals and science and technology institutions. Each of
these groups presented different solutions for dealing with the pandemic, which led to some con-
fusion and difficulties when it came to communicating about public health issues. This fragmenta-
tion made it difficult to disseminate accurate and reliable information during the health crisis, and
had a direct impact on the work of journalists and, consequently, the quality of information made
available to the public. Lastly, this study not only explains the challenges faced by journalists dur-
ing the pandemic, but also highlights the need for dialogue between professional fields involved in
health communication.

E This study sought to understand the perception that journalists in midwestern
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Cette étude visait a comprendre la perception qu’ont les journalistes de la région

Centre-Ouest du Brésil de I'impact de la pandémie de covid-19 sur leur travail. Nous

@ avons utilisé une méthodologie qualitative, descriptive et exploratoire, avec un re-

cueil de données par le biais d’entretiens en ligne avec six professionnels de la communication.

Ces journalistes ont fait état de changements significatifs affectant leur quotidien, leur santé et

leur vie personnelle, qui découlaient du besoin urgent de transmettre au public des informations
scientifiques a jour dans un contexte d’incertitude généralisée.

Nous avons pu constater que la période de pandémie a été non seulement source de défis, mais
aussi 'occasion pour les journalistes de revoir leurs routines de travail et de réfléchir aux limites
d’une activité exclusivement en présentiel. Au cours de cette période, les professionnels de I’ac-
tualité ont découvert de nouvelles possibilités de travail a distance, ce qui les a conduits a réévaluer
la qualité et 'efficacité de leur pratique quotidienne. Cependant, bien que certaines entreprises
aient adopté des mesures préventives contre la propagation du virus, dans bien des cas, ces actions
n’ont été mises en place que sous la pression des travailleurs eux-mémes. Cela révele un manque
de considération inquiétant pour la santé physique et mentale des journalistes, qui se sont sentis
vulnérables et désemparés face a la crise, au méme titre que d’autres catégories professionnelles.

Notre étude a également pointé un manque de communication coordonnée entre les gouver-
nements, les professionnels de la santé et les institutions de sciences et technologies. Chacun de
ces groupes a présenté des solutions distinctes pour faire face a la pandémie, ce qui a entrainé une
certaine confusion et des difficultés a communiquer sur les questions de santé publique. Cette
dispersion a entravé la diffusion d’informations précises et fiables pendant la crise sanitaire, en
affectant directement le travail des journalistes et donc la qualité de I'information transmise a la
population. Au-dela de la mise en évidence des défis auxquels les journalistes ont été confrontés
durant la pandémie, cette étude souligne la nécessité d’un dialogue entre les différents secteurs et
catégories professionnelles impliqués dans la communication en matiere de santé.

Mots-clés : journalisme, pandémie, covid-19, communication en santé, travail
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Mariana Reis, Isaltina Gomes - “Ganhar a vida” a partir do jornalismo e da cultura: os arranjos jornalisticos culturais do Nordeste do Brasil

este artigo, relatamos as formas
de organizacio e as condi¢des de
A| producio de coletivos de jornalis-
mo cultural no Nordeste do Brasil,
mais especificamente, de Pernam-
buco (PE) e da Bahia (BA), aqui
Pt e i W8l denominados arranjos jornalis-
ticos, a partir do bindmio comunicagio e trabalho. O
uso da terminologia arranjos jornalisticos neste artigo
diz respeito a expressio cunhada por Figaro e Lima
(2018), referindo-se a arranjos produtivos locais vol-
tados a producio jornalistica, ou seja, agrupamentos
que podem se organizar de diferentes formas como ga-
rantia de sustentabilidade e expressar diversas praticas
laborais, quais sejam, empresas, microempresas, orga-
nizac¢des ndo-governamentais, coletivos culturais, mo-
vimentos organizados ou ndo, associacdes, e quaisquer
outros tipos de grupos locais ou comunitarios que, em
seu campo de atuacdo, realizem atividades considera-
das jornalisticas e se identifiquem, os préprios profis-
sionais envolvidos nos processos, enquanto jornalistas.

Certamente, ao se avaliar o atual cendrio do jorna-
lismo, percebe-se se tratar de uma crise de modelo da
tradicional empresa jornalistica, ou crise do chamado
modelo de negdcio, mas nio s6: reflexo do nosso tempo,
sdo indicios de profundas transformacdes no mundo
do trabalho (Figaro, 2008) — mundo do trabalho, mui-
to mais do que mercado de trabalho, por ndo se referir
apenas a mudancas econdmicas (flexibilidade de leis
trabalhistas, empregabilidade, salarios, cargos, fusdes
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empresariais), mas, sobretudo, mudancas relacionais:
exige-se um novo jeito de ser e de se estar no mundo do
trabalho contemporineo que, certamente, reflete-se
ndo s6 nas praticas jornalisticas, mas também em sua
autonomia, sustentabilidade e nas suas relacdes.

A oportunidade de serem donos do proprio negicio
ou de estarem agrupados em empreendimentos comu-
nitarios, solidarios, em rede — principalmente, o fato
de ndo precisarem, grosso modo, reportar-se a um pa-
trdo e de ter uma maior disponibilidade de tempo para
planejar e executar suas pautas, poderia se refletir na
realizacdo de um jornalismo de melhor qualidade.

Certamente, para além de uma visdo romantizada
do fendmeno, surgem desafios e conflitos, inerentes a
toda relacio de comunicag¢io. Vale a pena explicar o
uso do termo jornalismo independente para denomi-
nar tais grupos. Ao nos referirmos aos novos arranjos
de trabalho do jornalista, estamos, de fato, tomando
como ponto de partida o Mapa da Agéncia Publica,
que toma como referéncia para o mapeamento, além
da autodeclaracdo, os grupos que nao estio ligados a
conglomerados de midia, que se organizam de forma
coletiva - diferentemente de blogs que, muitas vezes,
é fortemente marcado pelo perfil daquele jornalista —
e que utilizam as plataformas digitais como principal
ferramenta de divulgac¢io dos conteddos produzidos.

O Centro de Pesquisa Comunica¢io e Trabalho
da Universidade de Sao Paulo (CPCT - USP), em
cuja metodologia parte desta pesquisa se inspira,
opta pela definicdo independente/alternativo, em-
bora trabalhe, para fins de classificacdo e nucleagio
(organizacgio dos arranjos em subgrupos por afini-
dade), com as seguintes categorias de analise: inde-
pendente; alternativo; inovador; empreendedor;
coletivo. Além das categorias independente e alterna-
tivo citadas acima, dentre os critérios para a sele¢do
da amostra de Sdo Paulo estavam a autodeclaracio
(como grupos de jornalismo) e a identifica¢io, por
parte dos responsaveis pela coleta de dados, de pelo
menos dois marcadores do fazer jornalistico (rotinas,
pautas, reportagens) identificados a partir da obser-
va¢do de suas plataformas de contetdo.

Com isso, foi composto um banco de dados que
pode servir de orientacio para pesquisas derivadas.
Importante dizer que o fato de um arranjo se autode-
clarar como jornalistico ndo quer dizer que ele neces-
sariamente tenha jornalistas de formagdo (graduados)
em suas equipes de trabalho. Tal identificacdo — e o
debate que pode derivar desses achados - é feita na
etapa de entrevistas com os arranjos.

Denominam-se arranjos especialmente porque in-
dicam novas formas de organiza¢do do trabalho e de
sustentabilidade, para além dos chamados “modelos

de negdcio” e das rotinas produtivas, como apontam os
resultados parciais da pesquisa desenvolvida na Gran-
de S3o Paulo: sdo desde contratados, assalariados e
com carteira assinada em pequenas empresas; ora ter-
ceirizados como auténomos; as vezes sio cooperados,
alguns sdo incubados em projetos universitarios, sio
financiados por editais publicos, fundagdes privadas
ou financiamento colaborativo, sio autofinanciados/
voluntarios.

Reconfigura-se, assim, até mesmo a tradicional es-
trutura da redacdo jornalistica: alguns trabalham em
home office, outros, em espaco de co-working, outros
contam com sede prépria ou utilizam salas cedidas por
outros parceiros... Ou seja, sio novas formas de or-
ganizacio produtiva, por isso, a pesquisa matriz opta
pelo termo arranjos, ou melhor, arranjos econémicos
alternativos, tomado emprestado dos estudos da eco-
nomia e dos Arranjos Produtivos Locais (APLs), com
o qual compactuamos e utilizamos para os fins desta
pesquisa.

Em nosso caso, a escolha pela abordagem de es-
tudo multicasos (Yin, 1994) das experiéncias locali-
zadas em Pernambuco e na Bahia se deve pelo fato
de aproximacdes territoriais e afinidades socioeco-
ndémicas e culturais entre ambos os estados. Nesse
sentido, para ser considerado um arranjo produtivo
local jornalistico, aqui simplesmente denominados
arranjos jornalisticos, é preciso ainda que tais agru-
pamentos desenvolvam atividades voltadas para seus
proprios municipios, estados, regides ou territérios
de atuacio, visando o desenvolvimento local de tais
localidades e, ainda, ndo estejam diretamente ligados
a conglomerados mididticos de empresas de midia
tradicional, ainda de acordo com autores como Figa-
ro (2013; 2017; 2018) e Lima (2015).

Nossa abordagem teérico-metodoldgica tem como
ponto de partida o bind6mio comunicagio e trabalho,
os estudos do jornalismo e os estudos culturais, para
melhor entender as condi¢des de producgio do fazer
jornalistico em si e as relacdes de comunica¢io, ou
mediac¢oes, empreendidas pelo jornalista em seu meio
social. Trata-se de uma pesquisa social, qualitativa, de
cunho exploratério (Gil, 2002), pois avaliamos ser este
o melhor método para se analisar um fendmeno em
constante processo de mutac¢do e de movimento: a or-
ganizacdo desses novos arranjos de trabalho.

A pesquisa exploratoria, entdo, permite percorrer o
territdrio, buscando informacoes que auxiliem na me-
lhor percep¢iao do quadro apresentado, e é desafiadora
nesse sentido justamente porque todos os elementos
encontrados podem ser relevantes para a continuidade
da investigacdo. Assim, interessa-nos aqui a empiria,
que vai nos apontar as pistas de quais caminhos seguir.
Nesse sentido, a coleta de dados indica o caminho
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para a composicdo do objeto (sujeitos) de estudo e da
amostra empirica.

Sob este prisma, “essa metodologia de pesquisa se
mostra adequada porque os proponentes desse estudo
ndo tém como formular de antem3@o as caracteristicas
predominantes desses arranjos econdmicos alternati-
vos, além de repetir o que eles proprios afirmam, isto €,
ndo se organizam como as grandes empresas de midia”
(Figaro, 2018).

Com isso, “realiza-se um diagnostico do cendrio
em que estdo os novos arranjos do trabalho do jorna-
lista, como se estruturam e se organizam, para o pos-
terior aprofundamento da investigagdo conforme os
objetivos enunciados” (Figaro, 2018).

A metodologia para realizacdo da pesquisa de tese
de doutoramento da primeira autora, da qual deri-
va este artigo, utiliza, ainda, pesquisa bibliografica, a
partir da leitura do referencial teérico e levantamento
do estado da arte de livros, teses e dissertacdes sobre
jornalismo/midia independente; referéncias nas teo-
rias da comunicacio, teorias do jornalismo, sociologia
do trabalho e leituras sobre politicas publicas de co-
municacdo e cultura. Além disso, junto aos arranjos
escolhidos, fizemos uso de técnicas etnograficas como
observacdo participante e entrevistas em profundida-
de, semiestruturadas, entendendo estas Ultimas como
essenciais para se captar a subjetividade dos sujeitos na
pesquisa qualitativa (Minayo, 1996).

O ponto de partida para a escolha dos sujeitos de
pesquisa, iniciada em 2016 e defendida em tese em
2021, foi a identificacio dos arranjos jornalisticos do
Nordeste. Para isso, retomamos o banco de dados da
pesquisa matriz do CPCT de 2017, elaborado a partir
da combinacdo entre pesquisa exploratdria e a técnica
da bola de neve (snowball), para compor uma amostra,
um quadro inicial de estudos. O CPCT adaptou tal
técnica -utilizada quando nio é possivel extrair uma
amostra estatistica de determinada populacdo - para
ser aplicada a pesquisas qualitativas e ndo-probabilisti-
cas. Na ocasido, tivemos acesso ao banco de dados e ao
convivio e troca de experiéncias junto aos pesquisado-
res do CPCT partir de estagio de pesquisa desenvolvi-
do na Universidade de S3o Paulo (USP) ainda em 2017.

Apo6s mapeamento e questiondrios iniciais com os
arranjos previamente selecionados, delimitou-se o es-
copo de seis agrupamentos para visitas in loco e abor-
dagem de entrevistas em profundidade como técnicas
combinadas de metodologia para o estudo. O objetivo
inicial era analisar agrupamentos de midias culturais
digitais ja surgidas a partir da web 2.0, sem vinculos
com conglomerados mididticos e que tivessem ao me-
nos cinco anos de atividades, de modo a abarcar o que-
sito de longevidade de atuacdo na Internet, a partir do
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estado da arte de outras pesquisas recentes ligadas a
jornalismo digital (Almeida, 2006; Alonso, 2011). Para
isso, além das dissertacdes e teses defendidas de 2015
para cé nesta temdtica, um importante estudo que nos
serviu de base na revisdo bibliografica mais recente, na
ocasido da escrita deste artigo foi, sem duvida, a publi-
cacio Arranjos Jornalisticos Alternativos e Independen-
tes no Brasil: organizagdo, sustentagdo e rotinas produ-
tivas, uma coletanea de artigos derivados de pesquisas
que demonstram que o fendmeno dos arranjos jorna-
listicos tém avancado em todas as regides do Pais, de
norte a sul, considerando-se, obviamente, as nuances e
singularidades locais (Figaro & Nonato, 2021).

Ainda no quesito metodolégico, vale salientar que,
nos questionarios prévios, era preciso que os mesmos
se autodeclarassem como agrupamentos jornalisticos
culturais, mesmo que ndo necessariamente fossem
projetos ou iniciativas lideradas por jornalistas pro-
fissionais. Com a atencio a esses critérios acima men-
cionados, a pesquisa ficou delimitada aos seguintes
arranjos jornalisticos: as revistas culturais eletronicas
Gambiarra (BA), Outros Criticos (PE) e O Grito! (PE)
e os portais de noticias culturais SoteroPreta (BA),
Correio Nago (BA) e iTeia (PE e BA).

A opcido pela andlise dos arranjos jornalisticos
dos Estados de Pernambuco e da Bahia, ambos na re-
gido Nordeste do Brasil, deveu-se ao fato de a regido
ter uma expressiva producio cultural, além de contar
com consideravel nimero de faculdades e cursos de
comunicacdo, inclusive com a interiorizacdo recente
dos cursos de graduacio, nas tltimas duas décadas, ge-
rando novos postos de trabalho para jornalistas para
além das capitais e dos grandes centros urbanos (Mick
& Lima, 2013).

Importante destacar que, entre os arranjos analisa-
dos, cinco estdo geograficamente localizados e abran-
gem como drea de atuacio jornalistica as capitais Reci-
fe (PE) e Salvador (BA), sendo que o Portal iTeia atua
de forma descentralizada em ambos os estados e a Re-
vista Gambiarra é a Ginica localizada no interior, em Vi-
toria da Conquista, regido sudoeste do Estado da Bahia
onde, vale ressaltar, hd universidade ptblica com cur-
sos de Comunicac¢ao Social — sendo a graduacdo em
Jornalismo uma das pioneiras da regido. Ja as capitais
contam com cursos de nivel superior em Jornalismo e
também em Produc¢io Cultural, embora a graduacio
académica em jornalismo ndo seja um definidor para o
reconhecimento desses trabalhadores como jornalista
cultural, como desdobraremos a seguir.

GANHAR A VIDA A PARTIR DO JORNALISMO

Ganhar a vida é uma expressdo muito utilizada no
Brasil como sin6nimo para trabalho. Optamos por essa



terminologia por crer que sintetiza bem a forma como
os seis jornalistas entrevistados percebem sua relacdo
com as atividades laborais que realizam. Ganhar a vida
através do jornalismo é o que todos os entrevistados
fazem. No entanto, todos tém outras fontes de renda:
o trabalho no arranjo ndo é a principal fonte de renda
em nenhum dos casos estudados.

Essas outras fontes de renda sio como docentes no
Ensino Superior, como professores da iniciativa publi-
ca ou privada; freelancers em assessoria de imprensa
para grupos culturais ou outros empregadores, inclu-
sive sindicatos; empregos publicos em drgios gover-
namentais; produtores culturais, DJs.

O arranjo nio é, em nenhum dos casos, a primei-
ra ou principal fonte de renda — mas um espaco de
conciliacdo entre geracdo de renda, ativismo e, prin-
cipalmente, fazer o que gostam e no que acreditam.
E o que nos diz o relato de Rafael Flores, da Revista
Gambiarra:

A Gambiarra comecgou nessa pegada, a gente via
uma possibilidade de ter uma sustentabilidade,
para o projeto e para a gente mesmo. A gente
estava saindo da universidade, meio sem saber o
que fazer, porque na realidade local, o mercado
de comunica¢do nao é muito favoravel e isso vai
precarizando ainda mais. S6 que, atualmente,
a gente até enquadrou a Gambiarra como um
veiculo sem fins lucrativos. Para manter o site
no ar, a gente ja tirou dinheiro do bolso gracas a
outros trabalhos que a gente faz aqui na cidade.
(Rafael Flores, Revista Gambiarra, 25 de janeiro
de 2019, depoimento oral)

Apenas um dos jornalistas declarou ser sindicaliza-
do e, além disso, ter uma relagio mais formal com este
— exerce cargo sindical. O contato com movimentos
sociais acontece em todos os casos — seja movimen-
to estudantil, movimento negro, movimento sindical,
movimento LGBTQIA+, movimento pela democrati-
zac¢do da comunicagio ou, ainda, movimento em defe-
sa da cultura e pelo software livre. E como verificamos
no depoimento a seguir, de André Santana, do Portal
Correio Nago:

O primeiro movimento que eu fui fazer parte
foi o Midia Etnica. A gente estava dialogando
com os estudantes, com a Executiva Nacional
de Comunicacdo Social (Enecos) e com midia
livre. Mas eu nio fazia parte. A gente ia fazer
atividades. (...) Depois eu passei a participar
do movimento negro, atuei em mandatos par-
lamentares, mas nunca me filiei oficialmente a
nenhum partido. Eu sou do Sindicato dos Jor-
nalistas Profissionais da Bahia (Sinjorba), che-
guei a ser diretor dessa pauta de Género e Raga,

durante um tempo. Mas a gente nunca teve o
Midia Etnica vinculado a nenhuma entidade
nacional, coletivos e tal, e nem a partido poli-
tico (André Santana, Portal Correio Nago, 11 de
janeiro de 2019, depoimento oral)

O mesmo pode ser extraido da fala de Pedro Jatoba,
do Portal ITeia, quando se declara ativista pela cultura
e pelo software livre:

Participo do movimento Musica Para Baixar,
da Rede de Produtoras Culturais Colaborativas,
participo da Rede de Pontos de Cultura no Bra-
sil, participo do Movimento de Economia Soli-
daria, das Radios Comunitérias Brasileiras, nio
da Associacdo, ndo sou da Abraco, mas parti-
cipo do movimento de organizac¢des. Do Movi-
mento de Software Livre, principalmente, sou
muito ativo. La em Porto Alegre, desde a época
em que eu morei 14, da Associacdo Software Li-
vre, do Forum Internacional de Software Livre,
que acontece todo ano em Porto Alegre (Pedro
Jatob4, Portal ITeia, 20 de janeiro de 2019, de-
poimento oral).

A PRAXIS JORNALISTICA NOS ARRANJOS DE
JORNALISMO CULTURAL

Outro ponto de destaque da pesquisa é que todos
se declararam jornalistas, mesmo os que nio tém for-
magcio superior em Jornalismo. E também todos se de-
claram trabalhadores. Assim, talvez o campo jornalis-
tico possa ser entendido aqui também como campo de
trabalho (Bourdieu, 2005), atentos aos limites éticos
que muitas vezes essas relacdes podem apresentar.

E o que revela o depoimento de Pedro Jatoba, do
Portal ITeia, que ndo ¢é formado em Jornalismo, mas
se considera jornalista e trabalhador, no s6 no jorna-
lismo, mas também atuando em profissdes correlatas
ligadas a comunicacio, tecnologia e artes em geral:

Eu me considero um trabalhador. Eu atuo no
jornalismo desde 2003. Antes disso, eu tive si-
tes pessoais. Tive um site de humor que a gente
publicava contetidos, mas nio é uma coisa que
eu registro como jornalismo, era muito uma
brincadeira. A partir de 2003, eu atuo den-
tro de um site de cultura muito importante de
Pernambuco, dentro do Jornal do Commercio.
Sou cooperado, pago o INSS, dentro da minha
cooperativa recebo por horas de trabalho. No
Instituto Intercidadania sou trabalhador volun-
tario, muitas vezes, mas nio deixo de realizar
trabalho. Muitas vezes eu nio estou recebendo
nada e estou trabalhando. Como musico, me
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considero, cada vez mais, como DJ, produtor
cultural, um trabalhador porque ultimamen-
te eu tenho tocado no Digitlia, em Salvador,
no Pelourinho, toquei no Carnaval de Mucugé
ganhado caché. Se eu estou ganhando caché eu
estou sendo exigido como trabalhador. Entdo me
vejo como um trabalhador em todos esses prismas
(Pedro Jatoba, Portal ITeia, 20 de janeiro de
2019, grifos nossos, depoimento oral).

Caso parecido é o de Carlos Gomes, que ndo tem
formacdo em Jornalismo, mas a partir do blog, e de-
pois site, voltado para entrevistas e critica literaria,
buscou o mestrado em Comunica¢io como uma for-
ma de interface maior com essa drea, com a qual ja se
afinava:

Eu fiz toda a formacio em Letras, habilitacio
portugués e inglés. S6 que eu foquei em lite-
ratura e, assim que eu me formei, fui trabalhar
como revisor na Secretaria de Direitos Hu-
manos daqui do Recife. Na verdade, era numa
agéncia que prestava servico para a Secretaria.
Fiquei quase dois anos 14 trabalhando e, em pa-
ralelo, envolvido com o Outros Criticos... liga-
do muito a critica, jornalismo, eu me interessei
muito pela area de comunicacio e algumas pes-
soas da drea de comunicacdo comecaram a tam-
bém colaborar com o Outros Criticos. Eu tinha
um projeto sobre tropicalismo e manguebeat,
que achava que cabia no curso de Comunicacio
e ai fiz o mestrado todo em Comunicag¢io (Car-
los Gomes, Revista Outros Criticos, 13 de abril de
2019, grifos nossos, depoimento oral).

E interessante perceber nesses depoimentos que,
mesmo quando os entrevistados fazem uma critica
aberta aos modelos de negdcio e modos de producio
do jornalismo tradicional, muitas vezes, reportam-se a
estes para respaldar suas trajetdrias e referendar suas
experiéncias.

Ainda no sentido desta comparacio, foram aponta-
das, nestes discursos, as diferencas entre jornalismo in-
dependente e jornalismo tradicional. Para Jamile Me-
nezes, do Portal SoteroPreta, a inova¢io no conteddo
é um dos principais marcadores desta diferencia¢io:

A diferenca do jornalismo tradicional é que o
contetdo ¢é diferente. E tinico, é especializado, é
o unico portal hoje especializado em cultura ne-
gra, onde vocé sé vai ter registros em memoria
e divulgacdo de cultura negra na cidade. Entio,
a grande diferenca seria essa. E também o olhar,
a gente é jornalista, a gente é preta, a gente tem
um olhar sobre a nossa cultura que é completa-
mente diferente da midia tradicional, digamos
assim. Faz tempo que a midia tradicional ndo é

Mariana Reis, Isaltina Gomes - “Ganhar a vida” a partir do jornalismo e da cultura: os arranjos jornalisticos culturais do Nordeste do Brasil

feita por nds. Entdo, como ndo é feita por nds, ndo

é vista como nés vemos (Jamile Menezes, Portal
SoteroPreta, 17 de abril de 2019, grifos nossos,
depoimento oral).

Ja André Santana, do Portal Correio Nago, é asserti-
vo ao afirmar a proposta do seu arranjo como em con-
traposic@o ao que é feito na midia tradicional:

A gente nao entra nesse discurso da midia tradi-
cional dessa pseudo imparcialidade, a gente nao
acredita nisso porque a gente sabe que todos os
veiculos tém lado, s6 ndo declaram, s6 nao tém
coragem de afirmar. A gente ndo, a gente estd
do lado realmente da comunidade negra, que
sabe que historicamente esteve a margem, foi
discriminada, foi afastada dos seus direitos. E o
que héa de melhor acima dessas duas coisas que
eu falei é o espaco de formacdo. Isso a gente ndo
abre mao. Entdo, Correio Nagé é um espaco de
formacgio. Todo mundo que entra aqui, entra
com esse intuito. A gente tem uma producdo a
cumprir, a gente produzir contetido, tem que
submeter texto, tem que fazer contetidos audio-
visuais, mas a gente tem que estar se formando
o tempo todo. Essa casa funciona com muitas
atividades, muitos eventos para isso, para for-
mar as pessoas que estdo aqui dentro. Isso, para
a gente, é fundamental (André Santana, Portal
Correio Nago, 11 de janeiro de 2019, depoimento
oral).

Por outro lado, Rafael Flores, da Revista Gambiar-
ra, embora declare fazer jornalismo independente,
percebe a midia independente ndo como alternativa
a midia tradicional, mas como mais uma categoria do
jornalismo, que se soma ao que ja vem sendo realizado,
substituindo lacunas e contribuindo para a pluralidade
de vozes, especialmente em cidades do interior:

A gente meio que tentou fazer algum movimen-
to para a gente ir educando a cidade, nesse sen-
tido, da importancia do jornalismo, da impor-
tdncia de se investir no jornalismo, como é uma
cidade muito forte no comércio, muito forte na
parte da construcio, educa¢io também, é um
polo de educacgio. As nossas pautas sdo muito
voltadas para a questdo social, ativista e tudo o
mais. Além de tudo isso, essas pautas que a gen-
te traz na Gambiarra nio sio pautas que estio
presentes nesses veiculos tradicionais locais. E
af a gente consegue dar visibilidade (Rafael Flo-
res, Revista Gambiarra, 25 de janeiro de 2019,
depoimento oral).

Também aponta como principal diferenciacdo nes-
sa prdxis a proximidade com as temdticas, uma vez que,
a seu ver, os jornalistas independentes ja atuam nesse



campo de acdo em defesa dos direitos humanos e nos
movimentos sociais. Além disso, também observa que
a midia tradicional, nos dltimos anos, também se ins-
pira na praxis jornalistica das midias independentes:

Acho que o principal ponto de diferenca com a
midia tradicional é a quebra com a parcialidade,
com o mito da parcialidade. Eu acho que isso
é o principal. Mesmo com a midia tradicional
absorvendo muita coisa da midia independente
nos ultimos tempos, as narrativas, é uma coisa
que eles nao quebram, sdo imparciais, aquilo ali
é a grande verdade. A gente sempre faz ques-
tao de dizer para todos espacos que a gente esta
na cidade ou com outros colegas, que a nossa
inten¢io em chegar ndo foi substituir ninguém,
ndo foi substituir o blogueiro das noticias’, foi
complementar com a noticia.

Por isso que a gente é diferente, porque a gente
chegou para completar, ndo para substituir, o
que ele estd fazendo. A gente veio para dizer que
existem outros olhares, existem outros olhares
sobre as coisas, isso é uma coisa que o jornalis-
mo tradicional ainda peca muito. Acho que isso
ainda nio foi revertido nesse olhar. E eu acho
que também esse contato direto com as fontes,
ndo € um contato, é uma vivéncia. O contato que

Eu acredito que o jornalismo independente traz
uma experiéncia muito grande de um jornalismo
mais tradicional, porém se permite uma maior
desconstrugdo. Eu identifico muitas coisas que a
gente [Revista O Grito!] faz muito ligadas ao jor-
nalismo tradicional, o que é bom também. Por
exemplo, a gente tem um rigor muito forte em
relacdo a apuracdo, ao estilo, a gente tem um
manual muito pré-determinado de como se or-
ganizam nossas reportagens, nossos materiais
tém uma padroniza¢io muito forte. Mas, por
outro lado, a gente é muito mais livre em relagdo
as pautas, eu acredito, que vocé ndo encontraria
isso no jornalismo tradicional.

A gente se permite mais ousar na linguagem,
trabalhar a linguagem numa maneira mais um
pouco diferente. Mas eu acredito também que o
Jjornalismo tradicional vem se reinventando um
pouco. E a gente vé jornais tradicionais com
muita inovacao, muita experimentacao. Eu
acho que a internet veio para quebrar todas as
estruturas de tudo, do que chama de jornalismo
pos-industrial, que é essa necessidade de uma
reinvenc¢io. (Paulo Floro, Revista o Grito!, 31
de marco de 2019, grifos nossos, depoimento
oral).

a gente tem com as fontes nio é o contato de
eu ter o telefone da fonte e ligar para ela. E um
contato de estar nos mesmos espacos, de estar
nos grupos de discussio, de estar nas mesas de
discussdo, de estar no ambiente em que a gen-
te se encontra, que essas coisas sdo discutidas.

Outra questdo levantada pelo entrevistado sio as
inovacOes e experimentacdes trazidas por ambos os
tipos de midia, a0 mesmo tempo em que observa que
o jornalismo tradicional, embora conte, muitas vezes,
com aparato tecnoldgico suficiente, tem dificuldades
na mudanca de praticas e hierarquias:

(Rafael Flores, Revista Gambiarra, 25 de janeiro
de 2019, grifos nossos, depoimento oral).

Ja Paulo Floro, da Revista o Grito!, aponta a pas-
sagem profissional sua e de seus colegas de equipe
nos cadernos culturais de veiculos tradicionais como
um conjunto de conhecimentos necessdrios para o
trabalho que realizam hoje. Além disso, o préprio
acumulo com a experiéncia docente em cursos de
Jornalismo parece ser um diferencial na realizacio
deste trabalho:

Os trés editores, todos trabalhamos em veicu-
los tradicionais, JC, Diario, Folha* Os trés sio
professores também, um deles ji foi coorde-
nador do curso de Jornalismo, tem uma longa
experiéncia, pés-doutorado. Ento, a gente tem
esse background muito grande desse jornalismo
tradicional (Paulo Floro, Revista o Grito!, 31 de
marco de 2019, depoimento oral).

Ao mesmo tempo, ele aponta aproximacoes e dis-
tanciamentos entre o jornalismo que é produzido na
midia independente e na midia tradicional:
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Eu acho que o jornal local ndo conseguiu avan-
car nessa necessidade de invencdo que a inter-
net trouxe. Eu trabalhei durante muito tempo
no jornal local, a gente ficava 14 louco tentando
entender como fazer jornalismo dentro des-
se novo momento. Por outro lado, a gente era
muito preso a uma rotina de trabalho muito
ligada ao jornal tradicional. A aposta era muito
mais tecnologica, quando na verdade a necessi-
dade era de uma mudancga de rotinas produtivas,
de modo de produgdo. Entio, o jornal daqui in-
vestiu muito tempo em novas tecnologias, em
especiais superelaborados e bonitos.

Mas, na pratica, era o tipo de jornalismo muito
ligado ao que ja fazia no papel. O préprio jornal
tinha essa hierarquia, vocé ndo podia criar algo
que furasse o jornal impresso. Era um produto
ainda muito privilegiado. E foram surgindo ou-
tras vozes, outros sites, outros espagos que come-
caram a tomar lugar desse jornal mais tradicio-
nal (Paulo Floro, Revista o Grito!, 31 de marco
de 2019, grifos nossos, depoimento oral).
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Carlos Gomes, da Outros Criticos, também concor-
da com Paulo Floro, percebendo as contradi¢oes da
relacdo do proéprio arranjo com a midia tradicional,
quando diz:

A gente ndo tem esse preconceito de fazer uma
separacdo “ndo, o que a gente faz é experimen-
tal, é de vanguarda e o que jornalista na redagao
faz é uma coisa ultrapassada”. Nio... Ha coisas
do jornalismo tradicional que a gente é muito
critico, mas ha também pequenas invencdes
dentro do jornalismo tradicional. Por exemplo,
Fabiana Moraes?, os cadernos que ela fazia den-
tro do Jornal do Commercio.

Dentro dos jornais a gente percebia pequenas
coisas de invengdo. Essas coisas atraiam a gente.
A gente conseguia puxar algo, deslocar algumas
coisas de ld para o trabalho da gente. E eu tam-
bém sentia uma reverberagdo dentro dos jornais
— criticos de musica, principalmente -, de gostar
do trabalho que a gente fazia. A gente tem uma
critica muito grande ao jornal tradicional, que
é dessa coisa do agendamento, de ficarem mui-
to preso a agenda e que, muitas vezes, a gente
proprio se utiliza (Carlos Gomes, Revista Ou-
tros Criticos, 13 de abril de 2019, grifos nossos,
depoimento oral).

ATUACAO POLITICA DOS ARRANJOS EM
CONSONANCIA COM 0S MOVIMENTOS SOCIAIS

Sobre as condi¢des de surgimento do arranjo,
muitas vezes, a dificuldade enfrentada no mercado
de trabalho formal ou a relagdo com movimentos
estudantis desde a universidade provocaram a ideia
de constituir o arranjo. De toda forma, este surge
como projeto possivel de gestar o jornalismo que
eles, de fato, querem realizar, a partir de seus valores
e principios éticos. Como revela Paulo Floro, da Re-
vista O Grito!:

Eu sempre gostei do jornalismo, em si. Era uma
coisa que eu me apaixonei ainda como adoles-
cente e sempre quis trabalhar e criar um pro-
prio veiculo. Admirava muitos sites gringos que
eu lia, que falavam de bandas que eu gostava, o
modo que eles falavam de musica de uma ma-
neira muito critica e também de quadrinhos.
Dessa necessidade de ler sobre coisas que eu
nao encontrava nos outros sites, eu decidi fun-
dar um blog, ainda como estudante, junto a
dois colegas. Um estudava comigo, que era Fer-
nando Albuquerque, na Catélica, e o outro era
um cara de webdesigner” (Paulo Floro, Revista
O Grito! 31 de marc¢o de 2019, depoimento oral).
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Outra colocacdo neste sentido podemos perceber
no discurso de Rafael Flores, da Revista Gambiarra:

A nossa politica editorial foi bem clara no pré-
prio subtitulo, Revista Gambiarra - Jornalismo,
Cultura e Ativismo. Tudo o que a gente se inte-
ressa por cobrir vai nesse perfil. O jornalismo,
nessa questdo da profundidade, da preocupa-
¢do com a reportagem, uma coisa que esta meio
abandonado, mas faz parte do DNA da Gam-
biarra. A reportagem, desde o inicio, de trazer
essa profundidade para as informacdes locais,
que é uma coisa que a gente sentia muita falta.
A cultura, porque a gente ja traz essa bagagem
da producio cultural e estar dentro desse pro-
cesso da cultura independente de Vitéria da
Conquista e o ativismo, também, para a gente
ter essa relacdo. Entdo, nossas pautas sempre
sdo voltadas para esses eixos. Sempre pensan-
do questdes das pautas que chegam até a gente
(Rafael Flores, Revista Gambiarra, 25 de janeiro
de 2019, grifos nossos, depoimento oral).

A defesa da midia livre e a apresenta¢io das con-
tradi¢Oes na presenca das chamadas midias livres/in-
dependentes em redes e plataformas de softwares pro-
prietarios é exposta na fala de Pedro Jatob4, do Portal
ITeia:

O que fazemos é midia independente. E existe
midia livre em plataformas proprietarias? Essa é
uma outra pergunta que eu deixo para vocés até
questionarem. Eu vejo um monte de coletivos
que se afirmam midia livre e que tdo colocando
um monte de contetidos para multinacionais
nessa logica, que a gente estd discutindo aqui.
Estao cedendo toda a militincia, os rostos de
todo, os reconhecimentos faciais de Facebook.
Usando plataformas que na verdade geram uma
grande base de dados contra nés e que nos ja
cedemos os direitos autorais da nossa imagem,
nossa cara no video que estd ali, tudo (Pedro Ja-
tobad, Portal ITeia, 20 de janeiro de 2019, grifos
nossos, depoimento oral).

As relagdes dos arranjos com os movimentos so-
ciais — previamente existentes, ou organizadas a par-
tir da propria constitui¢do dos arranjos - podem ser
percebidas, de uma forma ou de outra, nos arranjos
estudados. E o que se percebe na fala do entrevistado
André Santana, do Portal Correio Nagd, ao correlacio-
nar a militincia do movimento negro a militdncia na
pauta da democratiza¢do da comunicagio:

A gente queria ter essas duas frentes de luta.
Dentro do movimento de democratiza¢io da
comunicacdo, a gente queria colocar a pauta
racial como prioritaria. Ndo pense que é fa-



cil. Foi muito dificil. Por isso que foi criado o
Instituto Midia Etnica. E como a gente achava
que a gente nio podia somente ficar fazendo
frente a midia tradicional, criticar, apontar as
viola¢Oes na midia, a gente também tinha que
ter a nossa propria midia. Como o movimento
negro ja tinha criado midias, como o jornal do
MNU, o jornal Irohin, a gente também tinha
que ter o nosso veiculo de comunicacio. Entio,
em 2008, a gente criou o Correio Nagd, que é
um portal de noticia voltado para pautar essas
questdes negras, questdes raciais. E um veiculo
da midia independente, um veiculo jornalistico,
a gente produz contetdo jornalistico, de audio-
visual h4 dez anos (André Santana, Portal Cor-
reio Nagd, 11 de janeiro de 2019, grifos nossos,
depoimento oral).

Paulo Floro, da Revista O Grito!, também apresenta
as intersecg¢des entre as pautas culturais e os movimen-
tos sociais na cobertura jornalistica de seu arranjo:

A gente cobre todo o espectro da arte. Mas nos-
so foco principal é musica e quadrinhos. Mas a
gente trata de tudo, de teatro, de cinema, tudo
cai na nossa rede. Volta e meia a gente também
faz um pouco... ndo é que foge, mas, de fato a
gente trabalha, por exemplo, questdes de poli-
tica pura e simplesmente. Por exemplo, marcha
das mulheres. Teoricamente ndo é ligada a arte,
mas a gente uma cultura social. E importante,
entdo, a gente trabalha. Se a gente encontra
algum link com cultura, a gente da um desta-
que, trabalha dentro do espectro da arte. Volta
e meia a gente também esta trabalhando outros
aspectos. Algo que ndo necessariamente seja
um produto lan¢ado, uma banda nova (Paulo
Floro, Revista O Grito!, 31 de marco de 2019, de-
poimento oral).

SUBSISTENCIA E SUSTENTABILIDADE DOS
ARRANJOS DE JORNALISMO CULTURAL

Dentre as novas funcdes desempenhadas pelos jor-
nalistas estdo, em especial nestes arranjos estudados,
o papel de produtor cultural - escrevendo e gerindo
projetos, produzindo livros, lancamentos, eventos e
festivais. Também observamos o acesso a politicas pu-
blicas como fomento, e outras formas de sustentabili-
dade, inclusive a atuacdo dos arranjos na linha ténue
entre jornalismo e producao cultural.

E o que podemos perceber dos depoimentos de
Carlos Gomes, da Revista Outros Criticos, transcritos
abaixo, que revelam a op¢do por adotar o acesso a edi-
tais e projetos para ter mais condi¢des de produzir um
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trabalho com criatividade e tempo de qualidade, em
vez de se limitar a modelos de negécio pré-definidos:

Outros Criticos ndo é um empreendimento no sen-
tido de acordar todo dia de manhd e trabalhar e
ter uma remunera¢do. A remuneracao é muito
difusa. A gente até pensou “serda que da para a
gente fazer uma coisa mais caprichada para o
Outros Criticos, transformar num empreendi-
mento mesmo, jornalistico, e tentar uma star-
tup ou alguma coisa desse tipo?”. Mas acabou
que a gente nunca fez, a gente acabou apostan-
do em outras coisas. Como tem muita coisa da
literatura, da musica... Por exemplo, esse ano,
eu vou lancar um livro de poesia, ele estd se
transformando num disco também. Eu estou
focando mais nisso agora. E menos economia
criativa e mais essa ideia de inovag¢io na lingua-
gem. A gente trabalha muito inovando na lin-
guagem. Se um jornalista pegar a publicacdo da
gente e for ler de fato, for ver a relacdo que uma
revista tem com uma outra, que um tema tem
com o outro, ele vai ver uma série de pequenas
invencdes no campo da linguagem jornalistica
(Carlos Gomes, Revista Outros Criticos, 13 de
abril de 2019, grifos nossos, depoimento oral).

Ao mesmo tempo, Carlos Gomes tem clareza de
que movimenta a cadeia da economia criativa a partir
desse trabalho:

Aprovamos site, festival, livro. Entdo, uma coi-
sa que a gente movimenta ¢ relacionada a eco-
nomia... é de ter muita gente trabalhando, sete
projetos... projetos de R$ 30 mil a projetos de
R¢ 100 mil. Entdo, é uma grana, um investimen-
to grande, para muita gente. E uma caracteris-
tica da gente que a gente sempre trabalha com
muita gente, cada projeto a gente vai apertando
0 orcamento porque a gente gosta... COmo eu
gosto de trabalhar com muitas linguagens, aca-
ba que sempre tem gente participando dos pro-
jetos (Carlos Gomes, Revista Outros Criticos, 13
de abril de 2019, depoimento oral).

O mesmo pode ser percebido no depoimento de
Rafael Flores, da Revista Gambiarra:

A gente sempre foi ligado a cultura e a gente é pro-
dutor cultural. Nessa época, nés fizemos o edital
para o Festival Suica Bahiana, de 2011 e, poste-
riormente, para o Festival da Juventude - dois
festivais. Que era um festival que tinha, além da
programacdo musical - cultural, danca, varios
eixos —, tinha também a parte de formac@o, os
debates, as rodas de conversa, sempre com te-
mas que estavam sendo debatidos naquele pe-
riodo. Uma das palestras de abertura foi com
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Ariano Suassuna (Rafael Flores, Revista Gam-
biarra, 25 de janeiro de 2019, grifos nossos, de-
poimento oral).

Sobre as principais fontes de acesso a recursos,
o depoimento de André Santana, do Portal Correio
Nago, revela-nos os fundos internacionais como maior
fonte de sustentagao, como podemos aferir a seguir:

A gente recebe muito financiamento interna-
cional, entio as exigéncias sio muitas. Entdo
tem que estar tudo certinho com a documen-
tacdo, pois sdo recursos internacionais de fun-
dacdes privadas internacionais: Fundacdo Kel-
logg, Fundac¢do Coca-Cola, Ford Foundation,
Brazil Foundation. A gente apresenta os pro-
jetos... eles abrem os calendédrios de editais, a
gente apresenta as propostas, eles se interessam
e a gente tem feito dessa forma. A gente s6 teve
dois recursos publicos que acessou ao longo
dos nossos 14 anos. Um foi um recurso peque-
no, para midias digitais, da Secretaria de Cultu-
ra do Estado da Bahia. Foi um edital que acho
que existiu s6 uma vez. Mas a gente sempre
evitou recursos ptblicos. Tanto pelos vinculos,
porque a gente ndo queria muito se vincular as
gestdes, depois porque a gente sabia que eram
muitas exigéncias, muito dificil para pouco di-
nheiro. (André Santana, Portal Correio Nago, 11
de janeiro de 2019, depoimento oral).

Concomitantemente, o depoimento dele expde as
contradi¢des dentre a manutencio de uma prdxis jor-
nalistica de qualidade e a sustentac¢ao do veiculo:

Hoje, o grande desafio nosso é a sustentabilida-
de, é a gente pensar o Correio Nagé como um
veiculo sustentavel. O Correio Nagé foi criado
pelo Midia Etnica e foi mantido pelo Midia Et-
nica nesses anos todos. Quando a gente pensou
que deveria ter uma estratégia independente do
Correio Nago de sustentabilidade, ou seja, que o
recurso viesse do proprio Correio Nago, através
da producdo, do conteido, a gente se deparou
com essa grande crise da comunicacao, dos vei-
culos comerciais todos.

Entdo, hoje hd uma grande divida de toda a midia
- seja impressa, digital - como se sustentar, como
se manter. A questdo das assinaturas super questio-
nada, as pessoas cada vez pagando menos por infor-
macdo. As pessoas ndo estio comprando mais jornal,
nio querem comprar revista, os sites pensando como
se tornar sustentaveis a partir da publicidade digital.
Esse é o desafio que a gente tem. Quando a gente
pensou “opa, o Correio Nagd tem que se manter, tem
que se bancar, tem uma histéria, tem um contetdo
relevante, tem um publico. Como é que a gente faz
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para se manter?”. Foi entdo que a gente se deparou
com essa crise, que é uma crise geral da imprensa.
Entdo esse é o grande desafio que a gente tem para
o futuro (André Santana, Portal Correio Nago, 17 de
abril de 2019, depoimento oral).

Jamile Menezes, do Portal Soteropreta, também
relata os desafios de sustentabilidade do arranjo em
questdo, especialmente, por questdes éticas relaciona-
das a dupla jornada por ela exercida, em cargo publico
e na midia independente:

Eu tenho buscado editais para o portal. S6 que
infelizmente a minha drea é cultura e eu estou
dentro de uma Secretaria de Cultura, entio eu
nio posso participar. A gente tem alguns blo-
queios administrativos, politicos e burocraticos
que impedem. Mas eu tenho buscado editais
internacionais, editais nacionais que tenham
apoio a ferramentas de comunicacio, ferra-
mentas digitais. No momento, s6 publicidade
que entra. Mas tenho buscado e é uma das prio-
ridades (Jamile Menezes, Portal Soteropreta, 17
de abril de 2019, depoimento oral).

Ela também afirma ter buscado captagio de re-
cursos junto a outros empreendedores, para anun-
ciar no portal, num processo de fortalecimento en-
tre outros empreendimentos voltados para questdes
étnico-raciais:

E uma forma de a gente se fortalecer, a gente
vive falando de fazer dinheiro circular na comu-
nidade negra, mas a gente nio aposta nas nossas
proprias criagdes. Entdo, o empreendedor ne-
gro fazer um antincio num portal feito por uma
mulher negra, isso é o black money... isso é fazer
o dinheiro girar. Entdo, venho trazendo essa
ideia de alguns empreendedores, s6 que isso
anda a passos lentos ainda, porque teria que ter
um braco de publicidade no portal, além do jor-
nalismo. Um brago de publicidade, um braco de
marketing, para vender o portal, um brago de
relacOes publicas, mas ainda é somente eu. Sdo
trés anos na luta (Jamile Menezes, Portal Sote-
ropreta, 17 de abril de 2019, depoimento oral).

Aos arranjos que fazem jornalismo cultural, a com-
peténcia em producdo cultural aparece como necessa-
rio para a atividade produtiva, mais uma vez, no caso
da Revista O Grito!, as formas de estruturacio e sus-
tentacdo passam pela dimensdo da producio cultural.

Além de projetos, anuncios publicitirios também
geram recursos, porém, em menor escala:

A gente tem como proposta de sustentabilida-
de diversificar o espectro de captagio. A gente



decidiu nfo ficar s6 num lugar nem noutro, a
gente decidiu abrir o leque. Porém, a gente vé
que alguns s3o muito dificeis de conseguir. Por
exemplo, anuincio. Vou dizer que a gente nao
consegue anuncio? Mentira, consegue, porém
é dificil vocé competir com grandes veiculos.
Inclusive, nem os grandes veiculos conseguem
mais, porque o bolo da publicidade estd indo
para o Google, Facebook e essas outras redes
sociais. O que a gente consegue? A gente con-
segue anuncio quando ele se comunica muito
com o nosso publico, quando é alguém que
quer se comunicar com o nicho.

A outra drea que a gente atua é fazendo projetos.
Esses projetos sio tanto para empresas quanto
para editais publicos. Nesses projetos, a gente
atua em duas frentes: uma frente a gente atua
no sentido de fortalecimento da marca e a outra
na captacio de recursos. O bom desses projetos
é que eles, diferentemente de um antncio, tém
uma dura¢do maior, até financeiramente é mais
interessante que um simples antincio. Porém da
mais trabalho, de prestacdo de contas, do pré-
prio trabalho mesmo (Paulo Floro, Revista O
Grito!, 31 de marco de 2019, depoimento oral).

A experiéncia do Portal SoteroPreta também se
diversifica a partir da producio cultural, inclusive na
segmentacdo de publicos, com recorte étnico-racial e
LGBTQIA+, como nos conta Jamile Menezes:

Fazemos jornalismo cultural mesmo. E produ-
¢do cultural. A gente tem alguns projetos. A
gente realizou duas edi¢des de uma festa Les-
Pretas, que é uma festa voltada ao publico LGB-
TQIA+, mais para as mulheres negras, que é
uma festa s6 de mulheres cantoras e uma banda
formada por mulheres também, todas lésbicas,
mas nio é uma festa necessariamente gay, LGB-
TQIA+. A gente nao escancara isso, mas na pra-
tica ela é. E o ptblico é mulheres negras 1ésbicas
e bissexuais. A gente ja fez duas edicoes dessa
festa, a gente pretende fazer outras edigdes.
Mas precisa de investimento, precisa de gente
(Jamile Menezes, Portal Soteropreta, 17 de abril
de 2019, depoimento oral).

A producio cultural, de festas e eventos carnavales-
cos, incluindo ai um bloco de Carnaval, o Algazarra,
também é um dos principais eixos de sustenta¢do da
Revista Gambiarra, gerando recursos mais do que o
jornalismo em si, cujo maior investimento vem de es-
parsos antncios publicitarios locais:

Em 2018, a gente conseguiu pagar os custos de
hospedagem, os custos do site (com produgdo
cultural). A gente conseguiu pagar coisas que

nio conseguia pela propria Gambiarra - desde
2014 ou 2015, que a gente nio conseguia levan-
tar essa grana. A gente repetiu em 2019, entao
meio que a Gambiarra ela se sustenta com esses
eventos pontuais que a gente faz durante o ano
pelo bloco. A gente acabou criando uma marca
extra com o sucesso da iniciativa passada. Isso
ja era um modelo que a gente ja fazia desde a
faculdade. Teve uma época em que a gente
pagava aluguel com festas. A gente ficou dois
anos — 2017 e 2018 - com o escritdrio, que era
da Gambiarra. A gente alugava o espago, era um
espaco de co-working com mais duas empresas.
No final do ano, a gente decidiu voltar para o
home office, porque os custos ja estavam pesa-
dos. Os equipamentos usados sio os equipa-
mentos pessoais. Ainda em 2018, a gente criou
um bloco de carnaval, o Algazarra (Rafael Flo-
res, Revista Gambiarra, 25 de janeiro de 2019,
grifos nossos, depoimento oral).

CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados da pesquisa indicam que, para os
jornalistas culturais que desempenham seu trabalho
nesse tipo de iniciativa, urge adaptar-se, reinventar-se
profissionalmente, rearranjar-se. E aqui, o termo ar-
ranjo, trazido pelas autoras Figaro e Nonato, mostra-se
mais uma vez assertivo e acertado. Ele é dito, de modo
voluntério, espontaneo, no depoimento de Pedro Jato-
b4, do Portal ITeia, que considera o projeto do portal
em si mesmo como um arranjo produtivo local (APL).
E também é remetido na fala de Paulo Floro, da Revis-
ta O Grito!, quando se refere ao termo gambiarra ao
descrever as atividades desenvolvidas como um todo
pelos profissionais da revista para darem conta de de-
sempenhar as mais diferentes fun¢des em seus trabal-
hos. Além disso, o proprio nome da Revista Gambiarra
é recuperado como esse conceito de reorganizar-se, de
uma forma diferente, na entrevista de Rafael Flores.

Para os entrevistados, assim, a precariedade das condi-
¢oes de producio existe, mas vale a pena por trazer a tona
paraavida, segundo um deles, “o componente felicidade”.
Assim, trata-se de um capital simbdlico adquirido pelo
jornalista e que muitas vezes nao corrobora com uma
aquisi¢do de capital financeiro. Seriam, assim, tais jor-
nalistas, trabalhadores que muitas vezes se “precarizam”
“por amor” a profissdo, em busca de satisfacdo profis-
sional, sendo necessario, como vimos, submeter-se ou
adaptar-se a novas posi¢des ou funcdes trabalhistas a fim
de sustentar-se financeiramente. Sobre esse aspecto do
“componente felicidade”, avancaremos em novo artigo,
ainda em construcgo.

De fato, observamos, nos casos estudados, que niao
é possivel sobreviver exclusivamente do arranjo: todos
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mantém outros trabalhos como principal fonte de ren-
da. Dentre as novas funcoes desempenhadas estdo, em
especial nestes arranjos estudados, o papel de produ-
tor cultural - escrevendo, gestando e gerindo projetos,
produzindo livros, lancamentos, eventos e festivais — e
o de gestor da comunicac@o, uma vez que se faz pre-
ciso aprender a empreender, a liderar equipes, a gerir
com autonomia o seu proprio tempo de trabalho, a li-
dar com as financas e com a contabilidade, a planejar
em curto, médio e longo prazo a viabilidade para que
aquele arranjo permaneca existindo.

Os discursos dos informantes revelam tensoes
quanto ao termo empreendedorismo pela relacio direta
a um conceito ligado ao stablishment, ou seja, @ manu-
tencdo das estruturas de poder. No entanto, embora
o termo seja rejeitado pela maioria — apenas uma das
entrevistadas o utiliza de forma mais habitual -, ele é
utilizado mais comumente ndo como um sindénimo de
ser um negdcio ou empresa, mas como diversas formas
de produzir, de fazer projetos e produtos que viabili-
zem a sustentacio e a sobrevivéncia dos arranjos em
si. Assim, a categoria empreendedor/produtor aparece
como pertinente para demonstrar essa interface entre
os diferentes papéis exigidos pelo trabalhador do ar-
ranjo jornalistico cultural.

O profissional jornalista precisa acompanhar as
transformac¢oes no mundo do trabalho, num equilibrio
entre desenvolver novas habilidades e exercer novas
funcoes, adaptando-se as exigéncias e possibilidades
do trabalho atual, a0 mesmo tempo em que sabe que
também precisa se articular em defesa de seus direitos.
Mesmo nao-sindicalizado - caso de cinco entre seis
de nossos entrevistados — o jornalista se organiza em
redes, co-working, parcerias (como intercdmbios, pre-
miacOes e projetos coletivos), novas formas de traba-
lho colaborativo e, até mesmo, em cooperativas, que
é a experiéncia do Portal ITeia a partir de plataforma
digital propria®.

Assim, esse ambiente de cooperagdo entre os pares
pode apresentar menos concorréncia, uma exigéncia do
capital e mais um senso de comunidade. E aqui, podemos
recuperar o sentido de comunidade em que técnicas, tec-
nologias e habilidades dos diferentes participantes dos
arranjos possam ser realocadas para que todos possam
melhor trabalhar e viver, fortalecendo os arranjos como
um todo e gerando uma cadeia produtiva.

Também foram apontadas as parcerias com as uni-
versidades como estimulo tanto para o surgimento dos
arranjos (a partir de grémios estudantis, diretérios,
disciplinas, projetos de extensdo e de iniciacdo cien-
tifica, laboratorios de redacio e de criagio, intercam-
bios), quanto para o aprofundamento na compreensio
do fenémeno, a partir das pesquisas, acoes que tanto
auxiliam na sustentacdo dos grupos quanto retroali-
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mentam a criacdo de novos, proporcionando ser a uni-
versidade o espaco propicio para a experimentagio de
modos de fazer para estudantes e novos jornalistas.

Com isso, os grupos nio dependem da universi-
dade para existir e produzir, mas, a partir do acesso a
esse espaco de producio de saberes, pode permutar
conhecimentos e também se fortalecer. A universida-
de e os cursos de jornalismo também podem aprender
muito com essas experiéncias que vém sendo feitas
nas ruas e nas redes, vide disciplinas, projetos expe-
rimentais, laboratérios e estdgios realizados em con-
junto entre os arranjos e as universidades citadas nos
depoimentos dos entrevistados, a saber: Universidade
Federal de Pernambuco (UFPE), Universidade Catdli-
ca de Pernambuco (Unicap), Universidade Federal da
Bahia (UFBA), Universidade Jorge Amado (Unijorge),
Unido Metropolitana de Educacio e Cultura (Unime),
Universidade Estadual da Bahia, Universidade Estadu-
al do Sudoeste da Bahia (UESB), Universidade Federal
do Recdncavo Baiano (UFRB).

Além disso, em todos 0s casos, 0 acesso a universi-
dade parece ter sido crucial para que esses trabalhado-
res se identificassem como jornalistas e que definissem
a producio que fazem nos meios digitais como jorna-
lismo. Para isso, politicas publicas de ascensdo para o
Ensino Superior, como o ProUni, demonstraram ser
pontos de virada na histdéria de vida de pelo menos
um dos entrevistados dos arranjos, Carlos Gomes que,
sem esse acesso, ndo teria cursado o nivel universita-
rio, segundo seu depoimento.

Ainda em rela¢do as universidades, o discurso dos
entrevistados evidenciou que, na maioria das vezes, o
conhecimento técnico e as habilidades depreendidas
para ser um jornalista inovador/empreendedor néo foi
contemplado pela grade curricular dos cursos de Jorna-
lismo - sejam nas universidades ptiblicas ou privadas - o
que pode evidenciar a importincia de se revisitar os cur-
riculos dos cursos, uma vez que a formacao universitaria
visa formar para a vida e para o mundo do trabalho.

Assim, a relac@o entre as universidades e os arran-
jos jornalisticos revela tensoes (precariedade na for-
macio dos jornalistas; precariedade nas relacdes de
trabalho com os estagidrios), mas também acesso para
formacdo, através de politicas puiblicas, além de pos-
sibilidades de experimentacio e de retroalimentacio
dos conhecimentos. O tema ja estd sendo desdobrado
em novo trabalho da mesma autoria, a partir de uma
revisdo bibliogrifica mais acurada em rela¢io a influ-
éncia da graduacdo em Jornalismo na construcdo da
identidade profissional dos comunicadores culturais.
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Nortas

Como ji aponta Barros (2019), o blogueiro de noticias, nos mu-
nicipios do interior dos estados, cumpre papel de veicular noticias
locais e regionais. Muitas vezes, entretanto, tais blogs tidos como
independentes estdo ligados a politicos locais numa, talvez, nova
conexao de coronelismo eletrénico.

> Jornal do Commercio, Diario de Pernambuco e Folha de Pernam-
buco sio os trés principais jornais tradicionais de Pernambuco,
em termos de tempo de existéncia, circula¢do e organizagao em
sistemas de midia.

> Jornalista e doutora em Ciéncias Sociais pela Universidade
Federal de Pernambuco (UFPE), Fabiana Moraes atualmente é
professora de cursos de Comunicacdo Social na UFPE, no campus
Caruaru. Sua trajetdria anterior no jornalismo impresso tradicional
¢é de longa data, na qual assinou reportagens especiais e em pro-
fundidade nos cadernos do jornal do Commercio, por mais de uma
década. Estudo sobre suas reportagens de autoria pode ser acessado
em: DINIZ, A. T. M. O que é um autor na reportagem: dialogos
entre ética, singularizagio e pontos de vista no discurso jornalisti-
co. 2018. 155f. Dissertacio (Mestrado em Comunica¢io) — Univer-
sidade Federal de Pernambuco, Centro de Artes e Comunicacio,
Programa de Pés-Gradua¢io em Comunicacio, Recife, 2018.
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* No Brasil, estudos sobre cooperativismo de plataformas digitais
vém sendo desenvolvidos pelo Prof. Dr. Rafael Grohman, da Uni-
versity of Toronto.
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“Ganhar a vida” a partir do jornalismo e da cultura: os arranjos jornalisticos
culturais do Nordeste do Brasil

“Ganarse” la vida a partir del periodismo y la cultura: formas de organizaciény
condiciones de produccion en arreglos periodisticos culturales del Nordeste de
Brasil

“Making a living” from Journalism and Culture: Forms of Organization and
Production Conditions in Cultural Journalism Arrangements in Northeastern Brazil

« Vivre » du journalisme et de la culture : modes d’organisation et conditions de
production au sein d’ensembles journalistiques culturels du Nord-Est du Brésil

vos de jornalismo cultural no Nordeste do Brasil, mais especificamente, dos Estados
@ de Pernambuco e da Bahia, aqui denominados arranjos jornalisticos. Como aporte
tedrico, recorreu-se a Figaro (2013; 2017; 2018; 2021), a partir do bindmio comunicacdo e trabalho
e Bourdieu (2005) para compreensido do campo jornalistico. A pesquisa da qual este artigo deriva
foi desenvolvida como tese de doutorado pela primeira autora sob orientacdo doutoral da segunda
autora. Nela foram estudadas as revistas culturais eletronicas Gambiarra (Estado da Bahia), Outros
Criticos (Estado de Pernambuco) e O Grito! (Estado de Pernambuco) e os portais de noticias
culturais SoteroPreta (Estado da Bahia), Correio Nagd (Estado da Bahia) e iTeia (Pernambuco e
da Bahia). Na investigacdo, tais coletivos de jornalistas foram avaliados em rela¢do ao acesso a poli-
ticas publicas como fomento, ao empreendedorismo e outras formas de sustentabilidade. A partir
da analise desses seis agrupamentos, descobriu-se que é ténue a linha que separa o jornalista do
produtor cultural e que compete dominar também a gestdo em comunica¢do. Ao mesmo tempo,
sdo revelados os limites e as possibilidades técnicas e éticas de se gestar e dar materialidade a um
jornalismo no qual acreditam, a partir de seus principios, crencas e valores. Os discursos dos infor-
mantes apresentam tensdes quanto ao termo empreendedorismo pela relacdo direta a um conceito
ligado ao stablishment, ou seja, a manutencao das estruturas de poder. Observou-se, ainda, que
o profissional jornalista precisa acompanhar as transformac¢des no mundo do trabalho, num equi-
librio entre desenvolver novas habilidades e exercer novas fun¢des, adaptando-se as exigéncias e
possibilidades do trabalho atual. Outro resultado da pesquisa é que o trabalho, para esses arranjos
jornalisticos culturais analisados, muitas vezes se revela num capital simbélico adquirido que nem
sempre corrobora com uma aquisicdo de capital financeiro.

P t Neste artigo, sdo relatadas formas de organizacdo e condi¢des de producio de coleti-

Palavras chaves : jornalismo cultural; arranjos jornalisticos; mundo do trabalho; Nordeste do
Brasil; producéo cultural
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colectivos de periodismo cultural en el Nordeste de Brasil, mas concretamente en
@ los estados de Pernambuco y Bahia, aqui denominados arreglos periodisticos. Como
aporte tedrico, se utilizd a Figaro (2013; 2017; 2018; 2021), a partir del binomio comunicacién y
trabajo, y a Bourdieu (2005) para comprender el campo periodistico. La investigacion de la cual
deriva este articulo fue desarrollada como tesis doctoral por la primera autora bajo la direccién
de la segunda autora. En ella se estudiaron las revistas culturales electrénicas Gambiarra (estado
de Bahia), Outros Criticos (estado de Pernambuco) y O Grito! (estado de Pernambuco), y los
portales de noticias culturales SoteroPreta (estado de Bahia), Correio Nagd (estado de Bahia) e
iTeia (Pernambuco y Bahia). En la investigacion, estos colectivos de periodistas fueron evaluados
en relacion al acceso a politicas publicas como fomento al espiritu emprendedor y otras formas de
sostenibilidad. El andlisis de estos seis agrupamientos revel6 que la linea que separa al periodista
del productor cultural es tenue y que también le corresponde dominar la gestién en comunica-
cién. Al mismo tiempo, se evidencian los limites y las posibilidades técnicas y éticas de gestar y
dar materialidad a un periodismo en el cual creen, a partir de sus principios, creencias y valores.
Los discursos de los informantes presentan tensiones respecto al término “espiritu emprendedor”
por la relacién directa con un concepto vinculado al establishment, es decir, al mantenimiento
de las estructuras de poder. Se observo, ademads, que el profesional periodista debe mantenerse
al dia con los cambios en el mundo del trabajo, en un equilibrio entre el desarrollo de nuevas
habilidades y el desempefio de nuevas funciones, adaptindose a las exigencias y posibilidades del
trabajo actual. Otro resultado de la investigacion es que para estos arreglos periodisticos culturales
analizados el trabajo muchas veces se revela como un capital simboélico adquirido que no siempre
se traduce en una adquisicion de capital econémico.

E En este articulo se relatan formas de organizacién y condiciones de producciéon de

Palabras clave: periodismo cultural; arreglos periodisticos; mundo del trabajo; Nordeste de Bra-
sil; produccién cultural.

tural journalism collectives in the Northeast of Brazil, particularly the states of Per-
@ nambuco and Bahia, which we refer to as journalistic arrangements. Figaro (2013;
2017; 2018; 2021) was used as a theoretical contribution based on the communication and work
binomial and Bourdieu (2005) was used to understand the journalistic field. The research which
this article is based on was developed as a doctoral thesis by Mariana Reis under the doctoral
supervision of Isaltina Gomes. The online cultural magazines Gambiarra (State of Bahia), Outros
Criticos (State of Pernambuco), O Grito! (State of Pernambuco) and the cultural news portals So-
teroPreta (State of Bahia), Correio Nag6 (State of Bahia) and iTeia (Pernambuco and Bahia) were
studied. The research involved evaluating collectives of journalists in relation to access to public
policies such as development, entrepreneurship, and other forms of sustainability. After analyzing
these six groups, we discovered that the line separating journalists from cultural producers is te-
nuous, and that communication management is a skill that needs to be learned thoroughly. We
also discovered the limits and technical and ethical possibilities of creating and giving materiality
to journalism that these journalists believe in based on their principles, beliefs and values. The
journalists spoke of tensions regarding the term entrepreneurship and its direct relationship to the
concept of establishment, that is, to the maintenance of power structures. We also observed that
professional journalists have to keep up with changes to the world of work, and strike a balance
between developing new skills and performing new functions, thus adapting to the demands and
possibilities of present day work. Another aspect we discovered through our research is that, for
these cultural journalistic arrangements, work is often an acquired symbolic capital that does not
always translate into the acquisition of financial capital.

E This article reports on the forms of organization and production conditions of cul-

Key Words: cultural journalism; journalistic arrangements; world of work; Northeast of Brazil;
cultural production
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lectifs de journalisme culturel, désignés ici sous le terme d’ensembles journalistiques,
@ dans la région Nordeste du Brésil, et plus précisément dans les Etats de Pernambuco
et de Bahia. Sur le plan théorique, nous nous sommes appuyées sur Figaro (2013 ; 2017 ; 2018 ;
2021), en partant du bindbme communication et travail, ainsi que sur Bourdieu (2005), pour appré-
hender le champ journalistique. La recherche dont cet article est issu a été menée dans le cadre
de la these de doctorat de la premiére auteure, sous la direction doctorale de la seconde. L’étude a
porté sur les magazines culturels électroniques Gambiarra (Etat de Bahia), Outros Criticos (Etat
de Pernambuco) et O Grito! (Pernambuco), ainsi que sur les portails d’informations culturelles
SoteroPreta (Bahia), Correio Nagd (Bahia) et iTeia (Pernambuco et Bahia). Ces collectifs de jour-
nalistes ont été évalués a ’aune de leur acces aux politiques publiques de soutien, de leur straté-
gie entrepreneuriale et d’autres formes de pérennité. L’analyse de ces six groupes montre que la
frontiere est ténue entre journaliste et producteur culturel, et que des compétences en gestion de
la communication sont aussi nécessaires. Elle révéle par ailleurs les limites et les possibilités tech-
niques et éthiques liées a la conception et a la mise en pratique d’un journalisme auquel ils croient,
en accord avec leurs principes, leurs croyances et leurs valeurs. Les discours de nos interlocu-
teurs font apparaitre des tensions autour du terme d’entrepreneuriat, du fait de son lien concep-
tuel direct avec I’establishment et donc avec le maintien des structures de pouvoir. En outre, le
professionnel journaliste doit accompagner les évolutions du monde du travail, en conciliant le
développement de nouvelles compétences et ’exercice de nouvelles fonctions, pour s’adapter aux
exigences et aux opportunités actuelles du métier. Un autre résultat de notre recherche est que le
travail, pour les ensembles journalistiques culturels analysés, se manifeste souvent par 'acquisi-
tion d’un capital symbolique qui ne va pas toujours de pair avec celle d’un capital financier.

F Cet article présente les formes d’organisation et les conditions de production de col-

Mots-clés : journalisme culturel ; ensembles journalistiques ; monde du travail ; Nordeste brési-
lien ; production culturelle
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sem ter a pretensdo de vencé-los. Isso ocorre porque
reconhece que a sua forca disciplinar e metodoldgica
provém de campos adjacentes. Enriquecido e molda-
do ndo apenas pela literatura, mas também por outras
areas das ciéncias sociais, como a antropologia, a so-
ciologia e a histéria, o jornalismo literdrio se apropria
de elementos herdados de cada uma dessas disciplinas.
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Charon (1996, p. 16), referindo-se as diferentes
areas que contribuem para o desenvolvimento da
atividade jornalistica, seja ela tradicional ou literaria,
considera que o jornalismo “ndo pode deixar de se
alimentar de suas abordagens [...], de seus métodos
de trabalho”. No que diz respeito a proximidade
entre jornalismo e literatura, relacio que nos inte-
ressa primordialmente, o vinculo cultivado entre eles
ao longo do tempo nio apenas possibilitou, como
ainda possibilita, uma constante aproximac¢do mu-
tua, embora persista uma fronteira paradoxal que,
a0 mesmo tempo, os separa e os une. Nesse senti-
do, Cicurel e Moirand (citados por Gabet, 1997, p.
327) afirmam que essa delimitacio, além de existir,
é dificil de definir, porque a literatura e o jornalismo
“brincam de esconde-esconde e tomam emprestados
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tracos que caracterizam o outro género. A literatura
gosta de assumir a figura da realidade e a realidade
as vezes se veste com os ornamentos estilisticos da
literatura”. Essas inter-relacdes tornam os combates
epistemoldgico, estético e temporal do jornalismo
literario de certa forma latentes, porém constante-
mente presentes.

Assim, no ambito do presente artigo, daremos
enfoque aos prélios que poderiamos considerar,
pelo menos na hora atual, intrinsecos ao jornalismo
literario para se forjar um espaco nas producdes jor-
nalisticas e adquirir uma posi¢do de autonomia em
relacdo as disciplinas que lhe sio préximas. O obje-
tivo é discutir essas questdes, articulando, a0 mesmo
tempo, o arcabouco teérico, que tende a defender a
emancipacio epistemolodgica do jornalismo literario,
e producdes que reivindicam o selo jornalistico-li-
terario, como é o caso das reportagens de guerra de
Joel Silveira.

Além de recorrer a um levantamento bibliografico
para contextualizar e discutir o posicionamento do
jornalismo literario, que ora se apresenta como gé-
nero, ora como disciplina, e, em outros momentos,
como um campo de estudos, adotamos no referido
artigo uma metodologia de anilise textual, tendo
como corpus a coletinea de 35 reportagens publi-
cadas no livro O inverno da Guerra (2005), de Joel
Silveira. Evidentemente, o restrito espaco acordado
a publicacdo do artigo nio nos permite prolongar
as andlises e nem nos dedicar a totalidade das maté-
rias. Apresentamos, portanto, a partir de exemplos
pontuais retirados de algumas reportagens, breves
demonstracdes do que poderia ser a esséncia do
combate estético e temporal travado por Silveira.
Por meio da andlise do corpus, pretendemos, assim,
verificar como o jornalista desferiu o referido comba-
te textual, tecendo uma linguagem factual e literaria
prépria as produgoes jornalistico-literarias, e refletir
sobre um outro combate, desta vez mais amplo, que
se situa na esfera epistemolégica, ligado a natureza
do jornalismo literario.

COMBATE EPISTEMOLOGICO

O préprio termo “jornalismo literario”, apelacio
consagrada pela International Association for Literary
Journalism Studies (IASL]J) para designar as relacdes
entre jornalismo e literatura, evoca uma interdepen-
déncia entre os dois campos. Por um lado, Faria (2011,
p- 42) afirma que o jornalismo literdrio, “apesar de
respirar literariedade, nunca pode deixar de ser jorna-
lismo”. Por outro, essa filiagdo que subordina o jorna-
lismo a literatura, confere ao hibrido resultante dessa
juncdo um valor estético e cultural. Nesse sentido, Ke-
eble e Tulloch (citado por Keeble, 2018, p. 907) con-
sideram que “a adicdo de literario ao jornalismo pode

ser visto como dignificando o tltimo e dando-lhe um
minimo de classe cultural”.

A apelacdo “jornalismo literario”, também conso-
lidada no Brasil, em partes gracas as pesquisas reali-
zadas por Lima (1993), embora seja a mais comum,
esta longe de ser a Unica utilizada para descrever a
relacdo entre os campos do fato e da ficcdo. Dessa re-
lacdo, surgiram também varias outras denominagdes,
tais como: romance de nio fic¢do (Capote, 1966),
jornalismo diversional (Marques de Melo, 1985), li-
teratura do real (Talese, 1995), jornalismo narrativo
(Kramer, 1995), literatura da realidade, néo ficcdo
criativa (Lima, 2014), jornalismo em profundidade
(Martinez, 2016) e jornalismo experiencial (Sobrin-
ho, 2022)1. Essa miriade de nomes com significados
multiplos enuncia, por um lado, a fecundidade e o
cardter plurivoco e hibrido desse jornalismo e, por
outro, “a falta de teorias sélidas sobre o fendémeno”
(Chillén, 1999, p. 185). Parratt (2003), quanto a ela,
sugere que essa panoplia de nomes revela a existéncia
irrefutdvel de um processo dindmico de hibridacio
em sua formacdo. Esse processo é conduzido, segun-
do a autora, por jornalistas e escritores que insistem
em combinar jornalismo e literatura em seus textos.
Para Lima (2014, p. 10), essa combinacio resulta
numa producio textual considerada préspera pelo
autor, uma vez que o jornalismo literario “procura
transcender o nivel importante - mas meramente
informativo — de uma boa parte da producéo jornalis-
tica, para al¢ar voos de maior ambicio”.

Além da constelacdo de nomes atribuidos ao jorna-
lismo literario, a classificagdo dessa modalidade jorna-
listica como género (Wolfe, 1973; Connery, 1992; Chil-
16n, 1999) é outra fonte de impasse epistemoldgico.
Apesar de influenciado por procedimentos literarios e
apoiado em uma abordagem jornalistica, o jornalismo
literario reivindica ousadamente a sua autonomia em
detrimento de seu status de género. Para isso, ele tenta
se elevar a uma dimensdo de disciplina (Bak & Rey-
nolds, 2011; Bak & Martinez, 2018). As discussdes em
torno de sua classificacdo como género ou disciplina
demonstram, portanto, um modelo ainda em constru-
¢do e em busca de uma certa afirmacéo epistémica.

Conceber o jornalismo literario como um género
nos parece bastante logico, considerando que os tex-
tos jornalisticos e literarios se inscrevem num siste-
ma de categorizacdo. Mas o desejo de rotuld-lo como
uma “disciplina” seria uma forma de lhe conceder um
carater mais académico e cientifico. Pelo menos, é o
que defendem os autores que preconizam essa ideia.
Eles reconhecem, no entanto, que, para alcangar esse
status, o jornalismo literario teria de ter suas proprias
teorias e metodologias. Nesse sentido, Bak e Martinez
(2018), admitindo o combate epistemolégico dessa
modalidade jornalistica, afirmam que
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os estudos de jornalismo literdrio enfrentam
continuamente o desafio de formular seus pro-
prios métodos de pesquisa, que permitam afir-
mar sua autoridade e autonomia, bem como
emprestar seus recursos epistemolégicos a ou-
tras disciplinas confrontadas com a resoluc¢io
de dilemas similares em torno da hibridacio
textual (Bak & Martinez, 2018, p. 646).

Corroborando com a afirmacdo acima, Bak e Rey-
nolds (2011), tendo sido os primeiros a considerarem
o jornalismo literario como uma disciplina, defendem
a necessidade de passarmos a nos referir a essa mo-
dalidade hibrida “como deve ser: uma disciplina” (p.
18). Uma disciplina capaz de oferecer metodologias a
outras e, sobretudo, alimentar-se delas proprias. Essa
tentativa de promover a independéncia epistemol6-
gica do jornalismo literdrio em relacdo a outros cam-
pos — como se isso o empobrecesse e dificultasse seu
desenvolvimento —, embora seja louvavel, ndo sanaria
todo o problema. E a razio é simples: o jornalismo li-
terario, tendo constituido seu arcabouco teérico a par-
tir de teorias do jornalismo e da literatura, tornou-se
refém deles.

Sobrinho (2022) defende que uma forma de avan-
car as discussdes em torno da classificacdo do jornalis-
mo literario seria conferir-lhe o duplo status de género
e disciplina. O que permitiria, segundo ele, considerar
a sua natureza hibrida sem ter de renunciar a sua ne-
cessidade de autonomia. Bak e Martinez (2018), por
sua vez, embora defendam o cariter disciplinar do
jornalismo literario, reconhecem que para ampliar seu
campo epistemolégico seria melhor inclui-lo também
no campo dos “estudos”. Na visio deles, “as disciplinas
criam discipulos. Os estudos geram polivocalidade”

(p- 648).

A proépria concepcao de um jornalismo literario
ndo aprisionado a no¢io de género lhe asseguraria o
privilégio de continuar a se enriquecer com as pesqui-
sas provenientes dos varios horizontes do jornalismo
e da literatura, evitando assim e, de certa forma, a sua
marginalizacgo. Assumir as transversalidades que per-
meiam toda a producio jornalistico-literaria, advindas
de campos adjacentes, como o informativo, o literario,
o histdrico e o sociolégico, mantendo seu interesse de
emancipagio epistemoldgica, ndo representaria um
sacrificio nem uma ruptura total com as disciplinas
vizinhas. Seria simplesmente uma forma de aceitar
graciosamente sua filiacdo ao sistema de géneros, de
onde provém as maiores contribui¢cdes para o estudo
do jornalismo literario, e de reconhecer como “legi-
tima a ambiguidade e a duplicidade” de seu discurso
(Cosson, 2007, p. 254) e de sua metodologia.

Parece-nos, portanto, importante fazer coexistir as
nogoes de género e disciplina em torno de um grande

projeto epistemoldgico do jornalismo literario, ainda
que isso represente um combate para a modalidade.
Um combate que exige esforco abrangente em prol da
construcdo de um modelo “auténomo™. Consideran-
do que os estudos sobre o jornalismo literdrio ainda
sdo relativamente recentes, seu caminho epistemolo-
gico esta a ser percorrido. Mas tragd-lo ja é uma forma
de contribuir para o desenvolvimento dessa modali-
dade inicialmente experimentada por Defoe no sécu-
lo XVIII, inaugurada oficialmente pelos homens da
Reptblica das Letras no século XIX, intensificada por
cronistas e reporteres, a exemplo de Joel Silveira no
contexto brasileiro da primeira metade do século XX,
e coroada por Tom Wolfe e tantos outros desde entio.

COMBATE ESTETICO

O jornalismo literario é o resultado da combinacdo
de dois elementos a priori opostos que superaram seus
antagonismos para buscar nido a perfeicdo estética,
mas meios para alcancar a realidade profunda dos fa-
tos (Sobrinho, 2022). A pritica desse jornalismo, que
estd em constante evolucio, visa a ultrapassar as fron-
teiras simbolicas e textuais estabelecidas pelas tradi-
¢oes e convengdes, podendo, portanto, ser concebida
como um ato de transgressdo. O jornalismo literario,
nos lembra Sobrinho (2022, p. 355), “desafia a rigidez
dos géneros, provoca a descentraliza¢do ou o desloca-
mento das fronteiras e destaca a forca do hibrido”. Mas
é no Ambito da escrita que essa modalidade trava o seu
combate estético, tentando reinventar a producio jor-
nalistica e, 20 mesmo tempo, promover a ruptura com
a sua versao tradicional (Borges, 2013). Nesse sentido,
o jornalismo literdrio oferece ao jornalista uma forma
alternativa de representar os fatos. O jornalista-escri-
tor procura, segundo Lima (2009, p. 14), dar um novo
significado a realidade, reportando no texto os fatos
“com vivacidade, vigor, valor estético e validez”. O
jornalista-escritor empreende, dessa forma, no texto,
uma batalha estética, cujo objetivo é também vencer o
tempo?, seu principal adversario.

Assim, aliado aliteratura, ojornalismo deixa de relatar
fatos para contar histdrias. A reportagem passa a ser im-
buida dos mesmos processos adotados pelos escritores de
um romance. As fontes, sejam elas oficiais ou ndo, tornam-
se personagens. Os eventos ndo tém a obrigatoriedade de
serem contados obedecendo uma certa cronologia, nem
sdo estruturados de acordo com o principio da pirdmide
invertida. O jornalista, por sua vez, ndo é mais um mero
relator de acontecimentos. Sua abordagem jornalistica é
comprometida e participativa e, no plano textual, ele rea-
liza “um trabalho de linguagem aprofundado” (Pélissier
& Eyries, 2014, p. 2).

O jornalismo literario busca, dessa forma, uma
estética que estd ligada a linguagem e que ndo se ca-
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racteriza, como diriam os formalistas russos, “por sua
beleza, mas pelo carter perceptivel de sua constru-
¢io” (Gabet, 1997, p. 325). A linguagem, qualificada
por Barthes (1984, p. 14) como “o ser da literatura, seu
préprio mundo”, se apresenta no jornalismo literdrio
a servico da construcdo discursiva e narrativa. Ela € a
mestra do jogo nesse processo de estetizacio, pois é
por meio dela que jornalistas e escritores ddo forma ao
que veem. E por meio da linguagem que eles exteriori-
zam sua visdo do mundo e se armam para um combate
estético, cuja batalha é disputada no terreno do texto.
Mas no front do jornalismo literario, como nos lembra
Chillén (1999), a linguagem literaria incorporada a re-
dacio jornalistica ndo pode ser considerada um mero
ornamento estético.

Na Itélia, a servico dos Didrios Associados, Joel Sil-
veira, jornalista tido como um dos representantes do
jornalismo literario brasileiro e considerado pelo po-
eta e cronista Manuel Bandeira o maior reporter do
Brasil, cobriu a Segunda Guerra Mundial travando um
combate contra a aridez do texto jornalistico tradicio-
nal e posicionando-se a favor de uma estética jorna-
listico-literaria. Como reporter e correspondente de
guerra, apesar de sua veia dcida que lhe rendeu o apeli-
do de “vibora”, ele soube conciliar o interesse jornalis-
tico e a arte literdria na sua producdo, interessando-se
sob medida ao fato e a poética deles. Levando a sério
o seu combate por um jornalismo liberto da censura
e das amarras da objetividade, Silveira (1998, p. 184)
dizia que “os jornais haviam perdido aquele sabor ini-
gualavel de pao saido do forno, eram agora como pao
da véspera, dormido, murcho e sem gosto, dificil de
mastigar e mais dificil de engolir”.

Convencido da necessidade de se destacar em um
ambiente jornalistico que se profissionalizava* e se mo-
dernizava tanto em rela¢io a cadeia de producdo quan-
to as técnicas de redagio, sua op¢ao pelo jornalismo li-
terario foi consciente e sua produc¢io, nomeadamente
a produzida durante a cobertura da guerra, alcancou a
patente da perenidade, a mais elevada desse jornalis-
mo. Numa das inumeras entrevistas concedidas ao lon-
go de sua vida, Silveira revelou o seu combate: “Senti
que precisava romancear o texto para me diferenciar
do que era escrito na imprensa dos anos 30 e 40”5
(Pennafort, 2017). Foi também assumindo essa op¢io
estilistica, que visava dar contornos literarios ao texto
jornalistico, que o jornalista sergipano embarcou para
sua missdo de correspondente na guerra.

Ja na sua primeira reportagem enviada para os Di-
drios Associados, Silveira (2003, p. 21) d4 o tom da sua
cobertura, mesclando uma linguagem factual e poé-
tica, portanto jornalistico-literdria, caracteristica de
sua escrita: “Escrevo esta minha primeira reportagem
apos 22 horas a bordo do transporte que nos desem-
barcara dentro de 16 dias em Népoles. [...] As horas

vdo passando - melhor, escorrendo”. Em termos de
linguagem factual, a primeira preocupag¢io do repér-
ter é de legitimar o carater jornalistico de seu trabalho,
vinculando sua producdo a uma reportagem, género
nobre do jornalismo. Em seguida, Silveira apresenta
informacdes que poderiam compor o lead de um tex-
to jornalistico (Quem? O qué? Onde? Quando?), cuja
funcdo é despertar o interesse do leitor com econo-
mia de palavras, além de anunciar o aspecto geral da
informacdo. Os nimeros, que, na citacio, referem-se
a um elemento temporal, também reforcam a ideia de
precisdo jornalistica, uma caracteristica da linguagem
factual. Quanto a segunda categoria de linguagem, em-
bora o exemplo dado ndo a explore em demasia, ela é
perceptivel no desejo do autor de expressar, de forma
poética, a passagem do tempo. Ao optar pelo verbo
“escorrer” na construcao frasica, o jornalista, além de
acentuar a velocidade do movimento das horas, revela
sua escolha pelo emprego de uma linguagem literaria.

Numa outra matéria, intitulada “A primavera”, Sil-
veira (2005, p. 133) escreveu: “Os gelos do inverno fo-
ram embora, derreteu-se a lama fascista, as verdades,
como flores, estio nascendo novamente das raizes que
pareciam definitivamente apodrecidas. [...] E a prima-
vera que brinca aqui dentro da guerra”. Nessa repor-
tagem, publicada nos momentos finais da Segunda
Guerra mundial, o jornalista prenuncia, por meio da
primavera, o possivel encerramento do conflito, que
mobilizou cerca de 60 nacdes e fez mais de 60 milhdes
de mortos. A chegada da nova esta¢io, descrita poeti-
camente no texto, é apresentada como um sopro de es-
perancga e contrasta com o inverno da guerra, metifora
utilizada pelo jornalista para descrever as condicdes
deploraveis do conflito.

As reportagens de guerra de Joel Silveira travam,
assim, um combate que se disputa entre a objetiviza-
¢do e a estetizacdo. Fiel ao rito jornalistico, Silveira
havia grande respeito pelo processo de construcio da
noticia, género informativo por exceléncia conside-
rado pelo préprio repérter como “uma coisa muito
sagrada”. Para ele, o jornalista deveria “olhar a no-
ticia assim como um cristio, um homem de fé, olha
Deus: com a maior reveréncia, a maior humildade™.
Esse respeito dado ao fato fez com que o jornalista ndo
rompesse completamente com o ritual de construcao
da informacio, mas também nio impediu que ele re-
corresse a uma aventura literdria na sua atuacdao como
jornalista.

Sobrinho (2022), que analisou em sua tese de dou-
torado as reportagens do jornalista reunidas no livro
O inverno da guerra (2005), destaca duas estratégias
utilizadas pelo autor que colocam em evidéncia um
combate intratextual. A primeira é a estratégia de
objetivizacdo, utilizada no discurso jornalistico para

manter o seu carater factual, objetivo e veridico. Mot-
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ta (20035) cita quatro recursos® que participam desse
processo: a citagio?, a identificacdo sistematica de lu-
gares™ e fontes”, a datacdo™ e os niumeros®. As reporta-
gens de Silveira fazem uso constante desses elementos,
confirmando a preocupacio do repérter com a preci-
sdo jornalistica. Entretanto, na producdo dele, como
assinalamos, o aspecto factual que se traduz em uma
busca por precisio nunca representou um freio a sua
incursdo literaria. Pelo contrario, os vestigios de lite-
rariedade integrados ao seu estilo marcante e preciso
convergiram para uma segunda estratégia que poderi-
amos descrever como jornalistico-literaria. Essa estra-
tégia, utilizada incessantemente por Silveira, combina,
em diferentes niveis, o uso de recursos de objetiviza-
¢o e subjetivizacdo na construcdo de sua narrativa de
ndo ficcdo. O elemento de subjetivizacdo, formado a
partir de recursos extralinguisticos e intralinguisticos,
esta relacionado tanto a escolha de verbos, adjetivos
e substantivos, quanto ao uso de figuras de linguagem
e a presenca de implicitos e pressuposicdes no texto.

Na citacdo a seguir, podemos vislumbrar a imple-
mentacdo dessa estratégia: “Hoje a tarde, enquanto
eu esperava que os mineiros livrassem o caminho das
minas, vi quando a noite foi chegando aos poucos,
lenta, completa, sobre o calado mundo do cemitério”,
escreveu Silveira (2005, p. 124). No trecho citado, es-
crito em primeira pessoa — o que ja confere um traco
de subjetividade -, o jornalista tende a se afastar da
objetividade jornalistica optando pelo uso de recur-
sos literarios. Assim, a opera¢do de desminagem fica
em segundo plano e a descri¢do poética do anoitecer
torna-se predominante na narrativa. Para descrever o
crepusculo, Silveira utiliza a figura da gradacao ascen-
dente “a noite foi chegando aos poucos, lenta, comple-
ta”. Assim, a noite, cuja chegada surpreende o jorna-
lista, invade subitamente nio sé “o calado mundo do
cemitério”, mas também o texto. Esse calado mundo,
aparentemente tranquilo, se opde na narrativa ao peri-
go iminente das minas, que, se fossem detonadas, po-
deriam romper o siléncio a qualquer momento, numa
dindmica semelhante a chegada da noite. Tanto a ob-
jetivizagdo quanto a subjetivizacdo - duas estratégias
complementares na construcao do jornalismo literario
- sdo utilizadas plenamente na reportagem. Elas con-
tribuem, respectivamente, a favor da factualiza¢io e da
estetizacdo do texto jornalistico.

Num outro texto, a coabitacido de estratégias que
rivalizam o mesmo espaco da reportagem também é
nitida.

Agora o bondinho tem que descer novamente
para apanhar o partigiano Luigi e o pracinha
Wilson. Mas ndo volta sé: viemos encontrar
aqui em cima, embrulhado em mantas de onde
escorre um sangue velho, o corpo de um par-

\

tisan que foi morto, ontem a noite, por uma

granada alema. Seus companheiros deitam cui-
dadosamente o corpo na grama, e um deles se
ajoelha. Reza qualquer coisa em voz alta, e um
outro acompanha. Todos estdo com seus gorros
na mao. Um deles - se chama Pietro, é de P3-
dua, e o lenco vermelho enrolado no pescoco
me diz se tratar de um comunista — me conta
que o morto era um buono ragazzo, corajoso e
sempre alegre. Chamava-se Lorenzo. Seus pais
estdo em Modena, a poucos quilometros daqui,
e o seu irm3ao mais velho, de 29 anos de idade,
também é partigiano, para os lados de Verona. A
granada arrebentou sobre sua cabeca, e quando
levanto a manta para procurar o rosto, encontro
somente uma massa disforma e sangrenta e al-
gum pouco cabelo louro. [...] E 14 segue o corpo
de Lorenzo, apagado para sempre, balancando
sobre os abismos de sua terra. Seus companhei-
ros ainda ficam aqui em cima alguns minutos,
os olhos fixos no bondinho que se afasta. Chego
a ver o comunista Pietro passar, rapido, a man-
ga do paleté sobre os olhos, mas é sé. (Silveira,
em “A morte do partigiano”, 2005, p. 128-129)

Nessa reportagem, Silveira assume o papel de um
narrador intradiegético que participa das acdes e que
tudo observa. A linguagem empregada pelo jornalista
é tao diversa quanto as técnicas narrativas utilizadas.
As cenas sao construidas de forma a revelar, como em
uma sequéncia cinematogréfica, diferentes planos que
se sucedem™. No campo da objetividade, a linguagem
é usada para situar o espago e o tempo do aconteci-
mento, para apresentar os personagens e para conferir
certo grau de precisdo ao fato reportado. No campo da
subjetividade, as estratégias de linguagem utilizadas se
baseiam na exploracdo de detalhes, no uso de adjetivos
para descrever os personagens, na utilizacio de figu-
ras de linguagem, como eufemismo, para falar sobre a
morte de Lorenzo, “apagado para sempre”. O conjunto
de estratégias corrobora para uma descrico realista e
dramatica do acontecimento e revela globalmente a
crueldade da guerra. Ao adotar uma estratégia hibrida,
combinando jornalismo e literatura, Silveira posicio-
nou-se concomitantemente no front de combate dis-
cursivo do jornalismo literario e no front de combate
temporal para assegurar ao seu texto uma perenidade.

COMBATE TEMPORAL

O jornalismo literdrio, pautado pela fidelidade a
realidade, comprometido com o protocolo jornalisti-
co e moldado por uma abordagem estetizante (Meu-
ret, 2012), produz, como nos lembra Bak (2020, p. 11),
“fatos incontestaveis com uma disténcia critica digna
da historia [...] e fornece imagens dignas de nossos
maiores romancistas, dramaturgos e poetas”. Seja nos
campos de batalha ou no campo da escrita em geral,
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essa modalidade jornalistica relata historias que sio ge-
nuinas candidatas a perenidade.

Ao combinar elementos das duas dreas que lhe ser-
vem fundamentalmente de estrutura, o jornalismo li-
terario tenta construir, da melhor forma possivel, uma
base textual que pretende ser s6lida. Essa solidez ndo se
revela somente do ponto de vista linguistico por meio
de uma linguagem literaria que confere qualidade ao
texto, mas também esta relacionada a durabilidade da
escrita no tempo. Distanciar-se da qualidade efémera
e tornar-se perene representa o combate temporal do
texto que reivindica o selo jornalistico-literario.

E preciso considerar que um texto publicado na
imprensa, pouco importa o assunto ou a sua qualida-
de, é rapidamente vencido pelo tempo. Isso porque o
texto jornalistico, subordinado a cadéncia da produgio
do jornal, é fadado a efemeridade e tem a sua tempo-
ralidade associada a sucessio de fatos e acontecimen-
tos cobertos num ritmo inesgotavel pela imprensa
diariamente. Mas ao estabelecer uma alianca com a
literatura, o texto jornalistico cogita uma certa filiagdo
com a atemporalidade. Dessa forma, a temporalidade
do jornalismo informativo, que também ¢é a do jor-
nalismo literario, estd em tensio contraditéria com a
temporalidade® da literatura, que, por sua vez, busca a
atemporalidade.

Sem reivindicar um status exclusivamente literario,
a vertente jornalistica que mescla literatura e jornalis-
mo tenta remediar essa discrepancia (ou mesmo con-
flito) incorporando literariedade na composicio das
informacgdes. A perenizac¢do, no entanto, nao depende
apenas de um processo de estetizacdo do texto. Ela se
refere, também, a uma questdo de suporte editorial.
Assim, mesmo que as producoes inscritas no contexto
jornalistico-literario reforcem seu cariter duradouro
com o uso de técnicas literarias, é por meio da passa-
gem do texto do jornal para o livro*, num processo
visando a garantir longevidade a escrita, que ocorre a
etapa crucial do processo de imortaliza¢io do texto.

Processo semelhante ocorreu com as reportagens
de guerra de Joel Silveira publicadas inicialmente
nas folhas do jornal Didrios Associados. Ao ganharem
as paginas do livro, seus textos venceram o combate
temporal. Além de garantir uma prote¢io duradoura
aos escritos, o livro oferece ao leitor a possibilidade
de uma dindmica de leitura diferente. Na imprensa, a
leitura de uma matéria é ritmada pela propria maneira
como o jornal é produzido. Nao é por acaso que os ar-
tigos sdo separados em editorias e que as informacdes
obedecem uma logica hierdrquica, na qual a esséncia
da informac@o é encontrada nas primeiras linhas para
facilitar uma rapida leitura. Nesse sentindo, como
aponta Chartier (2011, p. 58), “0 mesmo texto nio é
mais o mesmo quando muda o meio em que esta ins-

crito e, portanto, as formas de leitura e o significado
atribuido a ele por seus novos leitores”.

O livro, mais que oferecer aos textos uma forma
de sobrevivéncia, gracas a durabilidade e a fixidez
proporcionadas, também é um objeto federador. As
reportagens de Joel Silveira, publicadas de forma dis-
persa e fragmentada na imprensa ao longo de varios
meses, finalmente encontraram uma unidade ao serem
reunidas em livro, passando a compor uma tnica e
grande histéria da guerra contada pelo corresponden-
te brasileiro.

A publicacdo em livro de suas matérias participa
do combate temporal travado pelo jornalista, soman-
do-se ao combate estético que também visa a atempo-
ralidade. Ainda que Silveira no tenha dado o devido
reconhecimento ao valor jornalistico-literario de seus
textos escritos durante a sua missdo na Italia, sua cole-
tanea de reportagens coloca em evidéncia uma dupla
intencionalidade: assegurar uma sobrevida aos textos
e conferir-lhes um carater documental. No prefacio de
Histérias de Pracinha”, livro publicado originalmente
em 1946, o jornalista escreveu a seguinte nota:

Estd mais do que visto que as cronicas, repor-
tagens e noticias reunidas neste livro nao pos-
suem nenhum valor literario. Foram todas elas
escritas ao ritmo da marcha dos acontecimen-
tos, e muitas vezes aquela marcha ultrapassava a
rapidez da propria maquina de escrever do cor-
respondente. Como se trata, porém, de instan-
tdneos apanhados ao vivo, por uma testemunha
quase diaria da luta dos pracinhas brasileiros e
dos dramas do povo italiano desmantelado pelo
fascismo e pela guerra, é possivel que amanha
ou depois se descubra nos escritos coleciona-
dos neste volume algum valor documentirio. E
isto precisamente o que justifica aos olhos do
autor e provavelmente do publico a publica-
¢do em livro de uma extensa matéria que fora,
durante sete meses, espalhada pelos jornais da
cadeia dos ‘Associados’.

Na nota redigida pelo jornalista, fica claro o seu
combate e a sua ambicdo em atribuir ao conjunto de
sua producdo de guerra um valor histérico e, portan-
to, atemporal, a imagem do que representa a litera-
tura. Mais do que um desejo de prestigio e reconhe-
cimento, a perenizacio de suas reportagens era vista
por ele como o destino natural reservado aos textos
ligados a “luta dos pracinhas brasileiros e dos dramas
do povo italiano desmantelado pelo fascismo e pela
guerra”. Transpostas ao livro, suas matérias, antes
fragmentos de acontecimentos, adquiriram, além de
um valor atemporal, uma unidade, tornando-se uma
“uma extensa matéria” com uma coeréncia tematica e
cronologica.
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CONCLUSAO

Mais do que um produto de massa, o jornalismo,
que desempenha um papel social relevante, alcancou
valor estético devido a sua aproximacdo com a literatu-
ra e, por conta dessa relacdo, adquiriu um valor agrega-
do. Isso ocorre porque a literatura, disciplina respon-
savel por elevar a escrita ao status de arte, com todo
o seu arsenal de recursos, proporciona ao jornalismo
a possibilidade de conferir a seus textos um sentido
que vai além do mero informativo. Silveira, enviado ao
front de batalha nio s6 para atuar como corresponden-
te, mas também para travar um combate no campo dis-
cursivo e narrativo, se vestiu dessa armadura literaria e
declarou guerra - ainda que nao abertamente — contra
a informacdo seca e desprovida de humanidade e de
qualidades literarias.

Ja a transferéncia fisica de suas reportagens da
esfera jornalistica (imprensa escrita) para a editorial
(livro) contribuiu para que houvesse uma pereniza-
cdo de seus textos, que, se deixados no jornal, teriam
simplesmente caducado. A publica¢do das reportagens
de Silveira em livro serviu para preservar a historia e
a memoria dos 25 mil soldados brasileiros enviados a
Itdlia e de todos os que viveram a guerra. Além disso, é
nas paginas de O inverno da Guerra, cujos textos adqui-
riram valor histdrico, que o jornalista conseguiu, numa
l6gica bourdieusiana de capital simbélico, recompen-

sar a sua propria atuacdo como correspondente na co-
bertura da Segunda Guerra Mundial.

De forma mais ampla, a publicacio de coletdneas
de cronicas e reportagens, de livros-reportagens, e o
surgimento dos mooks, que, conforme a definicdo de
Vanoost (2017), estio a meio caminho entre uma re-
vista e um livro, participam do combate temporal do
jornalismo literario e propdem novas formas de leitura
e consumo da informacdo, pautada aqui numa otica
jornalistico-literaria.

As lutas estética e temporal do jornalismo literario
abrem, portanto, perspectivas para a sua fomentac¢ao
epistemoldgica, na medida em que agregam novas
praticas de producdo e de consumo desse jornalismo.
Sendo assim, o combate do jornalismo literario para
se forjar uma autonomia se alia aos outros dois, que
visam a defender uma imprensa nio “desliteraturiza-
da” e a garantir sobrevida ao texto jornalistico. Juntas,
essas lutas constituem, na atualidade, o triplo combate
dessa vertente que ainda disputa um espago no campo
tedrico e nas redacdes.

Submissdo: 31/05/2023
Data de aceite: 08/05/2024
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Noras

" Nomenclatura sugerida na tese de doutorado de Ailton Sobrinho
(2022) com base no trabalho em torno da experiencialidade de
Monika Fludernik (1996).

2. « A £l s . . .

Destacamos a palavra “autdnomo”, pois uma teoria do jornalismo
literario destituida de contribuicdes de outras disciplinas, sendo ele
um exemplo multidisciplinar por exceléncia, nos parece impensa-
vel.

Referimo-nos ao tempo em todas as suas nuances no jornalis-
mo: o tempo do acontecimento, o tempo necessario para produzir
a matéria e o tempo de “validade” das informacoes.

* Nio nos referimos ao termo “profissionaliza¢io” no sentido da
necessidade de um diploma para o exercicio da profissao. No Brasil,
essa obrigagdo s entrou em vigor em 1969 com o Decreto-Lei
972/69, editado em plena ditadura militar. Usamos o termo no
sentido de reconhecimento social da atividade do jornalista como
tal, dissociada da pratica literaria.

* Citaco retirada da edicdo especial da revista Press, pubicada em
2017, dez anos apds a morte de Joel Silveira.

* Frase citada numa entrevista concedida por Silveira a Fernando
Miranda como parte de sua pesquisa. A integra da entrevista,
realizada oito meses antes da morte do jornalista, foi publicada

no artigo “Uma conversa com Joel Silveira” (2007), da revista da
Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacio
(Intercom).

v Citacio retirada do documentario “Garrafas ao mar: a vibora
manda lembrancas”, de Geneton Moraes Neto (2013).

& Apresentaremos nas notas de rodapé de 9 a 13 citacOes extraidas
das reportagens que fazem referéncia a esses elementos. Na leitura,
podemos observar que, mesmo na presenca de um elemento
objetivante, o autor tende a fazer uso da literariedade na construgao
de seus textos.

" “Ha pedacos de céu que pertencem aos nazistas, e os alemaes
defendem sua por¢des com baterias e metralhadoras. “Nestes ulti-
mos cinco dias”, me diz o major Belloc, “os nazistas estao atirando
muito’”. (Silveira, em “Aqui 14 é Bolonha”, 2005, p. 87)

10. . s . . .z
“Entramos em Pistdia quando na cidade a noite ji era fechada”.

(Silveira, em “Encontro com Pist6ia”, 2005, p. 29)

o) servico postal aqui na frente estd localizado em apenas duas
salinhas. Repletas de caixotes e embrulhos. L4 dentro, dia e noite,
estdo o terceiro-sargento Ivan de Matos, os cabos Souza e Cardoso,
e os soldados Baglioli e Vieira Neto”. (Silveira, em “O anjo postal”,
2005, p. 53)

' “Na noite do dia 20 de fevereiro, véspera do definitivo ataque a

Castelo, o segundo-tenente Kléber Gomes Ferreira, da 6* Compa-
nhia do 11° Regimento de Infantaria, recebeu ordem de executar
uma tarefa dificil e perigosa: com os seus homens, precisamente
38, ele teria que ocupar Abetaia, enfrentando a insone vigilancia
inimiga”. (Silveira, em “Abetaia é nome feio”, 2005, p. 99)

" “Dos 1.800 habitantes de Fara S. Martino, por exemplo, 1.200
ficaram sem teto. Em Fileto, uma pequena cidade de 1.940
habitantes, 1.200 pessoas estao morando em cavernas abertas nas
montanhas préximas ou refugiadas nos pequenos bosques das adja-
céncias. Dos 3 mil habitantes de Gessopalena, 2 mil estao sem casa”.
(Silveira, em “A Itdlia desgracada”, 2005, p. 159)

" Esse efeito de mudanca de a¢@o é marcado, sobretudo, pelo uso
de déiticos espago-temporais (agora, aqui em cima, na grama, e 1a
segue, aqui em cima alguns minutos) e pelo uso de frases curtas que
tornam a narrativa mais dindmica.

'* B importante ressaltar que a discussdo sobre a nocio de tempora-
lidade proposta aqui néo diz respeito nem ao valor gramatical que
ela pode ter em um texto, relacionado a escolha e a categorizagao
dos tempos verbais (Emile Benveniste, 1974) e (Gustave Guillau-
me, 1929), nem ao aspecto discursivo, estudado pela narratologia
(Gérard Genette, 1972). A forma de “temporalidade” que nos inte-
ressa é a que ocorre fora da obra, ou seja, a temporalidade ligada a
durabilidade do texto apds sua publica¢do no jornal ou em um livro.

16. A . . .~ . .
Fazemos referéncia ao livro em oposi¢do ao jornal sem conside-

rar o papel atual da internet que também pode assegurar uma hos-

pedagem segura para produgdes jornalisticas e literarias diversas.

17. . .~ . . .

Reportagens publicadas nesta edi¢do, reunindo matérias anterior-
mente publicadas nos Didrios Associados, deram origem ao livro O
inverno da guerra, de 2005.
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O triplo combate do jornalismo literario: epistemoldgico, estético e temporal

Le triple combat du journalisme littéraire : une bataille sur les fronts de
I’épistémologie, de I’esthétique et de la temporalité

El triple combate del periodismo literario librado en los frentes epistemolodgico,
estético y temporal

A Triad of Battles Fought by Literary Journalism on the Epistemological, Aesthetic
and Temporal Fronts

tedrico de uma dialética possivel entre os polos da ficcdo e da ndo ficgio, trava um
@ combate que podemos considerar triplo. No presente artigo, pretendemos trazer
esses combates para a arena da discussido de forma a contribuir com as reflexdes sobre a pratica
do jornalismo literario dentro e fora dos campos de guerra. Assim, faremos referéncia ao combate
dessa modalidade jornalistica pelo reconhecimento de uma certa independéncia epistemoldgica
em relagio as disciplinas que sempre lhe serviram de apoio, como o préprio jornalismo e a litera-
tura. Daremos enfoque ao combate que busca conferir um valor estético aos textos inscritos nessa
vertente por meio da ado¢io de técnicas literdrias e trataremos do combate temporal, que visa a
garantir aos textos classificados como jornalistico-literdrios o selo da perenidade. Esse combate
triplo, incindindo no campo teérico, discursivo e editorial, posiciona o jornalismo literario em
varias linhas de frente, cujas lutas estética e temporal abrem novas perspectivas epistemoldgicas ao
agregarem outras praticas de producdo e de consumo desse jornalismo. Para ilustrar de que forma
esses prélios se manifestam nessa modalidade jornalistica, observaremos como o jornalista Joel
Silveira, um dos grandes nomes do jornalismo literario brasileiro, travou os combates estético e
temporal na producio de suas reportagens durante a cobertura da Segunda Guerra Mundial para
os Didrios Associados. Travando um combate contra a aridez do texto jornalistico tradicional e
posicionando-se a favor de uma estética jornalistico-literaria, Silveira abriu, de forma precursora
no contexto brasileiro, caminhos para uma pratica jornalistica pautada ndo sé pelos fatos, mas
também pela literariedade. Essa abertura, como veremos, conferiu maior solidez a sua produgio e
permitiu que suas reportagens, marcadas pela temdtica da guerra, se distanciassem da efemeridade
tipica do texto jornalistico e alcassem um status de perenidade.

P [ O jornalismo literario, vertente que se alimenta de um ponto de vista discursivo e

Palavras-chave: Jornalismo literario, reportagem, combate, guerra, Joel Silveira

Le journalisme littéraire, une branche qui se nourrit d’un point de vue discursif et

théorique d’une dialectique possible entre les poles de la fiction et de la non-fiction,

@ meéne un combat sur le plan textuel et épistémologique que ’on peut considérer triple.

Dans le présent article, nous comptons convoquer ces combats dans I’aréne de la discussion afin de
contribuer aux réflexions sur la pratique du journalisme littéraire, dans et en dehors des champs de
bataille. Ainsi, nous ferons référence au combat de cette modalité journalistique pour la reconnais-
sance d’une certaine indépendance épistémologique par rapport aux disciplines qui lui ont tou-
jours servi de support, comme le journalisme et la littérature. Nous mettrons I’accent sur le com-
bat visant a conférer une valeur esthétique aux textes inscrits dans cette branche par’adoption de
techniques littéraires, et nous traiterons du combat temporel qui vise a garantir aux textes classés
comme journalistico-littéraires le sceau de la pérennité. Ce combat triple, se déployant sur les plans
théorique, discursif et éditorial, positionne le journalisme littéraire sur plusieurs fronts. Ses luttes
esthétique et temporelle ouvrent ainsi de nouvelles perspectives épistémologiques, dans la mesure
ou elles intégrent de nouvelles pratiques de production et de consommation de ce journalisme.
Pour illustrer comment ces praelia se manifestent, nous observerons la facon dont le journaliste
Joel Silveira, une référence du journalisme littéraire brésilien, a mené les combats esthétique et
temporel dans la production de ses reportages durant la couverture de la Seconde Guerre mon-
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diale pour les Didrios Associados. En menant un combat contre I’aridité du texte journalistique tra-
ditionnel et en se positionnant en faveur d’une esthétique journalistico-littéraire, Silveira a ouvert,
de maniere précurseur dans le contexte brésilien, des chemins pour une pratique journalistique
fondée non seulement sur les faits, mais aussi sur la littérarité. Cette ouverture, comme nous le
verrons, a conféré une plus grande solidité a sa production et a permis a ses reportages, marqués
par la thématique de la guerre, de s’éloigner de I'éphémérité typique du texte journalistique et
d’atteindre un statut de pérennité.

Mots-clés : Journalisme littéraire, reportage, combat, guerre, Joel Silveira

El periodismo literario, una vertiente que se nutre desde un punto de vista discursivo
y tedrico de una posible dialéctica entre los polos de la ficciéon y la no ficcién, libra un
@ combate que podemos considerar triple. En este articulo pretendemos llevar estos
combates a la arena de discusion para contribuir a las reflexiones sobre la practica del periodismo
literario dentro y fuera de los campos de guerra. Asi, haremos referencia al combate de esta moda-
lidad periodistica por el reconocimiento de una cierta independencia epistemolodgica en relacion
con las disciplinas que siempre le han servido de apoyo, como el propio periodismo y la literatura.
Nos centraremos en el combate que busca dar un valor estético a los textos inscritos en esta ver-
tiente mediante la adopcidn de técnicas literarias y abordaremos el combate temporal, que busca
garantizar a los textos clasificados como periodistico-literarios el sello de la perennidad. Este triple
combate, que incide en los campos teérico, discursivo y editorial, sittia el periodismo literario en
varias lineas de frente, cuyas luchas estéticas y temporales abren nuevas perspectivas epistemol6-
gicas al agregar otras practicas de produccion y consumo de este periodismo. Para ilustrar como se
manifiestan tales combates en esta modalidad periodistica, observaremos como el periodista Joel
Silveira, uno de los grandes nombres del periodismo literario brasilefio, libré las batallas estéticas y
temporales en la produccion de sus reportajes durante la cobertura de la Segunda Guerra Mundial
para la empresa Diarios Associados. Al luchar contra la aridez del texto periodistico tradicional y
adoptar una postura a favor de una estética periodistico-literaria, Silveira abrig, de manera pionera
en el contexto brasileflo, caminos para una practica periodistica guiada no solo por los hechos,
sino también por la literariedad. Esta apertura, como veremos, confirié mayor solidez a su pro-
duccién y permitié que sus reportajes, marcados por la tematica de la guerra, se distanciaran de la
efimeridad caracteristica del texto periodistico y alcanzaran un estatus de perennidad.

Palabras clave: Periodismo literario, reportaje, combate, guerra, Joel Silveira.

Literary journalism, a form of journalism that uses a discursive and theoretical
point of view of fiction and non-fiction, is engaged in a triad of battles. In this ar-
@ ticle, we discuss these battles in order to reflect on literary journalism both on
and off the battlefield. The struggle we refer to in this journalistic form has to do with a certain
epistemological independence in relation to the disciplines it is based on, namely journalism itself
and literature. We focus on the fight to give aesthetic value to the texts in this form through the
adoption of literary techniques, and we deal with the temporal fight which aims to guarantee the
continued occurrence of journalistic-literary texts. This triad of battles, that affects the theoretical,
discursive and editorial fields, places literary journalism on several front lines, the aesthetic and
temporal struggles of which open up new epistemological perspectives by adding other forms of
producing and consuming this journalism. To illustrate how these conflicts manifest in this type
of journalism, we observe how journalist Joel Silveira, one of the great names in Brazilian literary
journalism, fought aesthetic and temporal battles producing reports during his coverage of the
Second World War for Didrios Associados. Fighting against the blandness of traditional journalis-
tic texts, and positioning himself in favor of a journalistic-literary aesthetic, Silveira was a pioneer
in Brazil, opening up pathways for a form of journalism guided not only by facts, but also by litera-
ture. This opening, as we shall see, gave greater solidity to his production and allowed his reports,
based on war, to separate themselves from the ephemerality so typical of journalistic texts and
achieve a status of permanence.

Key Words: Literary journalism, report, combat, war, Joel Silveira
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PARTI PRIS

Maria Santos-Sainz

L’engagement journalistique d’Albert Camus :
entre exigence morale et journalisme critique

Camus débute dans la presse a 25 ans en Algérie,
sa terre natale, a un age auquel, encore aujourd’hui, la
majorité des futurs journalistes ne sont que stagiaires.
Sans aucune expérience, il se découvre alors une vé-
ritable passion pour le métier. Plus tard, il avouera :
« La profession de journaliste est une des plus belles que
Jje connaisse, justement parce qu’elle vous force a vous
Jjuger vous-méme. »' Le journalisme a été pour lui une
école de vie et de morale, mais aussi plus tard un ter-
rain propice pour exprimer ses prises de position.

La figure d’Albert Camus s’érige aujourd hui
comme celle d’un journaliste de référence (Elias, 1991),
un exemple de journaliste critique et engagé (Lévéque
et Ruellan, 2010). Son engagement porte notamment
sur la défense des plus démunis, la justice sociale, la
démocratie et la liberté. Il fait de ’engagement un
modele de journalisme® Un modele qui répond aussi
a une époque dans laquelle « les écrivains et les intel-
lectuels s’emparent de toute tribune pour exprimer,
souvent de la maniére la plus radicale, leur vision du
monde » (Delporte, 1999 : 91).

Si Camus débute comme reporter sur le terrain,
son parcours professionnel évolue vers un journalisme
d’opinion, quand il devient un écrivain célebre et un
intellectuel éminent. Le poids de figures tradition-
nelles® d’un journalisme engagé, comme celle qu’in-
carne Camus, correspond a I’idéal type du « journa-
lisme justicier » (Mathien, 2001 ; Desjardins, 2005)
caractérisé par une conception politique et morale

ool

de la profession. Un exemple d’un journalisme irrévé-
rent, critique et « porteur de messages » afin de chan-
ger le monde. Camus a marqué la profession, par ses
écrits percutants, ses prises de position et par sa haute
conception du métier.

Ce « journalisme d’intentionnalité »* (Lévéque et
Ruellan, 2010 : 9) qui se méfie de I'impartialité suppo-
sée ou de la neutralité, considérées comme synonymes
d’indifférence, repose sur un « journalisme d’idées »°.
Sa définition d’un journaliste mérite un examen parti-
culier : « C’est un homme qui d’abord est censé avoir
des idées. (..) C’est ensuite un homme qui se charge
chaque jour de renseigner le public sur les événements
de la veille. En somme, un historien au jour le jour - et
son premier souci doit étre de vérité »°. Camus assume
que « le gout de la vérité n’empéche pas la prise de
parti »7. Il ajoute que « I'objectivité n’est pas la neu-
tralité »*. Eloigné du militantisme et du dogmatisme,
avec la vérité comme horizon, il considére que le jour-
nalisme critique -ou le journalisme d’idées- délivre des
points de vue et des commentaires honnétes au lecteur
pour qu’il puisse se former une opinion face a 'actua-
lité. Camus considérait la profession de journaliste
comme un combat pour la vérité, contre la désinfor-
mation et pour 'indépendance de la presse. 1l affirme
dans ses premiers éditoriaux de Combat : « Notre désir
d’autant plus fort qu’il était souvent muet, était de li-
bérer les journaux de 'argent et de leur donner un ton
et une vérité qui mettent le public a la hauteur de ce
qu’il y a de meilleur en lui »°.
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Ses textes sur la presse constituent un héritage
encore vivant dans 'imaginaire professionnel de nom-
breux journalistes qui voient en lui un phare et une
vigie de la profession. Il exerce une réflexivité (Santos-
Sainz, 2019) sur le journalisme" qui le convertit en pré-
curseur de la revendication déontologique. De nom-
breuses phrases résonnent encore aujourd’hui comme
un bréviaire pour les journalistes: « La premiere
condition pour faire un bon et libre journalisme est
d’apprendre a ne pas mépriser systématiquement
son lecteur ». Sur la responsabilité sociale des jour-
nalistes : « Mal nommer les choses, C’est ajouter au
malheur du monde »%. Ou encore : « Un journaliste
ne publie rien qui puisse exciter la haine ou provoquer
le désespoir »™.

La démarche proposée ici s’appuie sur une approche
biographique qui associe sa production journalistique et
sa pratique en tant que journaliste, en prenant en compte
leur contexte historique. Le corpus analysé comprend
ses écrits journalistiques sur la presse, d’abord au Soir
républicain (1939) et plus tard, ses éditoriaux a Combat
(1944-1947)". Pour comprendre le modéle d’engagement
journalistique d’Albert Camus, il faut se pencher sur son
origine sociale, son parcours de vie, ses valeurs, I'actua-
lité de’époque, ses sources d’engagement puis ses choix
journalistiques. Cela permet de mieux cerner ses combats
dansla presse et son approche théorique de la profession.

LA GENESE DE L’ENGAGEMENT
JOURNALISTIQUE

L’engagement journalistique de Camus commence
tres tot, a Alger républicain, un journal progressiste et indé-
pendant dirigé par Pascal Pia. Séduit par ses convictions,
Pia explique son embauche : « ...je dois dire que Camus
m’apparutsur-le-champ comme le meilleur collaborateur
que je pourrais trouver. Il ne disait rien d’insignifiant, et
cependant il était clair qu’il exprimait tout uniment. Ses
propos, sur quelque sujet que ce fiit, dénotaient a la fois de
solides connaissances générales et un acquis impliquant
plus d’expérience que n’en ont d’ordinaire les hommes
de son dge (il avait tout juste 25 ans). Je n’ai pas eu a sou-
pesersa candidature a un emploi de rédacteur. J’ai l'invité
immédiatement a travailler avec moi » .

Le jeune Camus va donc travailler comme reporter
et chroniqueur judiciaire. Camus signe cent cinquante
articles dans les colonnes d’Alger républicain. Dés ses
débuts, il choisit des sujets trés sociaux, toujours du coté
desinvisibles, des défavorisés, des opprimés. Il adopte une
conception éthique dujournalisme quine le quittera plus.
Jean Daniel le souligne ainsi : « Onretrouve déja Camus,
tout Camus, dans ses articles d’Alger Républicain. On'y
retrouve méme un destin »". L’écrivain possede déja le
talent, ’honnéteté et la maturité quil’ameneront a dénon-

cerlesinjustices, les inégalités et la miseére, celles-la méme
dont il eut a souffrir lors de son enfance pauvre, dans le
quartier populaire de Belcourt. Par son origine modeste,
Albert Camus incarne le modele de diversité sociale tant
nécessaire dans cette profession.

Parmi ses meilleures productions journalistiques,
nous pouvons évoquer la série de reportages Misére de
la Kabylie® , publiée par épisodes du 5 au 15 juin 1939. Un
excellent exemple de journalisme d’investigation, une
véritable enquéte, danslaquelle il dénonce les conditions
de vie inhumaines de la population kabyle. Il s’intéresse
a une région oubliée, ignorée par le reste de la presse
d’alors. Durant 10 jours, Camus parcourt a pied et en bus
cette région reculée de ’Algérie. Il entre chez les gens et
cherche a retracer leur histoire de la facon la plus précise
possible, dans un style direct, sobre et incisif.

Camus se rend la ou les autres médias ont déser-
té, pour révéler des réalités sociales invisibles. Dans
sa période algérienne, il dénonce les effets pervers
du colonialisme, les dégats de la corruption (I’affaire
Hodent"), les conditions inhumaines de détenus au
Navire prison de La Matiniére*, les « faux proces »
(Les incendiaires d’Auribeaw?). Albert Camus décide
de donner la parole aux opprimés, aux humiliés, d’ex-
poser la situation des « sans voix », de révéler I’exploi-
tation et la misére dans lesquelles ils vivent.

On trouve ici la genése de I'ceuvre postérieure de
Camus, qui tel un Don Quichotte, dénonce sans relache
les injustices lorsqu’il se trouve confronté a des causes
qui le révoltent. La confrontation avec ’actualité a beau-
coup influencé son ceuvre littéraire. Comme le soulignent
Guerin (2013) et Lévi-Valensi (2002) ’engagement de
Camus posséde une certaine éthique du témoignage.
Un engagement qui passe pour ’'expérience de la vie. A
travers le journalisme, Camus dialogue avec le réel. On
peut considérer I’éditorialiste de Combat, ot il fut égale-
ment rédacteur en chef, comme un « don Quichotte du
journalisme » (Santos Sainz, 2019). Précisément, dans
une de ses conférences en hommage au protagoniste de
Cervantes, Camus écrit : « Don Quichotte se bat et ne
renonce jamais »*. Il le considére comme « le patron
des persécutés et des humiliés, lui-méme persécuté au
royaume des marchand et des polices »*. Dans son ceuvre
Avec Camus, Jean Daniel (2006) évoque comment « ce
donquichottisme de Camus, il le transportera partout,
méme dans le journalisme » (p.46). Toujours avec un
jugement éclairé et visionnaire, Camus porte dans ses
écrits journalistiques de valeurs d’humanité dans le refus
des complaisances, des conformismes et des concessions.

LES SOURCES DE SON ENGAGEMENT

Cette sensibilité sociale et cet engagement lui
viennent probablement de la fidélité a son origine fa-
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miliale, trés modeste, qui I'unit au destin des opprimés
du monde. Lui-méme éclaire cette question: « De
mes premiers articles jusqu’a mon dernier livre, je n’ai
tant, et peut-étre trop, écrit que parce que je ne peux

1) A A .« s AL s >.
m’empécher d’étre tiré du coté de ceux, quels qu’ils
soient, qu’on humilie et qu’on abaisse »**.

Cette miseére, il 'a connue dans le quartier ouvrier
de Belcourt ou il vivait avec sa mere, une femme
humble d’origine espagnole, qui ne savait ni lire ni
écrire et faisait des ménages pour nourrir ses deux fils.
C’est a cette femme digne qu’il dédie son ceuvre ina-
chevée, Le premier homme. De sa meére, il apprend a se
méfier des lieux de pouvoir. Quand il lui annonce qu’il
a été invité au palais de I'Elysée, elle lui répond : « Ce
n’est pas pour nous. N’y va pas, mon fils, méfie-toi.
Ce n’est pas pour nous. » (Daniel, 2006 : 135). De fait,
Camus n’ira jamais a I’Elysée. Ni dans aucun palais...
sauf pour recevoir son prix Nobel.

Cette figure maternelle omniprésente, exemple d"ab-
négation, de courage mais aussi symbole d’exploitation
restera tout sa vie en lui. C’est en son nom et en celui de
tous les opprimés que Camus prit parti. L’engagement de
Camus reste significatif pendant ses années de théétre a
Alger (Théatre de L’équipe, Le théitre du travail) ou ils
jouent des piéces classiques du siécle d’or espagnol mais
aussi des textes engagés comme « Révolte en Asturies »,
une piece sur la répression d’une gréve de mineurs parle
gouvernement espagnol, interdite par le gouvernement
d’Alger. A signaler également, un autre point significatif
de 'engagement politique de Camus qui se traduit par
I’éphémere adhésion au Parti Communiste (Phéline &
Spiquel-Courdille, 2017), en 1937. Décu de 'orthodoxie
militante, esprit libre, il finit par étre exclu. Une expé-
rience qui le marquera toujours. Une obsession : s’éloi-
gner des partis politiques et des dogmatismes.

Le sens de engagement chez Albert Camus résulte
de la symbiose entre sa vie et son ceuvre, sa pensée et sa
facon d’agir. Ses différentes écritures, journalistique et
littéraire, sontindissociables : la premiére porte en germe
la seconde. Camus confesse dans ses Carnets : « J’aime
mieux les hommes engagés que les littératures engagées.
Du courage dans la vie et du talent dans ses ceuvres, ce
n’est déja pas mal. Et puis ’écrivain est engagé quand il
le veut. Son mérite, c’est le mouvement »*. Le journa-
liste Jean Daniel, toujours fidele a la mémoire de Camus
affirme : « Il ne distinguait pas’ceuvre, la vie, la personne.
Et c’est 13, me semblait-il, la seule bonne définition de
I'engagement. » (Daniel, 2006 : 29-30)

Lors de son discours prononcé en Suéde lors de
lattribution du prix Nobel en 1957*°, Camus cerne le
statut de I’écrivain engagé. Une mission qui se rap-
proche de sa conception et de sa pratique journa-
listique et qui mérite d’étre analysée. Cet ainsi qu’il
évoque le role de I'artiste, de I’écrivain, et nous pou-

vons rajouter aussi celui du journaliste : « Le réle de
Pécrivain ne se sépare pas de devoirs difficiles. Par
définition, il ne peut se mettre aujourd hui au service
de ceux qui font I’histoire : il est au service de ceux
qui la subissent ». Camus affirme que Iartiste ne doit
pas s’isoler : « II se soumet a la vérité la plus humble
et la plus universelle” ». Un message implicite pour
les journalistes enfermés dans leur tour d’ivoire. La
recherche de la vérité devient son cheval de bataille.

L’engagement journalistique de Camus se fonde
sur la réalité tangible, actualité, qui permet de réflé-
chir aux questions plus profondes de la condition hu-
maine. Un engagement marqué par son refus d’affilia-
tion aux partis politiques et son esprit toujours libre.
Parmi les grandes lignes du journalisme pour Camus,
nous pouvons évoquer le rejet du sensationnalisme au
profit de P'exigence et des faits, I’appel au renforce-
ment des fonctions politiques et sociales de la presse et la
défense acharnée de son indépendance économique.

Le journalisme est un territoire privilégié pour ex-
primer et penser les probléemes qui touchent le monde
et ’homme en particulier : 'innocence, la culpabilité,
le fanatisme, la liberté, la justice, 1’égalité, etc. Inspiré
de son exigeante éthique de journaliste, Camus les dé-
veloppe dans son ceuvre littéraire. Précisément, il ne
considére pas le journalisme comme un genre mineur.
La sélection de ses meilleurs travaux pour la presse —
publiés par les éditions Gallimard en trois volumes,
Actuelles I, Actuelles 11 et Actuelles III (respectivement
1950, 1953 et 1958) constitue une preuve de I'impor-
tance qu’il donne a sa production journalistique.

On peut souligner de nombreuses correspon-
dances entre les écrits journalistiques de Camus et son
ceuvre littéraire. Son roman L’étranger en témoigne :
son expérience de chroniqueur judiciaire a Alger Répu-
blicain et au Soir Républicain transparait dans le pro-
ces de Meursault. Camus y critique I’irresponsabilité
d’une presse qui a perdu le sens des valeurs.

Citons également le personnage de Raymond
Rambert dans La Peste, un journaliste qui finit par
s’engager dans la lutte contre la peste, allégorie du
nazisme, mais qui condamne tous les totalitarismes.
Il écrit que « la seule facon de lutter contre la peste,
c’est ’honnéteté »*%. Et son personnage qui incarne
le journaliste Rambert répond : « Je ne sais pas ce
qu’elle est en général. Mais dans mon cas, je sais
qu’elle consiste a faire mon métier » *. Certaines
formulations y sont proches de celles que Camus
emploie dans sa série d’éditoriaux Ni victimes ni bour-
reaux de Combat. La spécialiste de Camus Jacque-
line Lévi-Valensi (2002), dans son commentaire
de La Peste, montre que la consonance de pensée
entre Combat et ’ceuvre littéraire de Camus s’ex-
prime en des modulations quasi identiques. Guérin,
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dans ses « Jalons pour une lecture politique de La
Peste » (2006), souligne les interférences entre la
série des éditoriaux de Combat intitulée Ni victimes
Ni bourreaux et le récit de Tarrou dans La Peste.

LES COMBATS JOURNALISTIQUES

A Pautomne 1943, Camus débute sa collaboration
dans la clandestinité, au péril de sa vie, a Combat. Puis
il devient rédacteur en chef et éditorialiste du 21 aoit
1944 au 3 juin 1947%. Combat est un journal unique et
légendaire dans I’histoire de la presse en France, un or-
gane dela Résistance. Albert Camus fut’éditorialiste le
plus talentueux de son temps, un véritable « guide mo-
ral d’une génération qui réclamait le changement »3.
Il incarna la voix de la Résistance sur les réformes dé-
mocratiques que le pays devait entreprendre, notam-
ment sur la presse. Eveilleur des consciences, Camus
s’empare du genre éditorial pour exprimer sa vision du
monde. Camus a choisi I’éditorial comme une tribune
d’excellence pour mettre en pratique son concept de
« journalisme d’idées », ol souvent la recherche de la
vérité requiert de prendre parti.

De tous ses écrits journalistiques ressort la voix
passionnée d’un écrivain engagé face aux horreurs du
XXe siecle, le siecle de « la peur », dans une période
trouble marquée par de forts clivages idéologiques et
la barbarie de la guerre. Dans ses éditoriaux on percoit
les « espérances et les déceptions » suscitées par les
événements historiques de son temps. IIs plaident aus-
si, d’une maniére intemporelle, pour la « lucidité et la
vigilance » (Lévi-Valensi, 2002 : 17).

Sa double qualité de journaliste et d’écrivain lui
conféere une légitimité et une autorité morale. Il a su-
blimé ce genre journalistique en lui donnant toutes ses
lettres de noblesse par sa haute tenue intellectuelle,
sa pertinence et son regard visionnaire. La définition
de Camus concernant ce genre d’opinion est celle-ci :
« une idée, deux faits a 'appui, trois feuillets »32.

A travers ses éditoriaux il a exercé un véritable
magistere, par le charisme de la fonction, par sa
notoriété, son poids comme intellectuel de renom ainsi
que par sa « posture de vigie » (Riutort, 2009). A son
époque il a été consacré comme I'un des éditorialistes
les plus pertinents et aiguisés de France et d’Europe.
Le journaliste Jean Daniel nota, pour la singularité
du ton et du contenu des éditoriaux de Camus « la
concision, le sens de la formule, le trait percutant »
(Daniel, 1964). Il existe des nombreux témoignages qui
rendent compte du succes de ses éditoriaux a Combat,
journal de la résistance contre Vichy et le Troisieme
Reich, loué pour son indépendance. Il exercait une in-
fluence exceptionnelle a une époque ou la presse écrite
régnait encore. Comme le soulignent les historiens

de la presse Christian Delporte et Fabrice d’Almeida
(2003), ’engagement journalistique de Camus passe
par le sens civique : « La morale est le maitre mot de
I’engagement : moraliser la presse pour moraliser la
politique, telle est la condition du journalisme civique
que Combat appelle de ses veeux. » (p.131).

Parmi ses éditoriaux mémorables et courageux, no-
tons sa dénonciation de la barbarie qui avait entrainé
le lancement de la bombe atomique sur Hiroshima,
éditorial publié le 8 aoflit 1945 (Lévi-Valensi, 2002 :
594-597). Camus a été 'unique journaliste occidental
a signaler cette atrocité nucléaire, quand ses confréres
saluaient la prouesse technique.

Dans ses éditoriaux de Combat, il dénonce laviolence,
les nationalismes, tous les totalitarismes, ainsi que les dog-
matismes. Tous ses écrits journalistiques sont imprégnés
d’une réflexion civique : Camus défend le dialogue, vertu
cardinale dela démocratie. On remarque notamment ses
réflexions sur la liberté, la justice, la défense de la démo-
cratie et le pluralisme d’opinions, la responsabilité du
journaliste, qui obtiennent une résonance incroyable
dans notre conscience contemporaine. Un décalogue
des idéaux qui restent d’une grande actualité dans un
monde secoué encore plus par les fausses informations,
les bataillesidéologiques. Il explore également les themes
de la culpabilité et de 'innocence, de la violence, du ter-
rorisme. Il s’attaque a la banalité du mal, a la barbarie...

Un de ses combats, engagement qui ne le quittera
jamais, est la défense de la cause des républicains espa-
gnols. Il écrit de nombreux éditoriaux pour plaider en
faveur du retour de la démocratie en Espagne pendant
le franquisme. Fidele défenseur de la République espa-
gnole et de la cause des Républicains jusqu’a sa mort, il
soutient sans reldche les exilés espagnols, qui le consi-
dérent comme I’'un des leurs. Il a également collaboré a
de nombreux journaux libertaires internationaux. Il est
ainsi toujours resté proche des anarchistes espagnols.

Comme le souligne Jeanyves Guerin (2017), dans
I’ensemble de ses textes, Camus pose les grands enjeux
du XXI¢siecle. Son adieu au journalisme a lieu dans les
colonnes de L’Express, ou il travaille pendant un an en
1955, écrivant notamment sur la crise algérienne, une pro-
blématique qui le déchirait. Toujours a contre-courant,
Camus défendait 'option d’une Algérie francaise, posi-
tion incomprise parla majorité de la gauche francaise qui
soutenait'indépendance. Sessilences et parfois ses prises
de position notamment sur la question algérienne, restent
encore un terrain de controverses que certains auteurs
soulévent comme les limites du journalisme camusien.

D’autre part, la pensée politique de Camus qui fonde
ses engagements se trouve dans ses essais mais aussi dans
sesarticles et conférences. Nous trouvons parmiles causes
qu’iladéfendues :la République espagnole, I’engagement
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dans la Résistance, la condamnation du communisme
soviétique, la construction d’une Europe fédérale, le sou-
tiena Mendes France, la tréve civile en Algérie, le combat
contre la peine de mort (Guérin, 2017).

Compagnon de route des anarchistes espagnols, il
a montré sa sympathie avec I’Internationale Ouvriere.
Selon Guerin : « Camus est, en réalité, social-démo-
crate de raison. Il a été un passeur de 'idée démo-
cratique a I’époque des idéologies triomphantes. Son
engagement demeure, pour l'essentiel, celui d’un
homme de la gauche modérée qui se tiendra, a I'in-
verse de Sartre, a distance de la gauche communiste
et de la droite libérale incarnée par Raymond Aron. »
(2009 : 207).

MANIFESTE DU JOURNALISTE LIBRE

La force de réflexion de Camus sur la profession se
dévoile déja dans un article inédit intitulé « Manifeste
du journaliste libre », qui aurait dii étre publié dans
les colonnes du Soir républicain le 25 novembre 1939.
Lorsqu’il I’écrit, Camus a seulement 26 ans. La guerre
vient d’éclater trois mois auparavant. Le Soir républicain,
qu’il dirige avec Pascal Pia, est diffusé uniquement a Alger
et ne publie qu’une feuille quotidienne imprimée recto
verso. Le gouverneur général suspendra définitivement
la publication dujournal le 10 janvier 1940. Le Manifeste,
texte précurseur de la pensée journalistique de Camus, a
été retrouvé par la journaliste Macha Serry aux Archives
nationales de I’Outre-mer, a Aix-en-Provence en 2012 et
publié par Le Monde en 20123.

1l s’agit d’un manifeste pionnier sur le role du jour-
naliste, germe de la pensée qu’il développera plus
tard dans ses éditoriaux consacrés a la presse a Com-
bat. 11 fut censuré au dernier moment. Camus y met
en garde contre les périls qu’encourt le journalisme en
temps de guerre — et de paix — face a la censure et a
la propagande. L’article était enfoui dans les dossiers
de I'autorité de la censure de I’époque. On y voit la ge-
nése d’une partie de la pensée humaniste et moraliste
de Camus, réfractaire a tout dogmatisme : un esprit
rebelle et insoumis.

Dans ce texte percutant, Camus invite les journa-
listes a rester libres, face aux abus du pouvoir, a ses
servitudes et a ses censures. Il appel 2 combattre la
désinformation et 'uniformisation des informations.
Il écrit : « Un journal indépendant donne I'origine de
ses informations, aide le public a les évaluer, répudie le
bourrage de crine, supprime les invectives, pallie par
des commentaires 'uniformisation des informations
et, en bref, sert la vérité dans la mesure humaine de ses
forces. Cette mesure, si relative qu’elle soit, lui permet
du moins de refuser ce qu’aucune force au monde ne
pourrait lui faire accepter : servir le mensonge »3+.

Dans son Manifeste, il définit quatre commande-
ments du journaliste libre qui méritent d’étre inscrits
al'entrée de chaque rédaction : « La lucidité, le refus,
I'ironie et obstination »%. Quatre points cardinaux
qu’il développe également dans son ceuvre littéraire et
dans ses réflexions philosophiques.

Les réflexions de Camus sur la presse restent indis-
sociables de I'exigence démocratique, de la nécessité
de transparence, du pluralisme et I'indépendance des
médias, bien plus nécessaire aujourd’hui que jamais :
C’est précisément son ‘ceil critique’ face a la menace du
mensonge, des fausses informations et la montée de la
haine qui surplombe les débats de son époque.

La modernité de Camus réside également dans son
cOté précurseur par rapport a la revendication déon-
tologique du journalisme. Il nous laisse une exigeante
éthique pour la profession, en particulier sur la res-
ponsabilité sociale des journalistes. Il défendait et pra-
tiquait un journalisme libre, critique et indépendant :
un journalisme pilier de la démocratie.

CONCLUSION

En conclusion, on observe que ’engagement
journalistique de Camus reste encore tres vivant en
France, notamment comme inspirateur d’un modele
de journalisme avec « un journaliste auxiliaire de la
démocratie, défendant un projet de société, bref un
journalisme de combat, chargé d’éclairer le peuple y
compris en défendant ses propres idées » (Lévéque
& Ruellan, 2010 : 11).

L’éditorialiste de Combat formule une théorie du
journalisme engagé fondée sur la régénération de la
presse et sur un journalisme critique. Il propose une
réforme des médias de bas en haut qui concerne a la
fois le statut juridique de la presse, son indépendance
financiére et la responsabilité sociale des journalistes.

Peut-étre 'une des citations qui résume le mieux
le leg intellectuel d’Albert Camus sur les défis du
métier est celle publiée dans un éditorial de Combat,
le 31 a0(it 1944 : « La tiche de chacun de nous est de
penser bien ce qu’il se propose de dire, de modeler
peu a peu lesprit du journal qui est le sien, d’écrire
attentivement et de ne jamais perdre de vue cette im-
mense nécessité ot nous sommes de redonner a un
pays sa voix profonde. Si nous faisons que cette voix
demeure celle de I’énergie plutdt que de la haine,
et de la fiéere objectivité et non de la rhétorique,
de 'humanité plutét que de la médiocrité, alors
beaucoup de choses seront sauvées et nous n’aurons
pas démérité »*. Un engagement qui s’empare de la
recherche de la vérité, pour aller rendre justice a des
causes oubliées et négligées de ’agenda des médias.
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Relire aujourd’hui les textes journalistiques de Ca-
mus peut servir de manuel de résistance, de bréviaire
pour les journalistes. Face a la corruption et les abus du
pouvoir, le sensationnalisme et la désinformation qui
mine la vie publique dans de nombreux pays, 'auteur
de L’homme révolté défend comme personne I'impor-
tance de la morale dans la politique et I’éthique jour-
nalistique. Camus nous met en garde contre la fabrica-
tion du mensonge et ses dangers pour la démocratie :
« La liberté consiste d’abord a ne pas mentir. La ol le

NOTES

mensonge prolifére, la tyrannie s’annonce ou se perpé-
tue. »¥. Un message qui nous sert de boussole dans un
monde actuel troublé.
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" Pléaide II, p. 1565.

* Si ala fin du XXe siécle s’est imposé le mythe professionnel
dominant d’un journalisme « désengagé » et « neutre », incarné
par le modele anglo-saxon, actuellement nous assistons a un certain
retour d’un journalisme d’engagement dans le cadre de médias de
niche. Voir : Neveu, E. (2009). Sociologie du journalisme, Paris, La
Découverte, pp. 9-18 ; Lévéque, S. et Ruellan, D. (Eds) (2010) :
Journalistes engagés, Presses universitaires de Rennes, pp. 9-16.

* Avec Camus et Sartre, nous assistons 2 la fin du régne des intel-
lectuels universels, face a ’émergence de la figure de I'intellectuel
spécifique (Foucault, 1994, tomes II et III).

4. . . 7 7 .
Un journalisme engagé vers le changement, la volonté consciente
de faire bouger les lignes.

> Camus, A. (8 septembre 1944). « Le journalisme critique »,
Combat. Pléiade 11, p. 386.

* Camus, A. (1 septembre 1944). « La réforme de la presse »,
Combat. Pléiade II, p. 521.

" Camus, A. (8 septembre 1944). « Le journalisme critique »,
Combat. Pléiade II, p. 386.

% La table ronde, L’Express, 18 octobre 1955. Actuelles I1I, Pléiade
IV, p. 357.

* Camus, A. (31 aolit 1944). « Critique de la nouvelle presse »,
Combat. Pléiade II, pp. 384-385.

' Un exemple significatif de I'influence actuelle du legs de Camus
était le manifeste lancé par le pureplayer Mediapart, sous la plume
de son directeur Edwy Plenel, publié en France sous le titre de

« Combat pour une presse libre » (2009).

11. . ’ . .

Dans cet exercice de métajournalisme, Camus formule les grandes
lignes d’une théorie du journalisme, fondée sur la régénération de la
presse mais sans entrer dans les détails. Voir aussi : Zamit, F. (2014).

> Camus, A. (11 octobre 1944), Combat, in Lévi-Valensi (2002 : 260).

> Camus, A. (1965). « Sur une philosophie de ’expression »,
Essais, p.1679.

" « Manifeste du journaliste libre », article inédit qui aurait d étre
publié dans les colonnes du Soir Républicain le 25 novembre 1939,
mais fut censuré par le gouvernement au dernier moment. Ce texte
précurseur de la réflexion journalistique de Camus est un puissant
plaidoyer en faveur de la liberté de la presse.

"* Voir la liste des articles sur la presse in Lévi-Valensi (2002 : 123-
124).

' Lettre de Pascal Pia 3 André Abbou, décembre 1970, Pléiade I,
Pp. 864-865.

" 1bid., p. 40.

'* Pléaide IV, pp. 307-336.

* pléaide I, pp. 603-631.

* « Ces hommes qu’on raie de ’humanité », 1 décembre 1938,
Pléiade I, pp. 585-588.

*" pléaide I, pp. 730-737.

* Conférence 2 La Sorbonne le 23 octobre 1955 lors d’une cérémo-
nie pour célébrer le trois cent cinquiéme anniversaire de la paru-
tion du Quichotte (1615). Voir aussi : Albert Camus, Conférences et
discours (1936-1958), Gallimard, 2017, pp. 265-269.

* Ibidem.

* Actuelles II, Pléiade I11, Ibid., p. 802.

* Carnets 1935-1948, Pléiade I1, p. 1070.

** Discours de Suéde, Pléiade 1V, p. 240. Plus loin, il ajoute :

« Chaque génération, sans doute, se croit vouée a refaire le monde.
La mienne sait pourtant qu’elle ne le refera. Mais sa tiche est
peut-étre plus grande. Elle consiste a empécher que le monde se
défasse. », Pléaide IV, p. 241.

27. . . . o . .

Dans son journal intime, il note : « A mauvaise conscience,
aveu nécessaire. L’ceuvre est un aveu, il me faut témoigner. Je n’ai
qu’une chose a dire, a bien voir. C’est dans cette vie de pauvreté,
parmi les gens humbles ou vaniteux, que j’ai le plus stirement tou-
ché ce que me parait le sens vrai de la vie. » in Carnets, mai 1935,
Pléiade 11, p. 795.

* Camus, A. (1947). La Peste, Paris, Gallimard, coll. Folio, p. 151
* Ibidem.

* A noter que si Camus est bien « Iéditorialiste habituel », il y aura
des périodes d’éloignement du journal a cause de ses problemes de
santé, comme explique la note aux lecteurs publié le 18 janvier 1945
(Lévi-Valensi, 2002 : 75).

* Comme le dit son ami Jean Daniel, lui aussi journaliste, I’époque
est propice a la littérature engagée, a « I’écrivain-guide », « porteur
de messages » (Daniel, 2006 : 39).

* Actuelles. Ecrits politiques, Tome 1.

** Camus, A. (2012, 18 mars). « Le manifeste censuré de Camus »,
Le Monde. https://www.lemonde.fr/afrique/article/2012/03/18/
le-manifeste-censure-de-camus_1669778_3212.html

* Ibid.
* Ibid.
** Discours de Suéde, Pléiade IV, p. 240.

7 « Servitudes de la haine », interview au Progrés de Lyon en 1951
in Camus, A., Ecrits politiques, Actuelles II, Pléiade III, p. 389-391.
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RESUME | ABSTRACT | RESUMEN | RESUMO

Ecrivain, penseur, dramaturge, essayiste, prix Nobel de littérature en 1957, son nom
est associé au monde littéraire, mais il ne faut pas oublier qu’il fut aussi journaliste.
@ Un journaliste engagé avec la vérité et d’une grande exigence déontologique. Albert
Camus a alors travaillé pour cingq titres différents, de périodes courtes mais tres intenses : Alger
Républicain et Le Soir Républicain, de 1938 a 1940, ou il est chroniqueur judiciaire et reporter. Il
collabore ensuite comme secrétaire de rédaction a Paris Soir (1940), puis comme éditorialiste a
Combat (de 1944 21947), ou il devient une guide morale pour sa génération. Sa derniére contribu-
tion a la presse fut en tant que chroniqueur pour L’Express (1955). L’article porte sur la notion de
I’engagement journalistique de Camus a travers de ses écrits journalistiques et son ceuvre littéraire.
Au cours de sa carriére, il évolue d’un journalisme des faits sur le terrain vers un journalisme d’opi-
nion, mais toujours avec un mode d’expression propice a ’engagement. Le métier de journaliste
lui permet d’exprimer ses révoltes aux injustices et aux inégalités. L ’écrivain prend position face
aux dangers de son époque, comme le fascisme, le nazisme et le totalitarisme. Il pratique un jour-
nalisme de combat pour donner la « parole aux invisibles », dénoncer les abus du pouvoir et com-
battre la désinformation. Pour mieux comprendre les sources de son engagement dans la presse, il
faut se pencher sur son enfance pauvre a Alger, ot il a connu la misére, mais également sur son sens
du compromis face a 'actualité tourmentée de son époque, une période marquée par la barbarie
de la guerre et, plus tard, par le déchirement du conflit algérien. Eveilleur de consciences, Camus
exerce une autoréflexivité sur le métier de journaliste. Il nous laisse un manuscrit du journaliste
libre qui résonne encore aujourd’hui face a la montée de extréme droite.

Mots-clés : engagement, éthique, déontologie, indépendance des médias, liberté de la presse

EN. Albert Camus’ Journalistic Commitment: Balancing Moral Responsibility and
Critical Inquiry

E Writer, thinker, playwright, essayist, winner of the Nobel prize for Literature in

1957, his name is associated with the literary world, but we should not forget that
@ he was also a journalist. A journalist committed to the truth and of the highest
ethical standards. Albert Camus worked for five different titles, for short but intense periods: Alger
Républicain and Le Soir Républicain, from 1938 to 1940, where he was a judicial chronicler and
reporter. He then worked as an editorial secretary at Paris Soir (1940), then as an editorialist at
Combat (from 1944 to 1947), where he became a moral guide for his generation. His last contri-
bution to the press was as a columnist for L’Express (1955). This article looks at Camus’s notion of
journalistic commitment through his journalistic writings and his literary work. Over the course
of his career, he evolved from a journalism of facts to an opinion journalism. As a journalist, he was
able to express his outrage at injustice and inequality. The writer took a stand against the dangers
of his time, such as fascism, Nazism and totalitarianism. He practiced a journalism of combat to
give a ‘voice to the invisible people’, to denounce the abuses of power but also to combat disinfor-
mation. To better understand the sources of his commitment to the press, we need to look at his
poor childhood in Algiers, where he experienced poverty, but also at his sense of compromise in
the face of the turbulent events of his time, a period marked by the barbarity of war and, later, by
the heartbreak of the Algerian conflict. As a consciousness-raiser, Camus was self-reflexive about
the profession of journalism. He has left us a manuscript by a free journalist that still resonates today
in the face of the rise of the extreme right.

Keywords: commitment, ethics, deontology, media independence, freedom of the press

ES. El compromiso periodistico de Albert Camus: entre la exigencia moral y el
periodismo critico

Maria Santos-Sainz - L’engagement journalistique d’Albert Camus : entre exigence morale et journalisme critique



nombre estd asociado al mundo literario, pero no debemos olvidar que también
@ fue periodista. Un periodista comprometido con la verdad y de una gran exigencia
deontoldgica. Albert Camus trabajé para cinco cabeceras diferentes, durante breves pero intensos
periodos: Alger Républicainy Le Soir Républicain, de 1938 a 1940, donde fue cronista de tribunales
y reportero. Después fue secretario de redaccion en Paris Soir (1940), y mas tarde editorialista en
Combat (de 1944 a 1947), donde se convirtié en gufa moral de su generacién. Su dltima colabo-
racion en la prensa fue como columnista en L’Express (1955). Este articulo analiza la nocién de
compromiso de Camus a través de sus escritos periodisticos y su obra literaria. A lo largo de su
carrera, pasé de un periodismo de hechos a un periodismo de opinién. Como periodista manifestd
su indignacién ante la injusticia y la desigualdad. El escritor se posicioné contra los peligros de su
época, como el fascismo, el nazismo y el totalitarismo. Practicé un periodismo de combate para
dar «voz a los invisibles», denunciar los abusos del poder pero también combatir la desinforma-
cién. Para comprender mejor las fuentes de su compromiso con la prensa y su sensibilidad social,
hay que fijarse en su infancia pobre en Argel, donde conocié la miseria, pero también en su sentido
del compromiso frente a los convulsos acontecimientos de su época, un periodo marcado por la
barbarie de la guerra y, mas tarde, por el desgarro del conflicto argelino. Camus fue autorreflexivo
sobre la profesién de periodista. Nos ha legado un manuscrito del periodista libre que atn resuena
hoy ante el auge de la extrema derecha.

E Escritor, pensador, dramaturgo, ensayista, Premio Nobel de Literatura en 1957, su

Palabras clave: compromiso, ética, deontologia, independencia de los medios, libertad de prensa

PT. O compromisso jornalistico de Albert Camus: entre a exigéncia moral e o
jornalismo critico

tura em 1957, Albert Camus é amplamente reconhecido por sua contribui¢iao ao mun-
@ do literario. No entanto, é crucial lembrar que ele também desempenhou um papel
significativo como jornalista. Comprometido com a busca pela verdade e guiado por elevados pa-
drdes deontolégicos, Camus trabalhou em cinco veiculos de imprensa ao longo de sua carreira, em
periodos breves, mas intensos. Entre 1938 e 1940, atuou como cronista judicial e reporter no Alger
Républicain e no Le Soir Républicain. Posteriormente, foi secretrio de redacio no Paris Soir
(1940) e, mais tarde, editorialista no jornal de resisténcia Combat (1944-1947), onde se consoli-
dou como uma figura moral de destaque para sua gera¢io. Sua ultima colaborac¢io no campo jor-
nalistico foi como colunista no L’Express em 1955. Este artigo examina a no¢ao de compromisso
em Camus, tanto em seus escritos jornalisticos quanto em sua produgcao literaria. Ao longo de sua
trajetoria, ele transitou de um jornalismo centrado na objetividade factual para um jornalismo
opinativo, no qual expressava sua indignacao diante das injusticas e desigualdades sociais. Camus
posicionou-se contra os grandes males de sua época, como o fascismo, o nazismo e o totalitarismo.
Ele praticou um jornalismo de combate, voltado para dar «voz aos invisiveis», denunciar abusos
de poder e enfrentar a desinformacdo. Compreender as raizes de seu compromisso com a imp-
rensa e sua sensibilidade social exige atencao tanto a sua infancia humilde em Argel, marcada pela
experiéncia da miséria, quanto ao contexto histérico turbulento em que viveu. Este foi um periodo
atravessado pela barbérie da guerra e, posteriormente, pelo conflito traumatico da descolonizacdo
argelina. Camus refletiu profundamente sobre a profissdo de jornalista, legando-nos um esbogo
do conceito de jornalista livre, que permanece relevante e ressoa de maneira poderosa diante dos
desafios contemporaneos, como a ascensao da extrema-direita.

P t Escritor, pensador, dramaturgo, ensaista e laureado com o Prémio Nobel de Litera-

Palavras-chave: compromisso, ética, deontologia, independéncia da midia, liberdade de imprensa
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ENTRETIEN AVEC
Francois Demers

A propos de la restructuration contemporaine du

journalisme

PRESENTATION

Francois Demers est I'un des co-fondateurs de la revue Sur le
journalisme. Investi depuis les années 1990 dans presque toutes
les aventures scientifiques franco-québécoises, et pionnier de la
formation au journalisme en ligne deés le début des années 2000, la
notoriété de Francois Demers dépasse les frontiéres de son université.

Professeur depuis 1980 a I'Université Laval, apres avoir été
journaliste pendant 15 ans, il a été tour a tour Doyen de la Faculté
des Arts (1987-1996), Vice-Doyen a la recherche de la Faculté
des Lettres (2003-2005), et directeur du programme de doctorat
en communication publique de son université (2011-2020). Ces
derniéres années, il est toujours professeur associé aux activités du
Département d’information et de communication et partage son
temps entre son accompagnement de projets académiques (comme
cette revue par exemple), la péche et le pelletage de la neige a son
chalet.

Francois Demers est un fin observateur des transformations du
monde journalistique québécois et nord-américain. Dans le sillage
des travaux de Norbert Elias, il a déployé une pensée originale autour
de la déstructuration et restructuration du journalisme dés 1998 alors
quelejournalisme se voyait confronté aux effets de ’arrivée d’internet
dans le milieu. La concentration des médias a aussi fait I’objet de son
attention particuliére, tout comme les médias communautaires. Mais
ce sont avant tout la démocratie et le débat public qui ont été son fil
directeur tout aulong de sa carriere. Penser le journalisme et toutes les
formes de communication publique dans leurs roles et implications
politiques ont fait de lui ce chercheur attentif a I’actualité du monde
médiatique. Cet entretien retrace ce parcours dans la recherche surle
journalisme depuis les années 1980.

Florence Le Cam - Entretien avec Frangois Demers



ENTREVISTA COM

Francois Demers

Sobre a reestruturacao
contemporanea do jornalismo

APRESENTACAO

Francois Demers é um dos co-fundadores da revista cientifica Sur
le journalisme. Comprometido desde os anos 1990 em quase todas
as aventuras cientificas franco-quebequenses e pioneiro da formacao
em jornalismo on-line desde o inicio dos anos 2000, a notoriedade de
Francois Demers ultrapassa as fronteiras de sua universidade

Professor desde 1980 na Université Laval (Canadd) despois de
trabalhar como jornalista durante 15 anos, Demers foi decano (o
equivalente, no Brasil, ao cargo de diretor) da Faculdade de Artes
(1987-1996), vice-decano de pesquisa da Faculdade de Letras
(2003-2005), e diretor do programa de doutorado em comunicac¢io
publica de sua universidade (2011-2020). Nos tltimos anos, apesar
da aposentadoria, tem atuado como professor associado no
Departamento de comunicac¢io e informacio, dividindo seu tempo
entre projetos académicos (como, por exemplo, a coedi¢ao da Sur Le
Journalisme), a pesca e a limpeza da neve no seu chalé.

Francois Demers é um observador atento das transformacdes do
mundo jornalistico no Québec e na América do Norte. Tendo como
base os trabalhos de Norbert Elias, ele desenvolveu um pensamento
original em torno da desestruturacio e da reestruracao do jornalismo
a partir de 1998, momento em que essa atividade se via confrontada
pelos efeitos da chegada da internet. A concentracdo da midia é
também objeto de aten¢io, nem como o fendmeno das midias
comunitarias. Mas é a democracia e o debate publico que formam o
fio condutor de suas pesquisas ao longo de toda a sua carreira. Pensar
o jornalismo e todas as formas de comunica¢do publica por meio
dos seus papeis e implica¢des politicas fizeram dele um pesquisador
atento as tendéncias do mundo académico. Esta entrevista retraca
esse percurso na pesquisa sobre jornalismo desde os anos 1980.
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ENTREVISTA CON

Francois Demers

Sobre la reestructuracion
contemporanea del periodismo

PRESENTACION

Francois Demers es uno de los cofundadores de la revista
cientifica Sur le Journalisme. Comprometido desde los afos 90 con
casi todas las aventuras cientificas franco-quebequenses, y pionero
en la formacion del periodismo en linea desde principios de los afios
2000, la notoriedad de Francois Demers va mds alld de las fronteras
de su universidad.

Profesor desde 1980 en la Universidad Laval (Canada) después
de trabajar como periodista durante 15 afios, Demers fue decano de
la Facultad de Artes (1987-1996), vicedecano de investigacion en la
Facultad de Letras (2003-2005), y director del programa de doctorado
en comunicacion publica de su universidad (2011-2020). En los
ultimos afnos ha continuado trabajando como profesor asociado en
el Departamento de Comunicacién e Informacidon, repartiendo su
tiempo entre proyectos académicos (como, por ejemplo, la coedicion
de Sur le Journalisme), pescary palear nieve en su chalet.

Francois Demers es un agudo observador de las transformaciones
del mundo periodistico en Quebec y América del Norte. A partir
del trabajo de Norbert Elias, desarroll6 un pensamiento original
en torno a la desestructuracion y reestructuraciéon del periodismo
a partir de 1998, época en que esta actividad se enfrentaba a los
efectos de la llegada de Internet. La concentracién de los medios
también ha sido objeto de su atencidn, al igual que el fenémeno de
los medios comunitarios. Pero son la democracia y el debate publico
los que forman el hilo conductor de su investigacion a lo largo de su
carrera. Pensar en el periodismo y todas las formas de comunicacion
publica a través de sus roles e implicaciones politicas lo convirtié en
un investigador atento a las tendencias del mundo académico. Esta
entrevista recorre este camino en la investigacion periodistica desde
la década de 1980.

Florence Le Cam - Entretien avec Frangois Demers



AN INTERVIEW WITH

Francois Demers

On the Contemporary
Restructuring of Journalism

PRESENTATION

Francois Demers is one of the co-founders of the journal Sur
le journalisme. Active since the 1990s in nearly all Franco-Quebec
scientific projects and a pioneer in online journalism training in the
early 2000s, Francois Demers’ reputation extends far beyond his
home university.

A professor at Laval University since 1980, following a 15-year
career as a journalist, he has held several prominent academic roles:
Dean of the Faculty of Arts (1987-1996), Vice-Dean of Research
in the Faculty of Letters (2003-2005), and Director of the PhD
program in Public Communication (2011-2020). In recent years, he
has remained an associate professor affiliated with the Department
of Information and Communication, dividing his time between
supporting academic projects (such as this journal), fishing, and
shoveling snow at his chalet.

Francois Demers is a keen observer of the transformations in the
Quebec and North American journalistic landscape. Inspired by the
work of Norbert Elias, he developed an original perspective on the
deconstruction and reconstruction of journalism as early as 1998, at a
time when journalism was grappling with the impact of the internet.
Media concentration has also been a particular focus of his research,
as have community media. However, democracy and public debate
have been the guiding themes throughout his career. Examining
journalism and all forms of public communication in their political
roles and implications has made him a scholar deeply attuned to the
realities of the media world. This interview retraces his career in
journalism research, spanning from the 1980s to the present day.
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SLJ: Pourquoi avez-vous quitté le journalisme pour rejoindre I’'université?

Francois Demers : Je suis arrivé a I’Université en 1980 sans y avoir
jamais songé. C’est au hasard des changements d’emploi, des périodes de
chomage et d’un contexte particulier que j’y ai décroché un emploi et je me
suis pris au jeu universitaire. Mon travail de journaliste professionnel avait
débuté a 'automne 1965, au quotidien ’Action catholique dans la ville de
Québec. De 1968 41976, j’ai occupé diverses fonctions de journaliste — dont
celle de directeur de I'information pendant quelques années au quotidien
Le Soleil de Québec, devenu un quotidien a prétentions nationales. En 1976,
je le quitte pour devenir correspondant au quotidien Le Jour de Montréal.
En 1977, apreés la disparition du jour, j’ai agi comme reporter dans une émis-
sion d’affaires publiques a Radio-Canada. J’ai quitté moins d’une année plus
tard pour retourner aux études et devenir pigiste. Début 1978, j’ai signé un
contrat de directeur des communications au troisiéme Front commun syn-
dical pour le compte de la centrale syndicale CSN. Le contrat s’est terminé
au début de 1980'. J’ai ensuite postulé a I’Université Laval qui ouvrait un
poste de professeur en journalisme et communication.

SLJ : Ce nouvel emploi vous a alors incité a entreprendre une thése de
doctorat en sciences politiques?; ce que vous avez fait en vous intéressant
a la situation mexicaine. Quelles pistes vous poussaient vers cette théma-
tique ?

Francois Demers : Ma décision de faire un doctorat est venue avant le
choix du Mexique. J’ai songé a faire un doctorat (sans en avoir formellement
besoin - j’avais obtenu une équivalence de doctorat lors de ’embauche) au
lendemain de ma nomination comme Doyen de Faculté en 1987. Je visais les
thématiques suivantes : espagnol, Amérique latine, médias. Je crois que
je m’inscrivais dans le sillage de 'ouvrage Four theories of the Press' (1963)
qui dominait ’horizon intellectuel des discours sur le journalisme dans le
département que je venais de rejoindre [le Département d’information et
de communication de I’ Université Laval - ndlr], livre qui valorisait le modeéle
libéral en le contrastant avec d’autres. J’ai commencé I’étude de ’espagnol,
me suis inscrit & des cours en science politique et ai exploré des hypothéses
de pays ou faire de Pempirique. Ce sont les circonstances qui m’ont fait op-
ter pour le Mexique. Au tournant des années 1990, les discussions publiques
en vue d’un Traité de libre-échange (L’Aléna) USA, Canada, Mexique ont
débuté. J’ai d’abord raisonné en Doyen, me disant que cela allait peut-étre
ouvrir la porte a de nombreux échanges avec le Mexique (fonds et projets de
recherche, collaborations et échanges académiques, et recrutement d’étu-
diants) et peut-étre au-dela, avec ’Amérique du Sud. Dans cette logique, je
me suis inscrit, comme chercheur, dans un colloque qui devait avoir lieu a
Guadalajara et qui visait précisément des échanges académiques entre les
trois pays. Je connaissais déja deux professeurs, Maria Elena Hernandez" et
Armando Zacarias de I’ Université publique de cette ville. Ils m’ont accueilli
et grice a euxj’ai découvert un nouveau journal quotidien, Siglo XXI, dont la
naissance et les pratiques étaient déja commentées comme ['une des consé-
quences des débats a propos du Traité: le Mexique allait « entrer dans le pre-
mier monde » - comme il se disait a ’époque - et son journalisme allait s’ali-
gner sur le modele du Nord. Ce nouveau quotidien avait attiré I’attention
d’organisations journalistiques américaines et européennes, en particulier
pour son ‘journalisme d’enquéte’ a propos d’une explosion meurtriére en
1992 au centre de la ville, tuant au moins 1000 personnes et en blessant des
milliers d’autres. Siglo XXT avait adopté le format tabloid alors que ce format
était plutdt habituellement celui des médias ‘populaires’. Et le noyau dur
de ses artisans provenait du milieu universitaire. Je crois que j’ai été attiré
par la possibilité de m’immerger dans un milieu journalistique structuré par

Florence Le Cam - Entretien avec Frangois Demers

L Cet ouvrage a déployé, a la suite du
rapport de la Commission Hutchins la théo-
rie dite de la responsabilité sociale. Cette
théorie normative a, depuis, été largement
discutée.

1. Pour découvrir cette chercheuse, lisez
son entretien: Demers, F., & Rosenberg, L.
(2023). Entrevista Maria Elena Herniandez
Ramirez: “Todavia no estan reconocidos los
estudios sobre periodismo como un campo
académico en México”. Sur Le Journalisme,
About Journalism, Sobre Jornalismo, 12(2),
188-201.



un régime politico-médiatique autoritaire regardant vers le régime libéral et
cherchant a l'atteindre. Il me semblait possible alors de regarder ce modele
(qui allait de soi dans mon monde) de Pextérieur et de mieux I'identifier.
Plus tard, ce regard se nourrira des travaux sur les visages du colonialisme
d’une part et de 'autre, d’enquétes occidentales sur les croyances et pra-
tiques journalistiques dans le monde.

SLJ: Ce travail théorique et empirique vous améne a proposer le concept
de ‘fenétre d’opportunité’? En quoi vous était-il utile pour comprendre la
situation médiatique de ’époque?

Francois Demers : J’ai emprunté cet outil au politologue américain
John W. Kingdon’®. Celui-ci examine ’adoption d’une politique par les insti-
tutions politiques formelles dans les sociétés démocratiques, a partir du cas
des Etats-Unis. Pour cela, il pose la présence dans le jeu politique de trois
courants (‘streams’) d’éléments qui peuvent se mettre en phase dans une
conjoncture momentanée : celui des problémes, celui des solutions et celui
de la vie politique formelle. La mise en phase, généralement provoquée par
un changement dans le flux politique, se produit comme lors du lancement
d’une navette spatiale (d’ou ’expression « fenétre d’opportunité » pour lan-
cer la fusée). Analogiquement, dans la vie politique, les acteurs politiques
puisent dans le bassin des solutions pour proposer une réponse a ce qui est
présenté comme un probléme. Dans le cas que j’étudiais, ’hypothése d’un
Traité de libre-échange entre les trois pays de '’Amérique du Nord mettait
en évidence le fait que le journalisme mexicain était considéré comme un
probléme par les deux autres pays parce qu’intégré dans un régime politique
autoritaire. La présidence mexicaine proposa comme solution des modifi-
cations ajustées au modele libéral et les mit en place. En somme, cet outil
conceptuel attire Iattention sur le moment plutdt que sur la simple proxi-
mité spatio-logique des composantes de la pensée systémique habituelle. Il
permet I’étude du changement dans le flux du temps. Pour moi, plus tard,
en élargissant la perspective, il a éclairé notamment le lien entre les réorga-
nisations médiatiques un peu partout dans le monde et la déchéance poli-
tique et intellectuelle de I’éclairage socialiste qui a accompagné la chute de
I’URSS en 1989, et plus tard encore la généralisation fulgurante de I’Internet
transfrontiéres®.

SLJ: Cette expertise sur le Mexique ne vous éloigne cependant pas de
I’analyse du journalisme québécois.

Francois Demers : Toute ma trajectoire de professeur-chercheur, il me
semble aujourd’hui, s’est déroulée autour d’un axe que je qualifierais de
pédagogique et institutionnel. Dés 'octroi de ma permanence d’emploi, a
I’Université Laval, en 1987, on m’a confié la gestion d’une des quatre Facul-
tés fondatrices de I’Université, la Faculté des Arts. Un des défis d’une des
composantes de cette Faculté, mon Département d’attache en tant que pro-
fesseur, était de remédier a la quasi-absence d’activités de recherche depuis
ses tout débuts a la fin des années 1970. Comme Doyen j’ai pu initier une
série d’actions, notamment ’embauche de professeurs, et notamment de
Marc Raboy, Michel Beauchamp et Bernard Dagenais, de facon a démarrer
des activités de recherche. J’ai aussi pris le leadership de I'obtention d’un
programme de maitrise qui ne connaitra son autorisation gouvernementale
complete qu’en 1993, précisément en raison de la faible productivité coté
recherche. C’est peut-étre finalement cette préoccupation qui a fait germer
chez moi le projet de m’initier au monde de la recherche et de m’y immer-
ger, en réalisant un doctorat. Je ne me souviens pas avoir pensé donner
I’exemple mais plut6t d’avoir vaguement senti la faible légitimité d’imposer
aux autres ce que je ne pouvais réaliser moi-méme (sur une arriére-scéne

Sur le journalisme - About journalism - Sobre jornalismo - Vol 13, n°2 - 2024

155



156

de préoccupations intellectuelles personnelles). Le doctorat a évidemment
nécessité 'acculturation a un fonds d’auteurs, de théories et de proposi-
tions, a des démarches d’enquéte sur un terrain empirique et finalement a
une insertion plus compléte dans les rituels du milieu académique. Mais la
réalisation du doctorat m’a aussi poussé vers une réorientation de mes acti-
vités pédagogiques.

Mon arrivée aux responsabilités s’inscrivait clairement dans un débat
québécois qui hantait I’enseignement formel du journalisme depuis sa
prise en main graduelle par des institutions scolaires, dont les universités :
entrainer a la pratique journalistique (facon école de journalisme) OU étu-
dier le journalisme comme objet de recherche (facon sciences humaines et
sociales)’. Dans les faits, le Département avait opté pour faire les deux en
méme temps.

En tant qu’enseignant et chercheur débutant, je me suis lancé d’emblée
dans le développement de trois thémes interreliés : le journalisme comme
emploi, comme métier et comme discours, avec la complicité active du col-
legue ex-journaliste Jacques Guay, de solide réputation dans le milieu jour-
nalistique. Je faisais aussi écho aux travaux de Florian Sauvageau. Et sans
doute, je rebondissais sur mes années d’activité dans le syndicalisme jour-
nalistique®. Je crois que je me suis d’abord préoccupé du métier : que pou-
vais-je et devais-je enseigner au-dela d’organiser des ateliers et des exercices
reproduisant les activités du journaliste ? Je m’imaginais qu’il serait possible
de consigner les protocoles et procédures transversales qui guident lacti-
vité de tous ceux et toutes celles qui se veulent journalistes, et qui en font
des artisans d’une expertise en particulier. Je crois que j’y suis arrivé’. Un
temps. Sur la base de mon expérience pratique du métier. Mais mes acquis
ont graduellement été dépassés des lors que je me référais pour ’essentiel a
la presse écrite, alors que la pratique s’alignait de plus en plus sur le visuel (et
le sonore). De plus, je m’inspirais d’un imaginaire de grand média de masse
généraliste (de tout pour tous) alors que ce modele, sans disparaitre mais en
se repliant sur des ancrages de niveau national (les médias d’élite et de réfé-
rence) et transnational, se fractionnait de plus en plus en diverses formes de
produits spécialisés. Et puis, je me souvenais des salles de nouvelles de type
industriel appelant leurs membres a travailler ensemble, malgré un spectre
large de personnalités, d’idéologies, de formations sociales et scolaires. En
somme, une cohabitation des diversités, indispensable a la production du
tout pour tous et a la fonction de place publique (i.e. espace public). Pen-
dant ce cycle, j’ai surveillé attentivement les transformations de 1’écosys-
teme médiatique, québécois francophone principalement: convulsion des
quotidiens et chaines de télé, conglomérats médiatiques ot le produit jour-
nalistique n’est plus la locomotive de la construction du public, multiplica-
tion des chaines télé, satellites, cables, Internet, journalisme citoyen’ puis
médias sociaux.

J’ai ainsi pu constater, comme plusieurs collegues, que le régime du tra-
vail rémunéré en journalisme a glissé de celui d’employé a celui de sous-
contractant car 'écosystéme médiatique a diminué la capacité des médias
généralistes de masse a maintenir un marché d’emplois stables et d’avenir,
ce qui a poussé les journalistes vers I'imaginaire d’entrepreneur individuel,
devenu entretemps le modele général de la réussite économique et sociale.
Ainsi, aujourd’hui, I’élément permanent transversal a toutes les mises en
public dujournaliste, c’est lui-méme, son image de marque qu’il travaille par
une production diversifiée sur le plus grand possible de plateformes (livres,
bandes dessinées, balados [podcasts], documentaires, etc.) De telle sorte
aussi qu’au Québec, par exemple, la figure du journaliste est aujourd’hui
principalement celle du chroniqueur (columnist et blogueur). Cela a d’ail-
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leurs constitué un nouveau défi pour la formation au journalisme, invitée a
mettre en avant les habiletés de la scéne théatrale (improvisation, vitesse de
répartie, audace, maitrise de la voix et des postures, fécondité dans la pro-
duction discursive de formules, etc.) et celles de la personnalité d’affaires.
Toutes compétences qui ne sont cependant pas spécifiques au journaliste.

Je me suis aussi investi dans la découverte et ’expérimentation de la
vague de changements techniques que le numérique commencait a intro-
duire dans le journalisme. D’abord I’appropriation des ordinateurs per-
sonnels dans la premiere moitié des années 1980, puis le télétexte, jusqu’a
I'Internet dans les années 1990. J’ai chaque fois cherché a introduire ces
nouveautés dans des cours, jusqu’a produire au début du 21° siecle un cours
en ligne pour linitiation a la pratique du journalisme en ligne, malgré de
nombreuses résistances en interne. Sur ce terrain, je bénéficiais de la com-
plicité du collegue Claude Cossette, fondateur d’une importante firme de
publicité au Canada, Cossette et associées.

C’est aussi pendant ce cycle que j’ai tissé, grace au réseau de Florian Sau-
vageau, des liens du c6té du Canada-anglais en développant une collabora-
tion soutenue avec Peter Desbarats™, le Doyen de la Faculté de journalisme
de I’Université Western Ontario, a London en Ontario. Cette collaboration
nous a notamment conduit a créer une association pancanadienne des direc-
teurs d’Ecoles et programmes de journalisme qui a été active pendant une
bonne décennie. Nous avons aussi organisé une série de conférences nom-
mées Encounters / Rencontres, traitant de ’'information internationale, et
qui rassemblaient chaque année une centaine de participants, dont une qua-
rantaine de « journalistes du Tiers-Monde » (la dénomination usuelle de
I’époque) et un nombre identique de journalistes canadiens, québécois et
anglophones. Chaque rencontre a donné lieu a la publication d’actes. Nous
avons aussi participé aux premieres démarches pour créer ce qui est devenu
aujourd’hui la Canadian Journalism Foundation®.

SLJ: C’est d’ailleurs a cette époque que vous écrivez le texte sur le jour-
nalisme comme ‘bon employé’, personnel de support de ’entreprise mé-
diatique dans son ensemble. D’ou vous venait cette hypothese qui vous
ameéne d’ailleurs a mobiliser Norbert Elias?

Francois Demers : Il va de soi qu’ex-journaliste enseignant le journa-
lisme, j’allais emprunter la filiére intellectuelle de I’éthique généralement
considérée comme centrale dans la construction de I’identité journalistique.
Je ’ai abordée de deux facons. De facon globalisante comme une vision du
monde propre aux journalistes, celle de la promotion de valeurs exigeant
la transparence des institutions, le droit du public a 'information et de son
acces a la parole dans et par les médias. Puis comme une tension entre em-
ploi et métier spécialisé, 'expertise technique assurant un ancrage moral
hors média et un levier pour revendiquer une marge d’autonomie (dont
le ‘mauvais esprit’®) par rapport aux visées de 'employeur. Le principal
texte auquel vous vous référez dans la question™ s’inscrit nettement dans
cette deuxiéme lecture de I’éthique. Il tente de nommer un glissement que
jobservais a ce moment-la dans les grands médias québécois alors que leur
gestion invoquait de plus en plus ouvertement et systématiquement le ‘mo-
deéle japonais’ qui faisait la réussite des automobiles japonaises sur les mar-
chés nord-américains. La robotisation (déja), mais surtout le dévouement
d’ouvriers, reflétaient des usines se comportant comme des milieux de vie
sociale complets. Cette éthique de ‘bon employé’ me semblait tasser celle
du travailleur spécialisé louant ses services a un employeur mais jaloux de
sa marge d’autonomie, notamment intellectuelle. Plus tard, je trouvai dans
les travaux de deux de mes collégues, Jean Charron et Jean de Bonville, une
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expression et une logique plus adéquates pour nommer ce changement, soit
le paradigme du ‘journalisme de communication™. En effet, ils expliquent
que le surplus d’engagement personnel, demandé aux journalistes envers le
média généraliste qui les emploie, découle du repli de ce type d’entreprise
qui va tenter de se reconvertir ainsi comme une ‘ marque’, produit unique
sur un marché. Le journaliste doit désormais contribuer de toutes les facons
possibles a recruter un public, celui que son employeur vise, et a le retenir,
et donc a établir et garder la communication avec lui. La pratique journalis-
tique de donner la parole a I'individu-quidam ‘représentatif’ (que le média
employeur rassemble et auquel ce public s’identifie ou qu’il repousse) va
deés lors proliférer. Dans le méme ordre d’idée, le ‘journalisme d’enquéte’
peut de fait devenir une stratégie de marque d’un média. Cela peut aussi étre
vrai pour le journaliste : 'enquéte peut devenir une forme de distinction et
le positionner dans le marché des piges, voire lui permettre une insertion
plus facile dans un emploi plus permanent.

Le concept de « configuration » de Norbert Elias va me permettre de ca-
drer mes réflexions. Elias recommande aux sociologues de toujours garder
un ceil sur une plus grande perspective d’ensemble, un méta-cadre d’inter-
prétation et de recherche faisant ressortir regles et conventions qui relient
un ensemble fonctionnel de phénomeénes divers. Or, avant les années 1980,
il semblait que le monde médiatique et journalistique, du moins au Qué-
bec, au Canada et aux Etats-Unis, s’inscrivait dans un ensemble spécifique
et stable, structuré par les médias de masse et leur journalisme, d’abord et
avant tout national. Dans les années 1990, cet ensemble paraissait se décom-
poser. Le milieu journalistique québécois le ressentait comme tel et les pro-
fesseurs de journalisme également. Le concept de « configuration » per-
mettait de rechercher les signes d’une restructuration, constat étant fait de
la déstructuration, qualifiée généralement de désolation.”.

SLJ: A plusieurs reprises dans vos interventions du début des années
2000, vous insistez sur la diversité des activités médiatiques et le fait que
le journalisme n’en soit qu’une composante.

Francois Demers : Le premier cycle de mon parcours dans ’Académie
a débouché au tournant du siécle sur une phase de transition résumée dans
un graphique que j’ai mobilisé dans plusieurs textes®. Ce graphique dessine
un cercle ou les produits journalistiques sont regroupés en 4 sous-groupes:
ceux qui visent le débat public et la politique, ceux qui s’adossent a la pro-
duction culturelle et au divertissement, ceux qui prolongent la production
commerciale et la publicité, ceux enfin qui s’alimentent de, et alimentent les
conversations de la vie quotidienne, les rumeurs, les bavardages et les curio-
sités (Ellul parlait d’information ‘existentielle’). Ce centre est surplombé
par deux points d’ancrage, d’une part les médias (I’hétéronomie pointée
par Bourdieu); de 'autre, la vie civique-politique (I’espace public d’Ha-
bermas). Ce graphique indique la transition parce que le cycle suivant de
ma carriére s’est décentré peu a peu des questions du journalisme comme
emploi rémunérateur et de la codification des pratiques de ce métier, de sa
méthode, pour s’attaquer au journalisme comme un des discours publics,
I’ensemble des discours mis en public étant désigné comme la « communi-
cation publique ».

SLJ: Cette notion/concept de communication publique est un axe fort de
votre travail de ces derniéres années, et le devient aussi collectivement
dans votre Département. Vous travaillez ce concept, théoriquement et
par empirie. Il vous ameéne aussi a constituer un groupe au sein de I’ Uni-
versité Laval, le PNCP.
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En 2001, Thierry Watine, Charles Moumouni, Alain Lavigne et moi,
alors tous professeurs au Département, avec I’apport de Marc-Francois Ber-
nier de I’Université d’Ottawa, mettons sur pied une équipe de recherche
baptisée Pratiques novatrices en communication publique (PNCP). Le sys-
teme canadien-québécois de financement de la recherche poussait a la
constitution d’équipes afin d’étre en mesure de décrocher des subventions
de recherche. La formule ‘équipe’ correspond a I’étape de démarrage de ce
regroupement qui va étre aspiré a s’institutionnaliser en ‘groupe’ formel,
‘centre’ départemental, facultaire ou interuniversitaire (la forme la plus va-
lorisée ces derniéres années) ou encore dans certains cas, a la mise en place
d’un laboratoire. Notre initiative s’inscrivait dans la préoccupation de sti-
muler la recherche en ajoutant une infrastructure pour 'accueil et 'accom-
pagnement des nouveaux professeurs et des étudiants des cycles supérieurs
dans un Département quasi dépourvu de ce type d’outils. En cette matiére,
il n’y avait alors que le Groupe de recherche sur les mutations du journa-
lisme (GRM]) mis sur pied en 1993 par les collegues Jean de Bonville et Jean
Charron mais dont la présence au Département restera discréte jusqu’au
début des années 2000.

En ce début des années 2000, j’avais participé a la mise sur pied du Ré-
seau d’études sur le journalisme (REJ) piloté par le collegue francais Denis
Ruellan avec, un peu confusément 13 aussi, une préoccupation d’appren-
tissage de la recherche. Des chercheurs francais et beaucoup de doctorants
travaillaient sur un premier programme autour de I'information locale en
ligne*. L’apport principal du REJ fut pour 'encadrement des doctorants, le
RE] s’étant officiellement donné comme mandat de les accueillir et de les
soutenir. J'y ai aussi découvert le programme de cotutelle avec la France.
Ultérieurement, le RE] donnera naissance a notre revue quadrilingue Sur
le journalisme. J’avoue ici que dans ces deux cas, le PNCP et le RE]J", je gar-
dais, dans un petit coin de mon esprit un brin de curiosité sur les effets de
ces activités dans le Département.
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Deux sortes d’acquis ont plus spécifiquement nourri mes derniéres
années de pratique académique. D’une part, des outils conceptuels tels la
‘communauté imaginée’ de Benedict Anderson”, qui met en lumiere ’enra-
cinement historique du journalisme dans la construction des nations ainsi
que son désarroi lorsque le vivre ensemble se pense autrement. Ou encore
la porte ouverte par les cultural studies sur les questions d’identités ethno-
culturelles. D’autre part, j’ai été confronté a 'insécurité intellectuelle qui
s’est répandue a propos de la validité des travaux en sciences humaines et
sociales. La recherche me semble étre désormais considérée comme ‘située’
et ses affirmations devoir étre accompagnées d’un exposé réflexif des au-
teurs sur leurs a priori, leurs postulats et leurs visées. Et cela m’interroge.
Peut-on y voir un rapprochement avec I'ceuvre artistique, valorisée parce
que produit du génie individuel ET non reproductible? Ou encore un rela-
tivisme convertible en argument pour le courant actuel d’engagement et
d’activisme qui tente de se légitimer dans le milieu académique?

Il me semble maintenant que mon graphique du tournant du siecle
schématise une ‘configuration’ du journalisme qui perdure et assure une
continuité générale de production de Tactualité’ depuis plus d’un siecle :
dépendance vitale aux médias, jumelage au débat public (donc au type de
société, régime politique, etc.), contenus journalistiques immergés dans
une communication publique pétrie a la fois par la politique, la publicité,
le divertissement et les conversations anecdotiques. En ce sens, le concept
de communication publique attire I’attention sur trois éléments. Le premier
renvoie au caractére scénique (théaitral) de la mise en public d’un discours,
ce qui conduit dans le temps long au développement de mises en scéne, de
stratégies et d’un professionnalisme de la communication de plus en plus
sophistiqué. Le second élément met en évidence le leadership des discours
publics a intention mercantile (publicité) et a intention ludique (divertisse-
ment/spectacles), de leurs représentations du monde et de leurs pratiques
discursives. Ces deux secteurs d’activité sont en effet les mieux dotés en
fonds et ressources humaines pour I'innovation, la recherche et le dévelop-
pement. Enfin, le troisiéme élément pointe la centralité de ordre du dis-
cours (dont le journalisme) dans la conception modeéle d’une société démo-
cratique qui espere réduire la violence physique de la sphére sociale en des
passes d’armes de mots et d’images.

SLJ: Ce troisiéme élément vous amene d’ailleurs ces derniéres années a
vous intéresser a la post-vérité et au populisme.

Francois Demers : Peu avant la retraite, je me suis engagé dans une ac-
tion que 'on peut voir comme elle aussi inspirée par ma préoccupation de
stimuler la recherche au Département. J’ai en effet pris le leadership d’une
opération visant a transformer la Chaire en journalisme scientifique d’unité
d’enseignement en moteur pour la recherche. C’est ce qui m’a plongé dans
le chaudron de la post-vérité, du populisme a I’américaine et de I'extréme-
droite a Peuropéenne. Je n’avais pas vraiment pratiqué le journalisme dit
scientifique au sens ou on parle de journalisme sportif et de journalisme
culturel. Mais dans les années 1970, j’avais collaboré et fréquenté plusieurs
des journalistes qui sont devenus par la suite des représentants de cette spé-
cialité au Québec. Par ailleurs, récemment, au cours des derniéres années,
j’avais suivi de loin le déploiement, en journalisme scientifique et plus lar-
gement, des grands thémes qui allaient nourrir le débat de la post-vérité :
d’abord la sensibilité écologique en tant qu’alternative, les changements cli-
matiques ensuite, 'immigration et finalement la vaccination dans le cadre de
la pandémie du Covid-19. J’ai emprunté la perspective utilisée par d’autres
chercheurs a propos d’autres spécialités journalistiques, notamment la
politique, celle d’une relation structurelle de coopération/conflit entre le
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journaliste et le milieu qu’il observe. La plupart du temps, le journaliste est
un fan du domaine qu’il affectionne de couvrir et en méme temps on lui
demande d’étre 'observateur qui raconte ce qui s’y passe (si possible, avec
réalisme). Or, le monde scientifique s’est fait au fil du temps de plus en plus
exigeant envers une couverture médiatique qui valoriserait ses exploits, et a
distance des que des critiques étaient posées. D’ailleurs, trés tot, la science
se faisant elle-méme observatrice du monde journalistique, n’a pas ménagé
sa critique et affirmé sa supériorité morale sur lui. Quand j’ai commencé
ma carriére a I'université, les études en communication servaient d’abord a
cela. La science est donc un domaine de couverture journalistique particu-
lierement délicat, surtout quand la pression se fait tres forte pour enroler le
journalisme en général, et plus spécifiquement, le journalisme scientifique
pour qu’il soutienne le camp de la ‘science’ posé comme celui de la ‘vérité’,
dans les débats sur le populisme et la post-vérité.

Dans I’éclairage de mes réflexions antérieures sur le journalisme en géné-
ral, il m’a semblé qu’en matiere d’écologie puis de changements climatiques,
domaines d’émergence de la spécialité journalisme scientifique, le rapport
coopération/conflit entre journalistes et sources avait été plus équilibré. La
marge de manceuvre journalistique s’est ensuite resserrée de plus en plus
sur la question de I'immigration. Et enfin elle est devenue pratiquement
nulle avec la vaccination, le monde scientifique et le journalisme ayant été
ouvertement mobilisés par les Etats en appui a leurs politiques. En somme,
comme une hypotheése d’un rétrécissement contemporain du terrain de jeu
journalistique, culminant aujourd’hui car il y a maintenant la guerre, celle
en Ukraine qui gangréne ’Europe, celle a Gaza qui dynamite les moralités.
Le journalisme affronte des propagandes matures, expérimentées et sophis-
tiquées. Les questions d’environnement, d’immigration et de pandémies
passent au second plan et sont graduellement recadrées.

Propos recueillis par Florence Le Cam.
Juin-décembre 2024.
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egundo Kotscho (2000), o oficio
de jornalista ndo se limita a escre-
ver seguindo féormulas; este pro-
fissional deve escrever para trans-
formar. Diante destas palavras, é
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possivel refletir sobre o papel em

‘\\"‘l potencial do jornalismo na pro-

moc¢ao soc1a1, a expansdo da democracia e do direito
de cada cidaddo de ter acesso a informacdo e a educa-
¢do, como consta no Artigo 6° da Constitui¢do Federal
(Brasil, 1988). Nesse sentido, Carlos Alberto Vicchiat-
ti (2005) é outro autor que enfatiza que o jornalista
precisa ser um instrumento de transformacdo social.
Partindo dessa perspectiva, é de se imaginar que os ve-
iculos de comunicacdo zelem por principios acessiveis
e democriticos. Por exemplo, Schudson (2008) afirma
que a funcio do jornalista, primordialmente, é a de in-
formar. Sabemos, porém, que uma analise apenas fun-
cionalista do papel da imprensa ou do jornalista pode,
muito bem, ponderar quanto ao contexto ideal para o
exercicio de fun¢des também idealmente desenhadas,
mas pode vir a ignorar as condi¢des materiais em que,
de fato, elas se ddo. No Brasil, enquanto 6rgios admi-
nistrados privadamente, em sua maioria, os meios de
comunica¢do obedecem a critérios econémicos ou
administrativos que moldam a pratica de informar in-
clusive ao ponto de chegar-se a uma fortissima contra-
dicdo: o de decidir ndo informar uma parcela relevante
da populacdo. Pode-se dizer que este € o caso da popu-
lacdo surda brasileira que nao tem acesso a programa-
¢do do telejornalismo brasileiro.
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A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
Continua (PNAD) 2018: acesso 2 internet e a televisdo
e a posse de telefone movel celular para uso pessoal
divulgada pelo IBGE, apresenta que dos 71.738 mil do-
micilios particulares permanentes no Brasil, cerca de
96,4% possuem televisio em casa. Apesar do nimero
alto, possuir um aparelho de TV em casa nio garante,
necessariamente, o acesso a informacio jornalistica.
De acordo com o Censo Demografico de 2010, divul-
gado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisti-
ca (IBGE), mais de 10 milhdes de pessoas possuem al-
gum problema relacionado a surdez no Brasil [1]. Esse
numero representa 5% da populagio nacional e cerca
de 2,7 milhdes de pessoas nao ouvem nada.

As ferramentas de contetidos acessiveis a esse pu-
blico sdo alternativas para solucionar essa barreira na
comunicacdo. Dentre os recursos disponiveis, o closed
caption [2], audiodescricdo [3], legendas ocultas e a
janela de Libras [4] podem ser aplicados nos conte-
udos para proporcionar a democratizacdo do acesso
para pessoas com deficiéncia. Torres e Mazzoni (2007)
consideram que os recursos técnicos atualmente dis-
poniveis no mercado possibilitam que os meios de
comunica¢io em massa promovam a acessibilidade e
que esse é um dos caminhos que conduziria a inclusdo
social. Ainda assim, resta o questionamento quanto se
essa acessibilidade em Libras é ou nio suficientemente
desenvolvida, mesmo a Lei n° 10.436 tendo definido a
Lingua Brasileira de Sinais (Libras) como a segunda
lingua oficial do pais no dia 24 de abril de 2002.

Tendo em vista este cendrio, o presente estudo
dedicou-se a compreender como se da o processo de
implementacdo de tais recursos no telejornalismo no
unico telejornal brasileiro em TV aberta que realizou
esta implementacio: o jornal da Cultura, veiculado na
TV Cultura [5], em que a primeira aparicdo da janela
de Libras ocorreu em novembro de 2017. Como pro-
blemas de pesquisa, buscou-se saber: de que maneira
se deu a implementacdo de Libras no telejornal, quais
foram as suas motiva¢des e como a institui¢do se adap-
tou para isto?

Em uma primeira camada, as perguntas colocadas
na forma de um como convidam a uma descri¢io da
implementacdo do projeto que, por sua vez, respon-
de a uma problematizacdo de ordem pratica. Isto é,
detalhar como se d4 uma operac¢do como essa respon-
de a necessidade de, ao expor o caso, subsidiar novas
acOes que caminhem para objetivos semelhantes aos
do caso estudado. Neste artigo, portanto, encontra-se
a possibilidade de, a partir do que ocorreu com o jor-
nal da Cultura, planejar outros projetos de inclusdo de
acessibilidade em Libras no telejornalismo de outras
emissoras de TV. Embora o registro do caso seja, por
si, relevante para que se escreva a historia do telejor-
nalismo brasileiro, a descri¢ao desse fendmeno, obvia-

mente, abre para outras perguntas que nos convidam
a problematizacdes menos superficiais que inserem o
caso em seu contexto. Com este como se dd, portanto,
se pergunta também: embora a inclusdo -- neste caso, a
inclusio da populacdo surda -- apareca como um valor
difuso no neoliberalismo, como esse conceito se movi-
menta nas determinacdes do real, no contexto de uma
emissora de televisdo brasileira que, embora possa ser
considerada publica, também é dirigida conforme a ra-
cionalidade economica vigente?

Por “neoliberalismo”, nos referimos a uma supe-
restrutura ideoldgica e politica, conforme definida
por Cassin (2008), e marcada, sobretudo, pelo recru-
descimento da racionalidade econémica acompanha-
do de uma revisio do papel do Estado Nacional sob
a justificativa da flexibilizacdo da economia. Todavia,
como argumenta Saviani (2005) essa flexibilizacdo vai
no sentido de garantir a maxima representatividade da
burguesia, fazendo com que a atividade politica e ci-
dada se curve ao imperativo da acumulacdo financeira
e consequentemente, da austeridade fiscal. Nesse pro-
posito, a politica passa atuar na regulacdo institucio-
nal apenas daquelas fun¢des que nio comprometam
essa acumulac@o ao passo que restringe a participacdo
democratica que se mobilize de qualquer forma que a
limite. Mas isto ndo se realiza sem que se estabeleca de-
terminados parimetros interpretativos, isto é,[...] no-
vas formas de consenso que asseguram e possibilitem
a reproducdo material e simbolica das sociedades pro-
fundamente dualizadas” (Gentili, 2009, p. 223). Isto é,
no seio do neoliberalismo, cria-se conceitos idealiza-
dos que mistificam as relacdes econdmicas, isentando-
-as de suas contradicdes internas.

O tema da inclusio, enquanto conceito colocado
de maneira difusa como uma demanda do mercado
consumidor de comunicag¢do, por exemplo, também
encontra-se imerso nesse contexto. Por um lado, o
conceito emerge com notavel forca desde a tltima dé-
cada do século XX, porém, ndo tanto como resposta
a possiveis reivindicacdes coletivas, mas também de
maneira mistificadora que nio contesta a base ma-
terial que gera tais desigualdades em primeiro lugar
(Bezerra, 2021). Este artigo nao se propde a fazer um
mergulho no conceito de inclusao, em geral, mas pro-
blematiza-o especificamente no contexto brasileiro de
radiodifusdo de sons e imagens a partir do caso da TV
Cultura. No Brasil, discutir a acessibilidade do jorna-
lismo para a populacdo surda, em especifico, expde
uma contradicdo ainda de nosso ecossistema de mi-
dia: anuncia-se um conceito de jornalismo como ser-
vico essencial para a vida democrética do pais, mas o
modelo comercial vigente na radiodifusdo é restrito,
nio totalmente democritico -- e o caso da exclusdo da
populacdo surda é muito eloquente e concreto, por se
tratarem de pessoas que, literalmente, ndo possuem
maneiras de acessar o telejornalismo brasileiro.
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Como pretendemos demonstrar, o caso do Jor-
nal da Cultura é emblematico dessa situacio. Afinal,
embora possa ser considerado um éxito, ele sé ocor-
reu a partir de politicas publicas que comprometem
a logica de acumulacio e de austeridade, e ndo por
espontaneismo da dire¢io da emissora. Além disso,
o projeto de acessibilidade em Libras esteve muito
proximo de ser descontinuado sob o argumento fi-
nanceiro, ainda que -- e ressaltamos -- a TV Cultura
possa ser compreendida como uma emissora publi-
ca, sob financiamento do governo do Estado de Sdo
Paulo.

METODOLOGIA: ESTUDO DE CASO

Para a realizacio deste trabalho, optou-se por um
estudo de caso para compreender e explorar como
ocorreu a aplicacdo da acessibilidade em Libras no
Jornal da Cultura, visando elencar quais elementos
que, neste caso,respondem a problematizacio acima
colocada.

De acordo com Martino (2018), o estudo de caso é
uma pesquisa realizada a partir da analise de uma situa-
¢do, reconhecida a partir de critérios para responder as
perguntas propostas no objetivo do trabalho. Ainda, o
autor ressalta que, se em outros tipos de metodologias
o problema é construir o objeto de estudo, na meto-
dologia do estudo de caso a questdo é também encon-
tra-lo (Idem). Martino define dois critérios que possi-
bilitam um caso de se tornar objeto de estudo: se ele
for muito comum e portanto, altamente representativo
de uma situacdo, ou se ele for em demasia incomum, e
por isso mesmo, chama a aten¢io (Martino, 2018). No
caso desta pesquisa, a segunda op¢do se encaixa, pela
sua raridade.

Todavia, um estudo de caso s6 se torna pertinen-
te a partir de um arcabouco tedrico que orienta quais
dados, informacoes ou padrdes serdo coletados, em
campo. Para responder aos problemas desta pesqui-
sa, mostrou-se necessario fundamentar o trabalho em
uma compreensio sistémica, material e critica, que se
atentasse as condicdes de implementacdo do progra-
ma de Libras de uma perspectiva institucional, econo-
mica e, portanto, politica. Portanto, chegou a Econo-
mia Politica da Comunica¢io (EPC) como fonte paraa
codificacdo e para a andlise do estudo de caso.

Dessa forma, o estudo se valeu dos seguintes ins-
trumentos para coleta de informacdes: 1) Entrevistas
semiestruturadas com os responsaveis pelo projeto; 2)
Visita ao Nucleo de Acessibilidade da TV Cultura; 3)
Levantamento de documentos da TV e da Fundacio
Padre Anchieta (FPA), quanto a sua estrutura organi-
zacional; 4) Leitura e apreciac¢io das chamadas e edi-
tais que exigiam a implementac¢do de acessibilidade;
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5) Leitura e apreciacdo da legislacdo brasileira sobre
acessibilidade.

O objetivo das entrevistas foi obter relatos descri-
tivos de como se deu a implementac¢io da acessibili-
dade em Libras na emissora, quais foram as etapas
do planejamento e como ele ocorre cotidianamente.
Nio indagou-se aos entrevistados quanto a suas per-
cepcdes do projeto e, portanto, o trabalho ndo desen-
volveu andlise sobre o contetido do que foi dito nas
entrevistas.

A primeira entrevista foi feita com Ledo Serva,
entdo diretor de jornalismo da emissora, embora nio
diretamente responsavel pela aplicagdo do programa
de acessibilidade. A partir dele, porém, chegou-se ao
nome de Fernanda Sabino, supervisora de acessibili-
dade da FPA e idealizadora do Nucleo de Acessibilida-
de da TV Cultura - Flicts. Apés uma troca de e-mails,
foi combinado um encontro presencial para uma en-
trevista. O objetivo da conversa foi de obter mais de-
talhes sobre a implementacdo do projeto, esclarecer
davidas, compreender os obsticulos e repercussdes,
entender o investimento financeiro que foi feito, além
de conhecer os detalhes técnicos do Nucleo, obter
informacdes sobre a producio jornalistica dentro do
contexto de acessibilidade e do programa jornal da
Cultura, além de outros detalhes abordados, como a
democratizacido da informacdo e sobre o fato da TV
Cultura ser uma emissora publica. Assim, diante das
respostas foi possivel encontrar uma dire¢do para en-
caminhar a pesquisa.

Em seguida, foram realizadas outras quatro entre-
vistas com Eneas Pereira, diretor de jornalismo do jor-
nal da Cultura, para compreender se o contetdo jor-
nalismo sofreu algum tipo de alteracdo para receber a
acessibilidade em Libras; Marcia Alexandre, assessora
da TV Cultura, com o objetivo de esclarecer a visdo da
emissora a respeito da acessibilidade; Maura Vannoz-
zi, de Recursos Humanos, e Graciella Machia, gerente
de Recursos Humanos da FPA, que explicaram como
a cultura da empresa se adaptou a nova modalidade de
producio e como as estratégias institucionais sofreram
alteracdes para a aplicabilidade do projeto. Como re-
sultado dessas conversas, obtiveram-se alguns docu-
mentos emitidos pela FPA, como o seu Plano Estraté-
gico de A¢io[6] e seu relatério de atividades até o ano
de 2018, que também serviram como documentos que
foram consultados para essa pesquisa.

A entrevista com Fernanda Sabino ocorreu durante
uma visita ao Nucleo de acessibilidade da TV Cultura,
que aconteceu no dia 25 de agosto de 2022. A visita,
além do objetivo de realizar a entrevista, visou conhe-
cer a estrutura que abriga o projeto, entender como a
rotina dos profissionais funciona e obter detalhes téc-
nicos da producdo.



Além disso, alguns documentos foram consul-
tados durante a pesquisa e também serviram como
fontes de informacdo. O Plano Estratégico de A¢io
da FPA justificou a implementacdo da acessibilidade
por meio de um novo modelo organizacional e defi-
niu as estratégias para aplicd-lo na emissora. Além
disso, relatéorios de atividades até o ano de 2018
demonstraram as estratégias da rede de televisao e
as atividades realizadas em cada ano. Assim, esses
documentos auxiliaram na produc@o da pesquisa em
compreender como a diretoria da FPA lidou com
as mudancas de estrutura organizacional. Por fim,
editais e legislagdes envolvendo politicas publicas,
acessibilidade, inclusdo, direito 2 comunicacio,
dentre outros assuntos pertinentes a pesquisa foram
utilizadas como referéncia para entender a motiva-
¢io da FPA.

Mosco (2016) define a economia politica como o
estudo das relacdes sociais e das relacdes de poder,
que constituem a producio, distribui¢cdo e consumo
de recursos. O autor explica em seu trabalho que
a economia politica precisa ser fundamentada em
uma epistemologia realista, inclusiva, constitutiva e
critica. Nesse sentido, é preciso reconhecer as rea-
lidades conceituais e praticas do nucleo social, evi-
tando abordagens ideograficas que defendem apenas
a realidade do discurso ou a rejeicio da realidade das
politicas sociais (Mosco, 1999).

Assim, a investigacdo da economia politica da co-
municac¢do se preocupa em descrever e observar a
importincia das formas estruturais responsaveis pela
producaio, distribuicdo e troca de produtos de comuni-
cacgo, além de regular o mercado: “Embora nio tenha
negligenciado o produto em si nem o processo de co-
modificacdo, a tendéncia tem sido a de colocar em pri-
meiro plano as estruturas e institui¢des corporativas e
publicas” (Mosco, 1999, p. 107). Nesta abordagem, a
mudanca social, o progresso social e as relagdes sociais
estdo em primeiro plano. Isso significa que a investi-
gacdo parte do principio de que a mudanca social, as
estruturas e instituicdes estio em um processo de mu-
danca constante.

Ao analisar a industria cultural que transita entre a
multiplicidade de oferta de contetidos e de canais de
difusdo, Ferraretto e Kischinhevsky (2010) determi-
nam quatro pontos de andlise da EPC dentro de um
contexto mididtico, nos quais este artigo também se
baseia para desenvolver o estudo de caso proposto.
S3o eles:

1. Tecnoldgico: engloba a infraestrutura de
producio, distribuicdo e recep¢io de contet-
do, em suma, todo o aparato necessario para
colocar no ar a janela de Libras;

2. Empresarial: compreende a origem e a
composicdo dos capitais que controlam os
grupos de comunicag@o.

3. Profissional: analisa a integracdo de estru-
turas para produ¢io de contetidos a serem
distribuidos, as mudancas nas rotinas e nas re-
lacdes de trabalho que foram acarretadas pela
janela de Libras na programacao.

4. Dos contetdos: abrange a producao de
contetidos, com a explorac¢do das Libras en-
quanto novo formato e linguagem.

NAO ESCUTO, MAS NAO ME VEEM: UM BREVE
HISTORICO DA LEGISLACAO BRASILEIRA SOBRE
ACESSIBILIDADE E LIBRAS

A deficiéncia auditiva é caracterizada como uma re-
ducio ou auséncia da capacidade de ouvir determina-
dos sons em diferentes graus de intensidade. De acor-
do com o Censo Demogrifico de 2010, divulgado pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
mais de 10 milhdes de pessoas possuem algum proble-
ma relacionado a surdez no Brasil. Esse nimero repre-
senta 5% da populac¢do nacional e cerca de 2,7 milhdes
de pessoas ndo ouvem nada. A Organizacio Mundial
da Saude (OMS) estima que, até o ano de 2050, 900
milhdes de pessoas no mundo podem desenvolver sur-
dez. Apesar dos numeros significativos, foi somente
em 24 de abril de 2002 que a lei N° 10.436 definiu a
Lingua Brasileira de Sinais (Libras) como a segunda
lingua oficial do Brasil.

Como vimos, dos 71.738 mil domicilios particulares
permanentes no Brasil, cerca de 96,4% possuem tele-
visao em casa. Entretanto, isso nao garante, necessa-
riamente, 0 acesso a cultura, entretenimento e ao jor-
nalismo a um cidadao com deficiéncia auditiva, ja que
grande parte das producdes televisivas no Brasil ndo
possui suporte e acessibilidade para pessoas surdas.
Afinal, na televisdo, as imagens sdo atreladas ao som.
Para pessoas surdas, muitas vezes as imagens acabam
perdendo o sentido, ja que ficam incompletas sem o
contetdo sonoro para embasa-las. Assim, consumir
contetidos que nio sio adaptados a surdos gera um ru-
ido na comunicacio para quem tem alguma deficiéncia
auditiva e os assiste.

A legenda descritiva, conhecida também pelo ter-
mo em inglés closed caption (CC) é um dos recursos
utilizados para assistir televisdo por quem nio escuta,
ja que além de reproduzir os didlogos, expde também
sons ambientes e musica de fundo. Entretanto, apenas
uma parcela dos surdos tém conhecimento da Lingua
Portuguesa para lé-las, o que torna o recurso de legen-
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das eficaz para aqueles que sabem a lingua, mas nio
totalmente inclusivo para toda a comunidade surda
(Faria & Silva, 2016).

Outra forma de adaptar o contetido para a popula-
¢do surda é por meio da janela de Libras, comumente
utilizada em propagandas eleitorais e em andincios go-
vernamentais no Brasil. Neste caso, independente do
que acontece na tela, em algum dos lados do monitor,
existe uma pessoa interpretando em Libras tudo o que
é dito. Em 24 de abril de 2002, a lei N° 10.436 definiu
a Lingua Brasileira de Sinais (Libras) como a segunda
lingua oficial do Brasil e apesar disso, 20 anos depois,
todos os telejornais nacionais das principais redes co-
merciais de televisdo aberta do pais (SBT, Globo, Re-
cord, Rede TV e Bandeirantes) ndo possuem janela de
Libras.

Torres e Mazzoni (2007) consideram que os recur-
sos técnicos atualmente disponiveis possibilitam que
os meios de comunica¢io em massa promovam a aces-
sibilidade e que esse é um dos caminhos que conduz
a inclusdo social. De acordo com os autores, ignorar a
existéncia das pessoas que possuem deficiéncias sen-
soriais ou limita¢des que interferem na percepcdo de
mensagem e que sdo espectadores de programas de te-
levisdo, além de um preconceito, é também uma falha
frequentemente praticada por equipes de producio
brasileiras (Torres & Mazzoni, 2007).

Além destes recursos disponiveis, também ha um
arcabouco legal que pede as emissoras de televisao e
outros produtores de contetido para que promovam a
inclusio. No dia 19 de dezembro de 2000 foi instituida
alei N°10.098, conhecida como a lei da acessibilidade,
que “garante o direito e a possibilidade de locomog¢io
em qualquer espaco do territério nacional”. No Art. 2,
inciso I, alinea d, a lei “garante que ndo haja barreiras
nas comunicacdes e na informacdo: qualquer entrave,
obstaculo, atitude ou comportamento que dificulte ou
impossibilite a expressio ou o recebimento de men-
sagens e de informacdes por intermédio de sistemas
de comunicacdo e de tecnologia da informacdo” (Lei
N©10.098, de 2000). Para compreender o conceito de
acessibilidade, como estd nos termos da lei, é possivel
recorrer a discussdo feita por Corréa (2009), para qual
“O termo acessibilidade tem sido utilizado para garan-
tir que todas as pessoas tenham acesso a todas as dreas
de seu convivio. Estas areas estdo relacionadas aos es-
pacos, mobilidrios, equipamentos urbanos, sistemas e
meios de comunicac¢io e informacdo” (Corréa, 2009,
p-171).

Em 2 de janeiro de 2016, entrou em vigor a Lei Bra-
sileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatu-
to da Pessoa com Deficiéncia), Lei N° 13.146, de 6 de
Julho de 2015, destinada a “assegurar e a promover, em
condi¢des de igualdade, o exercicio dos direitos e das
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liberdades fundamentais por pessoa com deficiéncia,
visando a sua inclusio social e cidadania”. Assim, pas-
sou a ser assegurado por lei o direito de acessibilidade
em Libras nas televisoes brasileiras.

RESULTADOS: COMO SE DEU A
IMPLEMENTACAO DE LIBRAS NO JORNAL
DA CULTURA

Aconteceu em novembro de 2017 a primeira apari-
¢do da janela de Libras no Jornal da Cultura. Dentre os
contetdos escolhidos para receberem acessibilidade,
os programas de informacio e entretenimento foram
considerados mais relevantes. Assim, Jornal da Cultu-
ra, Roda Viva, Reporter ECO, Persona e Metropolis fo-
ram os escolhidos da grade. Sendo o Jornal da Cultura
o foco deste trabalho por ser considerado o programa
jornalistico de mais destaque da grade de programacao
da emissora.

A tecnologia é um ponto importante dentro do
contexto da implementacio da acessibilidade em Li-
bras no Jornal da TV Cultura -- afinal, foi preciso inau-
gurar o Nucleo de Acessibilidade, conhecido interna-
mente como Flicts. O espago conta com trés estidios
de gravacio direcionados especificamente para a cap-
tacdo de imagens dos intérpretes de Libras. Além dis-
s0, o0 Ntcleo também possui uma central técnica que
controla os estudios.

No inicio do projeto, as gravacdes da janela de
Libras eram realizadas em esttdios diferentes, ja
que ndo seria possivel gravar nos mesmos estudios
dos programas devido ao barulho da redaco. Foi
em dezembro de 2019, somente dois anos depois do
periodo obrigatdrio do projeto, que a TV Cultura
inaugurou o Ntcleo de Acessibilidade. Assim, as gra-
vacOes passaram a ser realizadas no proprio Nucleo,
com espaco apropriado e pensado exclusivamente
para a realizacdo do projeto.

Foi a obra de Ziraldo, o livro infantil publicado em
1969 pela editora Expressdo e Cultura, “Flicts”, que
inspirou o nome do Nucleo de Acessibilidade da TV
Cultura. Um titulo pensado em todas as pessoas sur-
das que ndo se sentem representadas em programas
audiovisuais que ndo possuem acessibilidade, os mui-
tos Flicts que existem em uma sociedade que ndo estd
adaptada a inclusio.

O intérprete de Libras se posiciona em cima de um
caixote, para melhorar o enquadramento, na frente de
um cenirio liso de fundo azul escuro. E importante
que o fundo seja todo da mesma cor, assim, na hora de
adicionar a janela de Libras na imagem final do Jornal,
é possivel retirar o fundo utilizando a ferramenta de



chroma key. Na versdo final do programa, somente o
intérprete aparece, como se estivesse recortado e é in-
serido no canto inferior direito da imagem.

Na estrutura dos esttdios, além do cenério prepa-
rado para servir de fundo na gravacio, o equipamento
técnico conta com cameras, luzes e televisdes. Para a
traducdo da Libras ocorrer, o Jornal é transmitido ao
vivo por uma das televisdes do estidio. O intérprete
escuta o audio do programa e traduz simultaneamente
para as Libras aquilo que escuta. Como o dudio ndo é
um recurso utilizado na janela de Libras, a imagem fi-
nal da tradugio é transmitida para o Jornal sem som,
assim, nio existe a possibilidade de nenhuma interfe-
réncia sonora.

Os intérpretes, entdo, ndo sdo pessoas surdas, ja
que precisam ouvir o dudio do programa para realizar
a traducdo. Entretanto, em toda gravacao da janela de
Libras, a presenca de uma pessoa surda é necessaria.
Chamados de consultores, eles orientam e aconselham
durante a producio para que o contetido faca senti-
do para quem o consome. Entretanto, existem alguns
poucos intérpretes surdos que também prestam o ser-
vigo no Nucleo, mediante a um roteiro previamente
produzido por uma pessoa ouvinte.

. a partir da central técnica que se controla os es-

E tir d tral t trol
tadios do Nucleo. E nessa central técnica que se uti-
iza o “switch”. O profissional que trabalha nesta drea,
|
conhecido como switcher, é quem escolhe qual repor-
tagem vai entrar, os cortes de cimera, os caracteres
que aparecerdo na tela e no teleprompter, entre outras
ungoes. icts, ] a
func¢oes. No caso do Flicts, o switcher ndo comanda as
funcdes do jornal da Cultura e de outros programas da
grade, mas é responsavel por todas as imagens de jane-
la de Libras que aparecerao na TV. Dessa forma, é ele
o responsavel por enviar as imagens das tradu¢des em
Libras para o switcher do Jornal da Cultura, por exem-
plo. Ele também pode mexer na localiza¢do do intér-
prete na tela, adicionar ou cortar o som, dentre outras
funcoes.

No 4dmbito empresarial, a FPA, por meio da TV
Cultura, s6 foi instigada a aplicar um modelo de acessi-
bilidade em Libras na emissora devido a nova exigén-
cia do Ministério das Comunicacdes, por meio da Nor-
ma Complementar n° 01/2006, que “prevé recursos
de acessibilidade, por meio da Portaria Ne 188, de 24
de marco de 2017, e que “estipula sobre os recursos de
acessibilidade na programacao veiculada nos servigos
de radiodifusdo de sons e imagens e de retransmissao
de televisao”. Assim, a TV Cultura teria que cumprir
um tempo minimo de horas de programacio com re-
cursos acessiveis durante trés meses, sob pena de mul-
ta e perda de recursos previstos pela norma, como ci-
tado anteriormente. Dessa forma, a FPA entendeu, na
ocasido, que o prejuizo financeiro de multas e perdas

de recursos seria maior do que o investimento neces-
sario para implementar a acessibilidade.

Anteriormente, até o ano de 2016, a FPA promovia
acessibilidade por meio de recursos como a audiodes-
cricdo e o closed caption em sua programacdo. Com a
promulgacido da Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa
com Deficiéncia, a FPA que ja implementou acessibi-
lidade na TV Cultura com outros recursos, foi afeta-
da apenas na inclusdo da programacio em Libras da
emissora.

A FPA ja utilizava recursos financiados pela Lei Fe-
deral de Incentivo a Cultura, também conhecida como
Lei Rouanet (Lei n° 8.313 do dia 23 de dezembro de
1991) [7]. A lei “prevé incentivos fiscais destinados a
projetos culturais cuja exibicfo, utiliza¢do e circulac¢do
dos bens culturais deles resultantes sejam abertas, sem
distin¢do, a qualquer pessoa, se gratuitas, e a publico
pagante, se cobrado ingresso”. Com a criacdo da nova
exigéncia de acessibilidade da janela em Libras, a Lei
Rouanet também sofreu alteracio em seu escopo em
2015. No paragrafo 3° do artigo 2 da Lei Federal de In-
centivo a Cultura foi incluido que “serdo contemplados
com os recursos fiscais da lei somente projetos cultu-
rais que forem disponibilizados, sempre que tecnica-
mente possivel, também em formato acessivel a pessoa
com deficiéncia”. Assim, a TV Cultura realizou as alte-
racdes necessarias para continuar sendo contemplada
com os recursos previstos na Lei, dando continuidade
ao seu programa de acessibilidade. Dessa forma, a bar-
reira financeira que impedia a aprovacio do projeto foi
resolvida. Entretanto, esse ndo era o tinico empecilho.

Organizacionalmente, a preocupac¢io com a aces-
sibilidade ndo aparece como prioridade nas diretrizes
da TV Cultura. Isso é resultado de um modelo orga-
nizacional que ndo prevé os meios para a inclusdo da
comunicagdo para todos os publicos, ou até prevé, mas
ndo propde solugdes para aplica-la. Conforme explica
Miege (1989), ha relacdes entre o tipo de produto ofe-
recido por uma empresa, a estrutura de controle cor-
porativo e a natureza do processo de trabalho. Dessa
forma, o modelo organizacional da TV Cultura e da
FPA molda as iniciativas da emissora, o que em parte
explica o porqué a acessibilidade nao é uma prioridade
na TV Cultura, apesar de a emissora poder ser conside-
rada publica [8].

Ainda, as estruturas profissionais enfrentaram mu-
dancas com a cria¢do do Nucleo de Acessibilidade. O
estudio dentro do Nucleo funciona 24 horas, ja que os
profissionais do closed caption estdo sempre em pro-
ducio. Dessa forma, a equipe é dividida em dois tur-
nos. Quem trabalha diretamente com a Libras chega
no Nucleo as 6h da manhi e a Gltima equipe vai embo-
ra as 2h da madrugada, hora que se encerra o ultimo
programa que possui recurso da janela de Libras. No
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total, 55 pessoas trabalham no Nucleo, sendo oito cola-
boradores direcionados especificamente para o jornal
da Cultura. Apesar disso, os intérpretes de Libras sao
terceirizados e nio fazem parte do setor de contrata-
dos oficial da emissora.

No inicio da implementacdo da acessibilidade, a
maioria dos profissionais teve que se adaptar a nova
rotina de trabalho e aprender novos recursos tecno-
légicos para garantir a entrega do material conforme
as normas da emissora. Diante disso, a qualificacdo de
mao-de-obra e a rotina profissional também sofreram
alteracdes.

O Ntcleo também abriga uma redagéo direcionada
para os profissionais que trabalham com audiodescri-
¢do, fazendo roteiros para as gravacoes, assistindo os
materiais gravados para prestar consultoria e checan-
do a qualidade dos audios dos programas ja gravados.
Na redacio, também fica a equipe de Libras, que uti-
liza o espaco para estudar os materiais dos programas
antes de gravarem nos estidios. Por fim, também uti-
lizam o espaco os responsaveis pelo closed caption, que
transcrevem e fazem as marcac¢des das legendas em
portugués que aparecem na tela.

O estudio funciona 24 horas, ja que os profissionais
do closed caption estdao sempre em producdo. Dessa
forma, a equipe é dividida em dois turnos. Quem tra-
balha diretamente com a Libras chega no Nucleo as 6h
da manh3 e a dltima equipe vai embora as 2h da ma-
drugada, hora que se encerra o ultimo programa que
possui recurso da janela de Libras. No total, 55 pessoas
trabalham no Nucleo, sendo oito colaboradores dire-
cionados especificamente para o Jornal da Cultura.
A emissora conta, atualmente em sua programacao,
com 24 horas didrias de closed caption, 20 horas sema-
nais de contetidos em Libras e 28 horas semanais de
audiodescricdo.

Por fim, em relacdo aos conteudos jornalisticos,
esses nio sofreram alteracdes, visto que a implemen-
tacio das Libras na emissora é considerada como uma
traducdo e, portanto, ndo houve exploracio de no-
vos formatos a partir da implementagdo de Libras na
programacao.

Fernanda Sabino explica que o principal obsticulo
para a TV Cultura continuar com o projeto de acessi-
bilidade apés o periodo temporario foi financeiro, mas
que também encontrou grande resisténcia dentro da
emissora que questionou a utilidade da iniciativa. Se-
gundo ela, parte dos colaboradores e da diretoria ndo
compreendia a relevancia do projeto e ndo via necessi-
dade em aplicar uma grande mudanca para uma quan-
tidade pequena de pessoas, se comparado proporcio-
nalmente com o nimero de telespectadores ouvintes,
que é maior. “Ja ouvi de jornalistas que os programas
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deles ja contam com o recurso de closed caption, e pen-
sam que aquilo basta”, mencionou Fernanda Sabino
em entrevista.

Ap6s o periodo probatdrio do novo recurso de
acessibilidade na emissora, em 2017, foi demons-
trado interesse por parte da equipe que o aplicou de
manter o projeto. Fernanda Sabino, hoje supervisora
do Ntcleo de acessibilidade da TV Cultura, foi uma
das pessoas que insistiu com a diretoria da emissora
sobre a importéancia de permanecer com o projeto.
Ela descreve esse processo como um periodo de luta,
ja que a empresa ndo tinha interesse em continuar
com o novo recurso de acessibilidade. Em entrevista,
Sabino explicou que um dos fatores que a ajudou a
defender para a diretoria da TV sobre a importincia
do recurso acessivel no Jornal foi a repercussdo da co-
munidade surda diante da inclusdo do novo projeto.
Durante os trés meses em que foi aplicado, a equipe
de acessibilidade reuniu os feedbacks que a emissora
recebeu na ouvidoria, acompanhou a comoc¢ao nas
redes sociais a respeito da mudanca e conversou
com pessoas da comunidade surda para entender se
a estrutura do novo projeto estava funcionando e os
atendendo conforme suas necessidades.

De todo modo, apesar do Ncleo ja estar estrutu-
rado, o fator financeiro foi uma justificativa para, ini-
cialmente, o projeto ser descontinuado apds o periodo
obrigatério. Construir estidios, contratar profissio-
nais especializados e comprar novos equipamentos
resultam em mais gastos, contrariando a racionalidade
econOmica neoliberal que também orienta as decisdes
da FPA. A diretoria da emissora acreditava que o inves-
timento ndo renderia positivamente em termos de re-
torno financeiro. A argumentacio para isto continuava
amesma: a quantidade de pessoas surdas é bem menor
que a quantidade de telespectadores ouvintes e, por-
tanto, sua inclusio nao necessariamente implicaria em
um aumento nos nimeros de audiéncia do canal. Ape-
sar disso, o projeto posteriormente foi continuado de-
vido aos feedbacks positivos recebidos da comunidade
surda, gerando com isso um novo argumento a favor
do projeto, ainda conforme uma racionalidade econ6-
mica: a iniciativa geraria um impacto positivo a ima-
gem e a marca da emissora que poderia ser explorada.

DISCUSSAO: A ACESSIBILIDADE INSERIDA
NA DISCUSSAO DA CIDADANIA
E DO DIREITO A COMUNICAGAO

A partir de tudo o que foi apresentado, este tra-
balho comecou remetendo as teorias do jornalismo
e como sua atuacdo deve visar a cidadania (Gentilli,
2005). Nio s6 isso, que a aplicacio da cidadania é es-
sencial para o funcionamento da democracia (Fernan-



des, 2002) e que é direito de todo cidaddo ter acesso a
informacdo (Marshall, 1967). Todas as compreensdes
elaboram o jornalismo e suas fung¢des, no entanto, des-
de um lugar idealizado e categérico. Ha de se desviar,
no entanto, dessa postura apenas categorizante para
entender como esses conceitos se movimentam nas
determinacdes do real. Afinal, hd de se relativizar a
qualidade de uma cidadania que, diante da contradi¢io
entre o direito e o imperativo da acumulacéo financei-
ra, deixa de informar toda uma comunidade.

Como vimos, existem leis que protegem os direitos
dos cidaddos e das pessoas com deficiéncia, exigindo
do profissional de comunicacio ferramentas acessiveis
como janela de libras, closed captions, audiodescrigao
e legendas o